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Onsoz

Bu el kitabi, IHD ile MAZLUMDER'in yerel subelerdeki goniilliiler icin diizenlenen “izleme
ve Raporlama’ baslikli iki gtinltk egitim programinin uygulanmasini kolaylastiracak gerekli
kaynaklari saglamaktadir.

Egitim programinin 6grenmeye yonelik hedefleri, alan izleyicilerinin;
- Arastirdiklar verili bir olayda gergeklesen fiilleri (ihlalleri) teshis etme becerisini artirmak,
- Tanik ifadelerini dogru ve ayrintili bir sekilde alma becerisini gelistirmek,

- Topladiklari bilginin kontroliinti, yanlilik, gereksiz detaylar, dogru olmayan ifadeler ve
tutarsizliklari arayabilmelerini saglamak,

- izleme ve bilgi toplamayla ilgili olarak etik ilkeleri ve dzellikle de “zarar vermeme” ilkesini
uygulayabilmelerini saglamaktir.

Bu egitim sonunda alan izleyicileri, gortisme yaptiklari kisilerden, verdikleriyi bilgiyi kullan-
mak icin onay isterler ve s6z konusu bilgiyi nasil kullanmayi amacladiklarini agiklarlar, insan
haklari ihlallerine maruz kalmis magdurlarla aralarinda yapilandirdiklari iliskiyi idare edebilecek
ve gortismeler sirasinda karsilasabilecekleri zor duygulari idare etme becerileri konusunda kendi-
lerine gtiven duyarlar. Ayrica egitim programi, alani izleyen kisilerin;

- bitiinsel bir yaklasim kullanarak, magdurlar hakkinda gerceklestirecekleri sonraki eylemleri
teshis edebilmelerini saglamayi,

- bir raporun taslagini ¢ikartabilmeyi ve iyi bir raporun 6gelerini teshis edebilmelerini
saglamayi hedeflemektedir.

Uygulamalar her oturumun tam bir gézden gecirmesini “Oturumun Hedefleri”, “Anahtar
Mesajlan”, “Malzemeleri”, “Yontemi” formatinda sunmaktadir. Ayrca her bir oturum icin destek-
leyici dokiimanlar da yine uygulamalarin son kisminda verilmistir.

Bu kitabin hazirlanma siirecinde emegi gecen Proje Yiiriitme Kurulu Uyeleri Dr. Levent Kor-
kut, Av. Oztiirk Tiirkdogan, Sema Alpan ve Ayhan Bilgen ile uzmanlardan Daniel D’esposito,
Cristina Sganga, Nejat Tastan, Naci Temeltas, Yilmaz Ensaroglu, Ayse Bilgen, Sevim Salihoglu,
Av. Dilek Ozbek, Omer Atalar ve Sidika Cetin’e; Proje Koordinatorii Biseng Ozdinc ve Proje
Asistani Ahmet Kizilikaya'ya, projenin basindan itibaren gerek egitim programlarinin diizen-
lenmesinde gerekse kitabin hazirlanma siirecinde degerli katkilarini ve destegini eksik etmeyen
Feray Salman’a tesekkiirlerimizi sunariz.
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Egitim Programi
1. Giin Sabah

09.00 -10.00 Acilis

e Hedeflerin ve beklentilerin sunulmasi ve tartismaya agilmasi, katilimcilarin sunumlari, idari noktalar.
10.00 -11.00 1. Oturum : Sunum/ iIHD- Mazlumder’in izleme ve Raporlama Politikasi Ve Araclari

e Hangi sorunlari ve ihlalleri izliyoruz? Neden bu sorunlari izliyoruz?

e Bilgi toplamayi, raporlamayi ve magdurlara sunulan destekleri birlestiren bittinsel bir yanit

e ihlal olgu-kagitlarinin ve vaka giris formlarinin sunumu

11.00 -12.30: 2. Oturum : Rol oynama / Bir insan Haklari Konusunda Bilgi Toplama

e Katilimcilar, bir ihlali bir gazeteci veya polis sefine sunma pratigi yapar.

* Tartisma: ikna edici bir durum yaratmada bilginin 6nemi, bilginin kalitesi, ihtiyac duyulan detaylarin
seviyesi

1. Giin Ogleden Sonra

14.00-14.30: 3. Oturum: Sunum/Bilgi toplamaya giris

e Amaclar, bicimler, standartlar, kaynaklar, kanit seviyesi, teyit, ispat yukimlaltgu.

14.30-17.30: 4. Oturum: Vaka incelemesi/insan Haklar1 ihlallerini incelemek

e Katilimcilar bir insan haklari vakasini inceler ve sunlari belirler: Olaylar, fiiller/ ihlaller, sahislar/roller
eTartisma: teyit, kaynaklari teshis etme

19.00-20.00: 6. Oturumun Hazirhg:

e Aksam grup calismasi: Bilgi toplamada katilimcilarin zorluklari ve olasi ¢oziimler
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2. Giin Sabah

08.30-10.30: 5. Oturum: Rol Oynama / Goriisme Teknikleri
e Katilimcilar bir insan haklari ihlalinin tanig1 veya magduru ile goriisme yapma pratigi yapar.

11.00-12.30: 6. Oturum : Grup Calismasinin Sonuglarinin Tartisilmasi: Bilgi Toplamadaki Zorluklar
ve Olasi Coziimler

2. Giin Ogleden Sonra

14.00-15.30: 7. Oturum: Vaka incelemesi / iyi Bir Raporlama Yapmak

e Katilimcilar 6rnek raporlari inceler ve gticlti ve zayif yonlerini teshis eder.
e Katilimcilar rapor icin oneriler formile eder.

e Tartisma: iyi bir raporun ozellikleri, iyi 6neriler formiile etmek
16.00-17.15: 8. Oturum : Beyin Firtinasi / Eyleme Ge¢me

e Katilimcilar, “eylem matrisini” kullanarak bir insan haklari ihlaline cevap olarak gerceklestirecekleri
eylemleri teshis eder.

17.15-18.00: Degerlendirme ve Sonug
e Katihmcilarin neleri 6grendiklerinin ve ileride uygulayacaklarinin degerlendirmesi

e Katilimcilarin egitimden aldiklari tatminin degerlendirilmesi ve gelistirilmesi gereken noktalarin teshis
edilmesi.
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Hedefler
e Katihmcilarin biribirini tanimasi ve kaynasmasi

e Katihmcilarin, egitim programina yonelik beklentilerinin agiga ¢ikartiimasi

Uygulama

e Katilimcilar sirayla kendilerini kisaca tanitir. Bunun icin her katihmciya 3- 4
dakikalik bir zaman verilir.

e Katilimcilara kiigtik not kagitlar dagitilir ve katihmcilardan bu kagitlara bilgi
toplamada ve raporlamada karsilastiklari problemleri ve kurstan beklentilerini
yazmalari istenir. Beklentiler toplanti mekani icinde bir yere asilir ve tiim calisma

Power Point Sunum
boyunca orada kalir.

Bilgi Toplama ve

e Egitimci, calismanin hedeflerini katilimcilarla paylagir ve katihmcilarin beklen- Raporlama
tileriyle baglanti kurar. Uygulamaya Yonelik
Egitim

e Egitimci program, zaman diizenlemesi, mola zamani, yemek gibi idari noktalar
hakkinda katihmcilari bildirir.

Malzemeler

e Power point sunum
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1. Oturum : insan Haklari Dernegi / Mazlumder’in
Izleme ve Raporlama Politikasi ve Araclari

Izleme
Bir durumun

ya da

bireysel bir
vakanin uzun
donemde
yakindan
gozlemlenmesi.

Bilgi Toplama
Tek bir olaydaki
ihlallerin belir-
lenmesi ve bu
ihlallerle iliskili
gerceklerin orta-
ya konmasi.

Belgeleme
Bir olayin

inceleme
sonugclarinin
sistemli olarak
kaydedilmesi.

Raporlama

Ortaya konan
gerceklerin
tarifini,
analizini,
varilan
sonugclari ve
onerileri ige-
recek sekilde
onceki tg
asamadan elde
edilen
bulgularin
yazilmasi.

Hedefler

e Oturumun sonunda katilimcilarin insan haklari ihlalinin ne oldugunu
anlamasi ve ihlal ile sug arasinda ayrim yapabilmesi.

¢ izlemenin temel kavramlarinin anlasiimasi

e Katilimcilarin IHD / Mazlumder’in izleme ve raporlama ile ilgili hedeflerini
ve yaklasimini anlamasi.

Anahtar Mesajlar

e Katilimcilarin izlemenin ve raporlamanin ne anlama geldigini ve kendilerin-
den beklenenleri kavramasi 6nemlidir: Neyi izlemeleri beklenmektedir? Ornegin
proaktif mi olmalari beklenmektedir?

e Katihmcilar ayrica insan haklari ihlallerini olusturan unsurlari ve farkl ihlal
turleri ve tstlenilecek yiktmlilikler konularinda net bir fikre sahip olmalidir.

Uygulama

e Egitimci hangi durumlarin insan haklari ihlallerini olusturdugu hangi durumla-
rin olusturmadigi hakkinda aciklama yapar. Katilimcilarin da hak ihlalleriyle ilgili
ornekler vermelerini ister.

e Egitimci daha sonra izleme kavrami konusundaki sunuma devam eder.

Malzemeler

¢ Orgiitlerin izleme ve raporlama iizerine politika belgeleri

Referanslar

¢ insan Haklari ihlallerini izleme ve ihlallere Miidahale Etme Referans Kitab,
1. Bolum, syf. 7-15.
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Katihmcilar icin Bilgi Notu

insan Haklar1 Nedir? “Bir ihlal Ne Demektir?”

insanlar bir araya gelerek olusturduklari tiim topluluklarda, ortak yasami isikrarli bir sekilde siirdiir-
mek icin bazi mekanizmalara ihtiya¢c duymuslardir. S6z konusu mekanizmalar bu istikarari saglamak
icin belirli durumlarda toplulugun yapabilecegi ve/ya da yapmaktan vazgecmesi gereken seyleri belirle-
mek tizere ortaya konulan kurallara topluluk tyelerinin uymasina yonelik olmustur. Bu kurallar dizisine
genellikle “kanun” denir ve kanunlar bir tlkenin hukuki sisteminin temelini olusturur.

Ulusal kanunlar, dogasi geregi yasama organi (meclis) tarafindan belirlenirken, insan haklari yasalar
ve standartlari hiikiimetler tarafindan, uluslararasi ya da bolgesel temelde belirlenmektedir. insanlar in-
san haklari olmadan onurlu bir sekilde yasayamazlar. insan haklari insanin dogustan sahip oldugu tiim
potansiyelini gelistirmesine, zihinsel ve fiziksel gereksinimlerini karsilamasina olanak saglamaktadir.

Birlesmis Milletler'in (BM) en onemli basarisi buttin tlkeler tarafindan kabul edilmis kapsamli bir
insan haklari standartlari olusturmus olmasidir.

Bu insan haklari standartlarinin temellerini Birlesmis Milletler Sarti ve insan Haklari Evrensel Bildir-
gesi olusturur. Olusturuldugu ilk giinlerden bu giine degin bu standartlarin kapsami her gecen giin
gelistirilerek kadinlari, cocuklari, engellileri, azinliklari, gogmen iscileri ve diger savunmasiz gruplari
kapsayan cesitli belgeler olusturulmustur. Boylece sozi edilen bu gruplar artik pek cok toplumda yay-
gin bir sekilde gorilen ayrimci uygulamalardan kendilerini koruyacak haklara sahip olmuslardir.

insan Haklarinin Ozellikleri

Insan haklari verilemez, miras birakilamaz, satin alinamaz. insan haklari bireylere aittir ve bireyler
haklariyla dogarlar. insan haklari cinsiyeti, dini, etnik kékeni, siyasi ya da diger goriisleri, ulusal ya da
sosyal kokeni ne olursa olsun tiim insanlar i¢in ayni sekilde gecerlidir. Hepimiz onurumuzla ve haklari-
mizla 6zgiir ve esit dogariz. insan haklari “evrenseldir” ciinkii diinya tizerindeki herkes icin gecerlidir.

Insan haklari “devredilemez”, geri alinamaz, hic kimse herhangi bir nedenle bir kisiyi haklarindan
mahrum birakamaz. Bir tlkenin kanunlari insan haklari standartlarini icermiyor olsa bile bu tlkede
yasayan insanlar da bu haklara sahiptir.

Insan haklari “béliinemez”. Onurlu bir yasam icin tiim insanlar 6zgiirliik, giivenlik ve iyi bir yasam
standartlarinin hepsine ayni anda sahiptir.

insan haklari insan Haklari Evrensel Bildirgesi, BM Medeni ve Siyasi Haklar Sozlesmeleri ve BM
Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar S6zlesmesi gibi uluslararasi belgelerde ve Avrupa Insan Haklari
Sozlesmesi gibi bolgesel belgelerde ilan edilmistir.

Bir hiikimet insan haklariyla ilgili herhangi bir uluslararasi ya da bolgesel s6zlesmeye taraf olmay:i
kabul ettiginde, kendi yasalarini bu s6zlesmeye uyumlu sekilde yeniden diizenlemeyi ve ona uymayi
da kabul etmis olur.



Belirli haklar kimi acil durumlarda bile higbir sekilde askiya alinamaz ya da sinirlandirilamaz. Bunlar
yasama hakki, iskenceye ugramama hakki, kolelige maruz kalmama hakki, borg yiiziinden hapse diis-
meme hakki, gecmise dontik ceza yasalarindan etkilenmeme hakki, yasa ontinde kisi olarak taninma
hakki, diistince, vicdan ve din 6zgurlugi hakkidir.

insan Haklari ihlalleri ve Yasalara Karsi Gelmek Arasindaki Farklar Nelerdir?

insan haklari érgitleri tiim ihlal ve suc durumlariyla degil, yalnizca insan haklari ihlalleri ve suistimal-
leriyle ilgilenir. Insan haklari ihlalini ya da suistimalini olusturan olgulari belirleyebilmek icin asagidaki
iki soruyu yanitlamamiz gerekmektedir:

1- Yapilan Eylem, Ulusal insan Haklari Kanunu mu ve / veya Uluslararasi insan Haklar1 Sozlesmesini
mi lhlal Etti?

Bu sorunun yanitlanmasi ulusal hukukun genellikle uluslararasi insan haklari hukukundan alinan
bircok hikim igerdiginin fark edilmesi agisindan ¢cok onemlidir. Uluslararasi bir insan haklari s6zles-
mesini onaylayan Ulkeler anayasalarini ve ulusal mevzuatlarini bu s6zlesmeye gore diizenlemek zo-
rundadir. Bu nedenle insan haklari ihlali olarak adlandirdigimiz sey mutlaka uluslararasi insan haklari
hukukunu ihlal etmekte, ayni zamanda belki ulusal mevzuati da ihlal edebilmektedir. Ancak ulusal
mevzuatin ihlali, ayni zamanda uluslararasi insan haklari hukukunu da ihlal etmiyorsa, bu eylem insan
haklari ihlali olarak goriilmemektedir (Bkz Insan Haklari ihlalleri Ornekleri).

2- Sorumlusu Kimdi?
(i) Devlet

insan haklari ihlalleri genellikle devleti temsil eden insan haklarinin korunmasi ile ilgili ulusal ya
da uluslararasi hukuku ihlal eden kisi ya da kisiler tarafindan gerceklestirilir. Bir eylemin insan haklari
ihlali olarak siniflandirilmasi icin s6z konusu eylemin polis memuru ya da devlet dairesinde calisan bir
gorevli gibi devleti temsil eden kisi ya da kisilerce yapilmasi gerekmektedir.

(ii) Devlet Disi Aktorler
a. Silahli Direnis Gruplari

Silahli direnis gruplar insan haklari hukukuna uymayi kabul etmezler. Ancak uluslararasi insancil
hukuk kapsaminda s6z konusu gruplarin da insan haklarina uymalari zorunludur.

Devlet;

¢ insan haklarina saygi gostermelidir: Bir hakkin kullanimini ihlal etmemeli ya da hakkin
kullanimina miidahale etmemelidir.

¢ insan haklarini korumalidir: ihlalleri durdurmali ve engellemelidir.

¢ insan haklarini uygulamalidir: Haklarin tam anlamiyla hayata gecirilmesi, kullaniimasi
ve yayginlastiriimasi icin gerekli onlemleri almalidir.



b. Cok Uluslu ve Uluslararasi Sirketler

Son yillarda giicleri ve refah duzeyleri nedeniyle uluslararasi ve ¢ok uluslu sirketlerin insan
haklarina saygili olma konusunda daha dikkatli ve sorumlu olmalari gerektigine iliskin gortsler
yayginlagsmaktadir. Ancak bu tartismalar hentiz bir sonuca varamamustir; ¢ctinkii s6z konusu
kurumlari insan haklari ihlallerinden sorumlu tutacak belirli bir sistem hentiz oturmamistir.

c. Adli Suclular

Hig stiphesiz bircok sugun ve ihlalin bulundugu bir ortamda toplumun haklarini kullanmasi
olanaksizdir (Ornegin; hareket 6zgiirliigii ya da miilkiyet hakki) ancak bu durum adli suclularin
ya da saldirganlarin insan haklari ihlali yaptigi seklinde anlasilmaz. Bu kisiler yasalari cigne-
mektedir ve tlkenin ceza yasalarina gore yasa uygulayici kurumlar tarafindan yargilanirlar.

insan Haklari Nasil ihlal Edilir?

insan haklari ihlali bir eylem (6rnegin; bir kisiyi keyfi olarak haklarindan mahrum birakmak
ya da kisiye iskence yapmak) ya da bir ihmal (6rnegin; bir grup tarafindan digerine uygulanan
sistematik suistimale karsi 6nlem alinmamasi) tarafindan gerceklestirilebilir.

insan haklarinin korunmasi konusundaki en biiyiik sorumluluk hiikiimete aittir. Yasanin her-
kesi korumasini (ayrimcilik yapmamasini) ve dogru bir sekilde uygulanmasini saglamak hik-
metin gorevidir. Bazi kiilttirel tercihlerin insan haklari standardina aykiri faaliyetlerin ytrattl-
mesine zemin hazirladigi durumlarda, yetkililer yasayi uygulamak ve s6z konusu faaliyetlerin
insan haklarini ihlal etmesini engellemek tizere yeni yollar bulmakla yikimladurler.

ihmal, insan haklarinin korunmasiyla ilgili ulusal ve uluslararasi kanunlarin gereksinimleri-
nin yerine getirilmesinde kusurlu olunmasi seklinde tanimlanabilir. Bu kanunlar hiikimetlere
insan haklarinin korunmasi amaciyla bazi gorevler yukler; yetkililer bu gorevlerin yerine geti-
rilmesinde kusurlu ise ihmal ortaya cikar.

Herhangi bir ihmal durumunda normal vatandaglara da buyuk zararlar verilebilir. Bu gibi
durumlarda zararin ¢ok genis oldugunu, belirli bir kaliba sahip oldugunu ve magdurlarin onu-
runu zedeledigini gosterebilmek durumundasiniz; boylece yetkililer s6z konusu duruma bir
son vermek ve kurbanlara koruma saglamakla sorumlu olurlar. Eger yetkililer bunu yapmaz-
larsa, kendi ihmalleri sonucunda magdurlarin haklarini ihlal etmis olurlar. Ornegin; belirli bir
bolgede cocuklarin kacgirilarak zorla calistirllmalari insan haklari ihlali olarak adlandirilabilir;
cocuk kacirma olayi devletin kurumlari ya da silahli muhalif gruplar tarafindan yapilmasa bile,
yetkililer bu durumu engellemekle sorumludurlar ve bu sorumlulugu yerine getirmedikleri si-
rece ihmal durumu s6z konusudur.
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insan Haklari Ihlalleri Ornekleri

Tiir

Bir Devlet
Temsilcisi Tarafindan

Islenen Insan Haklari
Ihlali

Sivil Bir Kisi
Tarafindan insan
Haklarinin Kétiiye

Kullanilmasi

Kanuna Karsi
Gelme

Vatandaslar
Tarafindan Yapilan
Suistimalleri
Onlemedeki ihmaller

I. Ornek

Bir polis memurunun
kendi nezaretindeki bir
kisiyi dovmesi.

Silahli muhalif bir
grubun bir koyt yakip
yikmasi.

Mehmet Demirtas’in
bir kavga sirasinda
komsusunu oldiirmesi.

Polisin rapor edilen
tecaviiz olaylariyla
ilgilenmemesi.

1. Ornek

icisleri Bakani’nin
normal kanun yolu ol-
maksizin keyfi olarak 50
multeci icin zorla tlke-
lerine geri gonderilmesi
talimatini vermesi.

Bir milisin, teslim olup
silahlarini birakan baska
bir silahli grubun savasci-

larini 6ldirmesi.

Bir polis memurunun
calistigl karakolun kasa-
sindan para ¢almasi.

Devletin zorla
yaptirilan evlilikleri
yasaklayan ulusal bir
kanununu etkin olarak
uygulamamasi.

Bir Ornek Yazin



2. Oturum: Bir insan Haklar1 ihlalinin Sunumu

Hedefler

e Bir insan haklari ihlali Gzerine eylemde bulunabilmek icin yiksek standarth
bilginin ne kadar 6nemli oldugunun farkina varma.

e Yiiksek kaliteli bilginin toplandigindan emin olmaya yardimci olacak cesitli
yollari tanima.

Anahtar Mesajlar

¢ insan haklari ihlallerine karsi miidahalede bulunabilmek icin s6z konusu ihlal
hakkinda yuiksek standartli bilgi gereklidir. Eger sahip olunan bilginin dogrulu-
gundan ve niteliginden emin degilseniz, orgitiinizin givenilirligini kaybetme
ve gelecekteki cabalarini zayiflatma riskiyle karsilasabilirsiniz.

e Bilgi toplamaya baslamadan 6nce konusacaginiz kisileri ikna etmek ve tepki-
lerini sezinlemek icin en ¢ok hangi bilginin 6nemli olacagini kendinize sormaniz
onemlidir. Yasal anlamda bir ihlal oldugunu kanitlamak icin cesitli ayrintilari
elde etmeniz de énemli olabilir (Ornegin; iskencenin tanimu).

e Bu siirecte basinin konuyla ilgili olarak tam ve dogru bilgiyi kisa ve anlasilir
bir bicimde sunmasi gerekmektedir. Bu da ne oldugunu, ne zaman oldugunu,
isin icinde kimlerin var oldugunu ve bunun neden énemli oldugunu basina dog-
ru bicimde sunmanizla mimkindir.

e Basin metninizin iyi yazildigini, gerceklere dayandigini, mantikli oldugunu
ve sizin iddialarinizi ve taleplerinizi destekleyen baslica konulari kapsadigini
kontrol eden iki ya da (ic kisi olmalidir. iddialarinizi destekleyen net kanitlar
sunmazsaniz orgltiintzin guvenilirligini zayiflatirsiniz.

Uygulama

e Egitimen katilimcilar ti¢ gruba ayirir. Benzer sekilde rol tanimlama kagitla-
rini dagitir ve role hazirlanmalari igin gruplara 20 dakika verir. Her grup kendi
rol tanimlamalarini okuduktan sonra kendi icinde tartisarak role hazirlanabilir.
Egitmenin gruplara dagitacagi rol kartlarinda asagidaki (g rol yer alir:

- Bir gazeteci ile onu bir insan haklari istismari hakkinda
makale yazmaya ikna etmek amaciyla gériisme yapmay:i talep
etmis bir insan haklari caligani.

Yiiksek Standarth Bilgi
Nedir?

Yiiksek standartli
bilginin ozellikleri
asagidaki gibidir:
e ilk elden alinmis
e Ayrintili

e Kendi icinde tutarl

e Birkac acidan
dogrulanmig

e Olaylarin duizenli bir
bicimde birbirini takip
etmesini ortaya cikaran

/g0Osteren
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Gizlilik
Kaynaklariniz

adinin

aciklanmasini
istemediyse ya da siz
durumun boyle

bir bilgiyi
aciklayamayacak
kadar tehlikeli oldugu
kanisindaysaniz
kaynaklarinizin
kimliklerinin

gizli kalmasini
garanti etmek.

Tarafsizlik

Belli bir glindeme
egilim gostermek-
ten kaginarak, insan
haklari ihlallerini i1k,
din, uyruk,

cinsiyet ya da
politik inanclar gibi
etkenler

temelinde
ayrimcilik
yapmaksizin
belgelemek.

- Kendisine sunulan iddianin saglam deliller iizerinde
temellendiginden emin olmak isteyen bir gazeteci.

- Insan haklari calisanlari ve gazeteciler
arasindaki etkilesime dair notlar alan bir gézlemci.

e Her grup kendi roliini canlandirdiktan sonra egitimci tiim katilimcilari birara-
ya getirir ve

- ilk olarak insan haklari ¢alisanlarina, gazetecileri 6ykiyi yayimlamaya ikna
etmede basarili olup olmadigi,

- tartismalarin nasil stirdigii, ne tur zorluklarla karsilastiklari,

- gazetecilerin neler sordugu ve sorulara hazirlikli olup olmadiklari konularinda
tartismalarini saglar.

e Daha sonra gazeteci roliinii canlandiranlara, insan haklari calisanlarina yone-
lik izlenimlerini sorar. Insan haklari ¢alisanlarinin kendilerini 6ykiyt yayimlama-
ya ikna edip edemedikleri ve bunlarin nedenleri tizerine sorular sorar.

e Tim katihmcilarin durumun nasil diizeltilecegi hakkinda tartismalarini saglar.

e Egitimci yine tim katihmcilarla birlikte ve vaka ¢alismasi sirasinda olanlara
gondermede bulunarak, agsagidaki sorular hakkinda bir tartismanin kolaylastiricili-

gini yapar.

- Bir insan haklari vakasina mudahale edebilmek icin bilgi 6nemli midir?
Hangi bilgi ve neden 6nemlidir?

- Tum bilgileri elde ettiginizden emin olabilmek icin bilgi
toplama etkinliginize nasil hazirlanabilirsiniz?

- insan haklari izlemesi icin “dogruluk”, “gizlilik”, “tarafsizlik”,
cinsiyete duyarhlik” gibi ilkeler neden 6nemlidir.

Malzemeler

¢ Rol oynama: “Bir insan haklari ihlalinin sunumu”

Referanslar

e insan Haklari ihlallerini izleme ve ihlallere Mudahale Etme Referans Kitabi,
2. Boliim, Syf. 25.

e insan Haklari ihlallerini izleme ve ihlallere Miidahale Etme Referans Kitabi,

3. Bolum, Syf. 47.
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2. Oturum icin Rol Oynama Yonergeleri

insan Haklari Calisani

“Bir insan haklar o6rgiitii icin 6rgiitiin sube ofisinde calistyorsunuz. HIV pozitif kisilere yonelik
ayrimciligi belgelendirmeyi hentiz bitirmis durumdasiniz. Bu kisiler memuriyet icin basvurduklarinda sa-
hip olduklari bu hastaliklari nedeniyle genellikle kabul edilmiyorlar (bulgularinizin detaylari asagidadir).
Bir gazeteci ile 20 dakika icinde baslayacak bir gorisme yapacaksiniz. Amaciniz bu gazeteciyi sizin
bulgulariniz temelinde HiV pozitif tasiyan kisilerin ugradiklari ayrimcilikla ilgili gazetesinde bir haber
yapmaya ikna etmek”.

Bu toplantiya hazirlanmak icin 20 dakikaniz var. Elinizdeki olgulari g6zden gecirin. Gazeteciyi sizin
oykiintizii aktarmasi igin nasil ikna edeceksiniz? Gazeteci acisindan 6ykinin en ilgi cekici yanlari
neler? Gazeteci neleri bilmek isteyecek?

Gazeteci

“20 dakika icinde sizinle gortisme talebinde bulunan bir insan haklari calisani ile bir araya gelecek-
siniz. Ayrnimcilikla ilgili bir 6ykiisii olan bu kisi sizi diin aradi. HIV pozitif hastalarina karsi hiikiimet
birimleri tarafindan uygulanan ayrimcilik hafife alinmaya gelmez. Bir hata yapmayi géze alamazsiniz.
Aksi taktirde hiikiimet yetkilileri gazetenize saldiracak ve biyiik olasilikla gazetenizi dava edeceklerdir.
Ayni zamanda cok geleneksel ve tutucu olan ve HIV tasiyan insanlara karsi oldukca olumsuz goriisleri
olan bazi okuyucularinizi da kagirmaktan korkuyorsunuz. Eger bu okuyucular yaziyi protesto ederse
s6z konusu yazi bazi reklam veren musterileri de korkutabilir”.

Insan haklari calisanina soracaginiz tiim detaylari listeleyerek gériismeye hazirlanin. Bu kisiyi,
oykiiniin saglam kanitlara dayandigindan emin olmak icin zorlayacaksiniz. Ozellikle taniklarin isim-
lerini sormalisiniz. Béylece isimlerini yayimlayabilir ve yayimlamadan énce de onlarla kendiniz
gorismeler yapip anlatilan 6ykiniin dogrulugunu kontrol edebilirsiniz.



3. Oturum: Bilgi Toplamaya Giris

Bilgi Toplama
Bicimleri

e Goriisme

¢ Dogrudan gozlem-
leme (Gozle inceleme)

e Siireci gozleme

o ilgili belgeleri
toplama

e Fotograflama

e Goruntili ya da
isitsel kayit araglari
kullanma

e Adli tip incelemesi
e Alan aragtirmasi

e Hedef bolgeye
egitimli elemanlari
yerlestirme

e Alt diizey delegasyon
gonderme

e Yiiksek diizey ya da
uluslararasi delegasyon
gonderme

e Dava gozlemleme
e Cezaevi ziyaretleri
e Secim gozlemleri
e Adli sorusturma

® Arastirma
calismalari
ve anketler

(Bu oturum bir sonraki oturumda gerceklestirilecek vaka calismasinda kullanilacak
kavramlari iceren kisa bir sunumdur).

Hedefler

e Katilimcilarin bilgi toplamanin amaclarini, bigimlerini ayrica degisik
kaynak tirlerini belirtebilmesi.

e Kanit seviyesi, teyit, ispat yikimliligi kavramlarinin bilgi toplamada nasil
uygulandiginin anlagiimasi.

Anahtar Mesajlar

e Bilgi toplama etkinliklerinizin kapsamini da icerecek bicimde (ihlalin turd,
magdurun tiri, cografi aralik ve zaman araligi) tanimlamak 6nemlidir.

¢ Olay taniklari, doktorlar, akrabalar, magdurlar gibi dogrudan kaynak kisiler
onemlidir.

e Kanit seviyesi neyin gerekli ya da neyin ulasilabilir olduguna baglidir. Fakat
genellikle bir mahkeme tarafindan talep edilen kanit seviyesinden daha dustkttr.

e ispat yiiktimliliigii hitkiimetin elindedir.

Uygulama

Powerpoint sunumu ve tartisma

Malzemeler

e “Bilgi Toplamaya Giris” powerpoint ya da yazi tahtasinda sunum

Referanslar
e insan Haklari ihlallerini izleme ve ihlallere Mudahale Etme Referans Kitabi,

3. Bsliim, Syf. 37-46.
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4. Oturum: Insan Haklari lhlallerini Incelemek

(Bu oturum WinEvsys olay belgeleme sistemi ile uyumlu veri toplamada emin olmaya yardimci olacaktir).

Hedefler

e Bir olaydaki filleri, mikro-kavramlar dizinlerini ve ihlal olgu-kagitlarini
kullanarak teshis edebilme.

e Olayla ilgili herkesin roltin teshis edebilme.

e Yiiksek standartl bilgiyi olusturan unsurlari belirleme ve teyidin 6nemini
teshis edebilme.

e Katihmcilara Mazlumder / IHD vaka giris formlarina bilgi kaydetme pratigi
yapma olanagi saglama.

Anahtar Mesajlar

e Bir olaydaki 6ldiirme ya da iskence yaninda yagma, avukata erisimin
reddedilmesi gibi fiilleri teshis etmek onemlidir. Mikro-kavramlar dizini (ya da
Mazlumder ve IHD tarafindan gelistirilmis ihlaller listesi) bunun icin yararli
araclar olabilirler.

I//

e Bir insan haklari ihlalilinde “magdur”, “fail”, “kaynak”, “miidahil” olmak (ze-

re dort taraf bulunur .

e Yiiksek standartli bilgi; birinci elden alinan, ayrintili, ic tutarhiliga sahip, cesitli
acilardan teyit edilmis, bir modeli gosteren ve yeni bilgi olarak tanimlanir.

e Ayrintilar yasal bir bakisla bir ihlalin var oldugunu gosterebilmek acisindan
onemlidir.

e “Kim kime ne yapti?, Neden?, Nerede?, Ne zaman?, Nasil?, Hangi?”
sorularina yanit vermeniz yeteri kadar bilgiye sahip olup olmadiginizi kontrol
etmek i¢in faydali bir yontemdir.

Uygulama

e Egitmen fiil ve olayin tanimlarini anlatir ve bu kavramlarin iyice anlasildigin-
dan emin olmak icin katilimcilarin cesitli 6rnekler vermelerini ister.

e Ayrica bir fiil (‘iskence’ gibi), ihlal edilen haklar (iskenceden muaf olma hak-
ki) ve ihlal yontemleri (dayak, elektrik soku, vs.) arasinda da ayrim yapar.

Fiil

Bir kisi ya da grup
tarafindan baska bir
kisi ya da gruba karsi
islenen, genellikle
siddet iceren tek bir
eylem.

Beklenen ya da gerekli
hareketin veya eylemin
yerine getirilmemesi
(ihmali fiil).

Bir fiil her zaman bir
ihlal degildir! (Ornegin;
tutuklama)

Olaylar

Meydana gelen ve
kendi mantiksal
sonucuna ulasana dek
devam eden, basi ve
sonu olan sey.

Bir olay, tek bir fiil,
birbiriyle iliskili bir
dizi fiil ya da birlikte
meydana gelen
birbiriyle

iliskili bir dizi fiil
icerebilir.

Bir olayin

ele alinmasi igin
en az bir fiilin
insan haklari

ihlali olusturmasi
gerekir.
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e Egitimci ayni zamanda bir insan haklari olayinda bir kisinin bir ya da daha
fazla rolii olabilecegi fikrini 6ne sirer. Egitmen tim bu 6gelerin grafikle nasil
sunulacagini gosterir.

e Son olarak egitimci “kontrollii s6zciik dagarcigi” kavramini tanitir ve bu
kavramin herkesin ihlalleri tanimlamak icin ayni dili kullanmalarini saglayarak
belgeleme isini sistematik hale koymakta ne kadar yararli olabilecegini agiklar.
“Ayni ihlal icin hepimiz farkli s6zcikler kullanirsak degerlendirmeye ve analiz
etmeye calistigimizda karmasa yasariz”.

e Egitimci IHD ve Mazlumder tarafindan olusturulan ihlal listesini sunar.

e Hiyerarsik yapisini isaret ederek listeyi kisaca katilimcilara agiklayan egi-
timci, katilimcilari gruplara ayirir ve her guruba bir 6rnek vaka verir. Gruplar-
dan baskalarina danismak tizere tek baslarina 30 dakika iginde;

- Olaydaki insan haklari ihlallerini (ihlal yontemleri ve etkilenen
haklar nelerdir?),

- Olaydaki tim kisileri ve rollerini,
- Saglanan bilgideki eksik detaylari teshis etmelerini ister.

(Ortak bir s6zciik dagarcigi kullanarak ihlalleri tanimlamak icin katilimcila-
rin ihlal listesi ile calismalari cok 6nemlidir. Bazi katilimcilar bunu ihmal eder
ve ortak sozciik dagarcigindakinden farkli, kendilerine ait terimlerle gelirlerse
egitmen karisikliktan kacinmak icin ortak terminolojiyi kullanmanin 6nemini
vurgulamak icin bu listeyi kullanmalidir).

e Katihmcilar calismalarini bitirdikten sonra egitimci herkesi bir araya toplar
ve sonuglart tartisir: Bir grup 1. ve 2. sorulari (vaka incelemesi), diger grup 3.
ve 4. sorulari (yiiksek standarth bilgi ve teyit) olacak sekilde tartisma iki gruba
ayrilabilir.

1. ve 2. Sorular: Herkes fiiller ve kisilerin rolleri tizerinde uzlastiktan sonra
egitmen bu 6gelerin sema halinde nasil sunulabilecegini gosterir. Boylece
“Kim, kime, neyi, ne zaman yapti?”sorulari daha kolay yanitlanabilir hale gelir.
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3. ve 4. Sorular: Egitimci bir kisiden vaka calismasindaki eksik detaylari listele-
mesini ister ve asagidaki sorulari sorar:

e Yiiksek standartl bilgi nedir?

e Bilginin yuksek standartli olmasini saglamak igin hangi 6nlemler alinmalidir?

e Vaka galismasinda, bilgiyi teyit etmek icin bagka hangi bilgi toplama eylemleri
yapilabilirdi?

Malzemeler

¢ insan haklari ihlallerini nelerin olusturdugunu aciklayan metin-bilgi notu Bilgi Toplama

e Vaka orneklerinin yer aldigi calisma kagitlari
Bilgi toplama

e Powerpoint ya da yazi tahtasinda sunum: Fiiller ve olaylar, kisiler ve roller 51 oplam
asagidakileri icerir:

« islenen fiiller (tekil ya

Referanslar da birden fazla) gtincel
e insan Haklari ihlallerini izleme ve ihlallere Miidahale Etme Referans Kitabi, gelismelerle birlikte
5. Boliim, Syf. 89-100. * Magdurlar (kisiler ya

da gruplar)

e insan Haklari ihlallerini izleme ve ihlallere Midahale Etme Referans Kitabi,

o Failler (kisiler ya da
5. Bélim, Syf. 101-102.

gruplar) fiile karisma
dereceleriyle birlikte

» Magdurlar adina
gerceklestirilen
midahaleler
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4. Oturum icin Ornek Calisma

Vaka Calismasi

1. Olay: Zeynep’in Bicaklanmasi

"Zeynep”in esi onu yedi yasindaki oglunun gozleri oniinde en az 52 kez bicakladi. Tek gorgt tanigi
cocuk degildi. Gazeteciler tarafindan fotograflari cekilen ve kameraya alinan saldirtyr en az 10 polis
memuru da izledi. “Miidahale edebilirlerdi ama belli ki izinleri yoktu. Nasil bir izin bu! Bence suclu-
lar... Polisin geldigini goriince rahatlamistim, beni kurtaracaklardi. Ama onlar hicbir sey yapmadilar”
dedi Zeynep. Esi cinayete tesebbisle yargilandiktan sonra esinin akrabalari Zeynep’i ve avukatini
oldirmekle tehdit ettiler. 10 polis memuru basta gecici olarak gérevden uzaklastirildi ancak icisleri
Bakanligi'nin takipsizlik kararindan sonra gorevlerine geri dondiiler.

2. Olay: Boran Kagmaz ve Digerlerine Saldiri

Basmane’deki “Ekmek ve Esitlik” dergisine ait ofisinden 25 Aralik 2006 tarihinde saat 21.00 civarinda
ayrildiktan sonra Boran Kacmaz icinde birkac adam bulunan Renault marka beyaz bir otomobil
tarafindan durduruldu. Adamlar arabadan indiler, ellerini ve gozlerini baglayarak kacirdilar ve Denizli
otoyoluna gottrddiler.

Araba durdugunda Kagmaz derginin icerigi hakkinda sorgulandi ve terorist olmakla suclandi. Dergide
calismayi birakmasi icin tehdit edildi. Reddetmesi tizerine adamlar tarafindan bilincini yitirene kadar
dovildu ve daha sonra elleri bagli olmadigi halde kendine geldi ve otostopla ofisine geri dondii. Orada
ofisten arkadasi olan Mehmet Kemal’in de o gece ayni sekilde kacirildigini, dovildigiini ve tehdit
edildigini 6grendi. Daha sonra kagcmaz bir insan haklari calisaniyla baglanti kurup olanlari anlatti ve
yasal yardim talebinde bulundu.

Bu ofis calisanlarinin maruz kaldigi ilk olay degildi. Korkmaz ayrica 16 Kasim 2006 tarihinde ofisin
polis tarafindan yasadisi olarak arandigini ve bazi yayinlara el konuldugunu soyledi.

3. Olay: Giildiinya Toren’in Oldiiriilmesi

Giildiinya Téren yeni dogan bebegine “Umut” adini verdi. ikisinin de uzun yasayamayacagini biliyor-
du. Hamile kaldiktan sonra kuzeniyle evlenmeyi reddetmis ve istanbul’a amcasinin evine gonderilmisti.
Orada, erkek kardeslerinden biri ona bir urgan verdi ve kendini asmasini soyledi. Guldiinya kacti ve
polisin kendisini korumasi icin yalvardi, fakat amcasinin ve erkek kardeslerinin kendisini 6ldtirmeyecek-
lerine s6z verdiklerine dair temin edildi. Subat 2004’te, dogumdan haftalar sonra, erkek kardesleri onu
sokakta vurup yaraladilar. Hastane yataginda polisin kendisini kurtarmasi icin yalvardi. Fakat katilleri-
yle yuizlesmesi icin tek basina birakildi. Katiller geceyarisi giivenligi saglanmamis hastaneye girdiler ve
onu basindan vurdular. Gildiinya’nin yasam destek cihazi bir stire sonra kapatildi.



4. Olay: Ogrencilerin Tutuklanmasi

12 Nisan 2004 tarihinde sakin bir gosteri yapmaya calisan 6grenciler cevik kuvvet polisi
tarafindan Ankara’da dovuldi. Gruptan 71 kisi gozaltina alindi ve séylendigine gore bunlarin
cogunlugu Ankara Emniyet Amirligi’'nde ve adliyede yargilanmak icin beklerken polis memurlari
tarafindan kot muameleye maruz kaldi.

12 Nisan 2004 tarihinde bir grup 6grenci Ankara’da NATO’yu ve YOK'ii protesto etmek
icin toplandi. Her ne kadar gosteri izinsiz olsa da cogunlugu Gazi, ODTU ve Hacettepe gibi
yerel Universitelerden olan 6grencilerin davraniglari aktarildigina gore barisciydi. Buna karsin
aktarildigina gore cevik kuvvet polis memurlari bazilari 18 yasini doldurmamis 6grencileri yum-
ruklarla ve tekmelerle agiri glic kullanarak dagitti ve 71 6grenciyi gozaltina aldi.

Gozaltina alinan 6grenciler, soylendigine gore, kot muamelenin siirdigi Ankara Emniyet
Amirligi'ne gotirilda. Ogrencilerin gozaltindayken yumruklandiklari, tekmelendikleri, tehdit ed-
ildikleri, hakarete ugradiklar ve tuvalete gitmelerine izin verilmedigi iddia edildi.

Ogrenciler ertesi giin Ankara adliyesine gétiiriiliip, savcinin huzuruna cikarildilar ve yargilandilar.
Adliyede beklerken de polis tarafindan koti muameleye maruz kaldiklar iddia edildi. Yine
soylendigine gore 6grenciler ebeveynlerinin ve diger aile tyelerinin de icinde bulundugu pek
cok gorgti taniginin 6niinde giin boyunca -telsizle de vurulmak suretiyle- dovildiiler, asagilandilar
ve tehdit edildiler. Adliyenin disinda bekleyen fotografcilar 6grencilerin dayak sirasinda ugradigi
-darp ve yaralama gibi- hasarlari belgeleyebildiler.

Ogrencilerin ve avukatlarinin durusmalari sirasinda Ankara 2 Numarali Asliye Mahkemesi hak-
imine kot muamele hakkinda yaptiklari sikayetin, savcinin ricasi tizerine dikkate alinmadigi iddia
edildi. Uluslararasi standartlara gore iskence ve kotii muameleye dair herhangi bir isaret varsa,
tutuklu beyan etmekte goniilsiiz olsa da, savci gecikmeksizin sorgulama baglatmalidir. Eger sorgu-
lama ya da tutuklunun kendi beyani iskence ve kot muamelenin islendigine inanma nedeni
sagliyorsa, savci sorusturma baslatmak icin girisimde bulunmak ve tutukluyu gelecekte olabilecek
herhangi bir k6t muameleden korumak icin gerekli adimlari atmakla yikiamliddr.

Ancak 51 6grenci bu standardin uygulanmasi yerine Toplanti ve Gosteri Kanunu’nun 2911
numarali maddesini ihlal etmekten yargilandi ve serbest birakildi. Bir kag giin sonra 24 6grenci
kot muameleyle ilgili sikayette bulundu ve savci onlarin sikayetleri tizerine sorusturma acti.

Arka Plan Bilgisi: 2003’iin sonlarinda ve 2004’iin baslarinda iiniversite 6grencilerinin YOK'ii
protesto eylemleri Tiirkiye’nin cesitli sehirlerinde gerceklesti ve gostericilerle polis arasinda siddet
iceren sahneler yasandi. S6zi edilen olayin magdurlarinin avukatlari, cevik kuvvet polisinin in-
tikam almak icin 6grencilere kéti muamele yaptiklarini ileri siirdiiler.
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4. Oturum icin Vaka Orneklerinin Analizi

(Her olayin grafikleri icin powerpoint sunumuna bakiniz).

1. Olay: Zeynep’in Bicaklanmasi

"Zeynep”in esi onu yedi yasindaki oglunun gozleri 6niinde en az 52 kez bigcakladi. Tek gorgii tanigi
cocuk degildi. Gazeteciler tarafindan fotograflari cekilen ve kameraya alinan saldiriyr en az 10 polis
memuru da izledi. “Miidahale edebilirlerdi ama belli ki izinleri yoktu. Nasil bir izin bu! Bence suclu-
lar... Polisin geldigini goriince rahatlamistim, beni kurtaracaklardi. Ama onlar hicbir sey yapmadilar”
dedi Zeynep. Esi cinayete tesebbiisle yargilandiktan sonra esinin akrabalari Zeynep’i ve avukatini
oldiirmekle tehdit ettiler. 10 polis memuru basta gecici olarak gérevden uzaklastirildi ancak Icisleri
Bakanligi’nin takipsizlik kararindan sonra gorevlerine geri déndiiler.

Durum Analizi: Zeynep’in Bicaklanmasi

- Fiil: Zeynep oldiirmeye tesebbiisten dolayr yasama hakkinin ihlal edilmesinden 6tiirti magdurdur.
- Bir magdur olarak Zeynep’in durumu: Yaralanmis ve zarar gormdastr.

- ihlal yontemi bicakli saldiridir.

- Olayin faili, dogrudan bu fiili isledigi icin, Zeynep'in esidir.
Failin durumu: Halen yargilanmaktadir.

- Yasadisi bir fiili 6nlemek icin gerekeni yapmadiklari icin polis memurlari da bu filin failleridirler.
Fail olarak polislerin durumlari: Yargilandilar ama en az sekilde cezalandirildilar ve halen gorevlerini
stirdtrmekteler.

e Fiil: Zeynep ve avukati 6luim tehditlerinden dolay: kisisel bittinltige karsi yapilan ihlallerden 6tari
magdurdur.

- Esinin ailesi, Zeynep ve avukatina karsi islenen fillerin failleridirler.

e Fiil: Zeynep polisin eylemleriyle ilgili olarak uygun bicimde sorusturma ve gerekli 6nlemleri al-
madaki basarisizhigin magdurudur

- Icisleri Bakanligi olayin failidir.

e Miidahil Taraf: Avukat magdura gerekli yasal yardimi saglama konusunda muidahil taraftir. Ayrica
avukat, avukat olmasindan dolayi da bir bilgi kaynagidir.

e Kaynak: Gazeteciler olaya gorgi tanikhigi yaptiklari icin bilgi kaynagidirlar. Olayr ya da magduru
halka duyurmaya yardim etmedikleri siirece miidahil taraf olarak gortilmezler.

e Kaynak: Zeynep’in oglu magdurla dogrudan iliskili oldugu ve gorgl tanikhgi ettigi icin bir bilgi
kaynagidir.
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2. Olay: Boran Kagmaz ve Digerlerine Saldiri

Basmane’deki “Ekmek ve Esitlik” dergisine ait ofisinden 25 Aralik 2006 tarihinde saat 21.00 civa-
rinda ayrildiktan sonra Boran Kagmaz icinde birka¢c adam bulunan Renault marka beyaz bir otomobil
tarafindan durduruldu. Adamlar arabadan indiler, ellerini ve gézlerini baglayarak kacgirdilar ve Denizli
otoyoluna gaétiirdiiler.

Araba durdugunda, Kacmaz derginin icerigi hakkinda sorgulandi ve terorist olmakla suclandi. Der-
gide calismayi birakmasi icin tehdit edildi. Reddetmesi tizerine adamlar tarafindan bilincini yitirene
kadar doviildii ve daha sonra elleri bagli olmadigi halde kendine geldi ve otostopla ofisine geri dond(i.
Orada ofisten arkadasi olan Mehmet Kemal’in de o gece ayni sekilde kacirildigini, déviildigini ve
tehdit edildigini 6grendi. Daha sonra kacmaz bir insan haklari calisaniyla baglanti kurup olanlari an-
latti ve yasal yardim talebinde bulundu.

Bu ofis calisanlarinin maruz kaldigi ilk olay degildi. Korkmaz ayrica 16 Kasim 2006 tarihinde ofisin
polis tarafindan yasadisi olarak arandigini ve bazi yayinlara el konuldugunu séyledi.

Durum Analizi: Boran Kagcmaz ve Digerlerine Saldiri

e Fiil: Boran Kagmaz adam kacgirma nedeniyle 6zgurliik hakkina karsi yapilan ihlallerin magduru-
dur.

- ihlal yontemi baglayarak ve gozlerini baglayip duyulara baski yaparak etkisiz hale getirmedir.
- Kimligi belirsiz kimseler bu fiili dogrudan isledikleri icin faildirler.

e Fiil: Boran Kagmaz fiziksel saldiri nedeniyle kisisel buttinltige karsi ihlallerin magdurudur.

- ihlalin yontemi dayaktir.

- Kimligi belirsiz kisiler bu fiili dogrudan isledikleri igin faildirler.

e Fiil: Boran Kagmaz tehdit yoluyla psikolojik saldiridan dogan kisisel buttinlige karsi ihlallerin
magdurudur

- ihlal yontemi tehditdir.
- Kimligi belirsiz kimseler bu fiili dogrudan isledikleri icin faildirler.

e Fiil: Mehmet Kemal de tipki Boran Kagmaz gibi ayni g fiilin yani kagirma, fiziksel saldiri ve teh-
ditlerin magdurudur.

- ihlal yontemleri Boran Kagmaz olayindakilerle aynidir.
- Bu fiilleri kimligi belirsiz kimseler islemislerdir.

e Fiil: Dergi ofisi baskin / yasadisi aramaya bagli olarak dernek ve toplanti hakkina karsi ihlalin mag-
durudur.

- Polis bu fiili dogrudan isledigi icin olayin failidir.

e Kaynak: Boran Kagmaz magdur roliinde olaya dahil oldugu icin, Mehmet Kemal’in is arkadagi ve
baskina ugrayan ve yasadisi aranan organizasyonun bir tiyesi oldugu icin bilgi kaynagidir.



2. Olay: Boran Kacmaz ve Digerlerine Saldiri
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3. Olay: Giildiinya Toren’in Oldiiriilmesi

Giildiinya Téren yeni dogan bebegine “Umut” adini verdi. ikisinin de uzun yasayamayacagini bili-
yordu. Hamile kaldiktan sonra kuzeniyle evlenmeyi reddetmis ve Istanbul’a amcasinin evine génde-
rilmisti. Orada, erkek kardeslerinden biri ona bir urgan verdi ve kendini asmasini séyledi.

Glldiinya kacti ve polisin kendisini korumasi icin yalvardi, fakat amcasinin ve erkek kardeslerinin
kendisini 6ldiirmeyeceklerine s6z verdiklerine dair temin edildi. Subat 2004'te, dogumdan haftalar
sonra, erkek kardesleri onu sokakta vurup yaraladilar. Hastane yataginda polisin kendisini kurtarma-
st icin yalvardi. Fakat katilleriyle yiizlesmesi icin tek basina birakildi. Geceyarisi katilleri giivenligi
saglanmamis hastaneye girdiler ve onu basindan vurdular. Gildiinya’nin yasam destek cihazi bir siire
sonra kapatildi.

Durum Analizi: Giilldiinya Téren’in Oldiiriilmesi

e Fiil: Guldtnya Toren kendisine yapilan 6ltim tehditleriyle ugradigi psikolojik saldiri sonucunda
kisisel bittinltge karsi yapilan ihlallerden o6tiiri magdurdur.

- Olayin failleri bu fiili dogrudan isledikleri icin amca ve erkek kardeslerdir.

e Fiil: Gildiinya ayrica 6ldiirme girisiminden 6tirt yasama hakkina yapilan ihlallerin magdurudur.
- ihlalin yontemi silahla ates etmedir.

- Olayin failleri bu fiili dogrudan isleyen erkek kardeslerdir.

- Yasadisi bir fiili engellemek icin gerekli 6nlemleri almadigindan polisler de faildir.Magdur olarak
Guldiinya’nin durumu: Halen yaralanmadan dolay: zarar gérmektedir.

e Fiil: Guldiinya Téren cinayet sonucunda yasama hakkina yapilan ihlallerin magdurudur.
- ihlalin yontemi silahla ates etmedir.
- Olayin failleri erkek kardeglerdir. Olaya karisma dereceleri: Fiile sanik olarak karismiglardir.

- Yasadisi bir fiili engellemek icin gerekli dnlemleri almadigindan polisler de faildir.
Giildiinya’nin magdur olarak durumu: Oliidiir.



3. Olay: Giildiinya Toren’in Oldiiriilmesi
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4. Olay: Ogrencilerin Tutuklanmasi

12 Nisan 2004 tarihinde sakin bir gésteri yapmaya calisan 6grenciler cevik kuvvet polisi tarafindan
Ankara’da doviildi. Gruptan 71 kisi gbzaltina alindi ve séylendigine gére bunlarin cogunlugu Ankara
emniyet amirliginde ve adliyede yargilanmak icin beklerken polis memurlari tarafindan kéti muame-
leye maruz kaldi.

12 Nisan 2004 tarihinde bir grup égrenci Ankara’da NATOyu ve YOK'ii protesto etmek icin toplan-
di. Her ne kadar gosteri izinsiz olsa da cogunlugu Gazi, ODTU ve Hacettepe gibi yerel iiniversiteler-
den olan 6grencilerin davranislari aktarildigina gére barisciydi. Buna karsin aktarildigina gore cevik
kuvvet polis memurlari bazilari 18 yasini doldurmamis 6grencileri yumruklarla ve tekmelerle asiri giic
kullanarak dagitti ve 71 6grenciyi gbzaltina aldi.

Gozaltina alinan égrenciler, séylendigine gore, kéti muamelenin sirdigi Ankara Emniyet Amir-
ligi’ne goturildi. Ogrencilerin gbzaltindayken yumruklandiklari, tekmelendikleri, tehdit edildikleri,
hakarete ugradiklari ve tuvalete gitmelerine izin verilmedigi iddia edildi.

Ogrenciler ertesi giin Ankara adliyesine gétiiriiliip, savcinin huzuruna cikarildilar ve yargilandilar.
Adliyede beklerken de polis tarafindan kétii muameleye maruz kaldiklari iddia edildi. Yine soylen-
digine gore ogrenciler ebeveynlerinin ve diger aile tiyelerinin de icinde bulundugu pek cok gorgii
taniginin 6niinde giin boyunca -telsizle de vurulmak suretiyle- déviildiiler, asagilandilar ve tehdit edil-
diler. Adliyenin disinda bekleyen fotografcilar 6grencilerin dayak sirasinda ugradigi -darp ve yaralama
gibi- hasarlari belgeleyebildiler.

Ogrencilerin ve avukatlarinin durusmalari sirasinda Ankara 2 Numarali Asliye Mahkemesi hakimine
kot muamele hakkinda yaptiklari sikayetin, savcinin ricasi lzerine dikkate alinmadigi iddia edildi.
Uluslararasi standartlara gore iskence ve kétii muameleye dair herhangi bir isaret varsa, tutuklu beyan
etmekte gonlilsiiz olsa da, savci gecikmeksizin sorgulama baslatmalidir. Eger sorgulama ya da tutuklu-
nun kendi beyani iskence ve kétii muamelenin islendigine inanma nedeni sagliyorsa, savci sorusturma
baslatmak icin girisimde bulunmak ve tutukluyu gelecekte olabilecek herhangi bir kétii muameleden
korumak icin gerekli adimlari atmakla ytikimladiir.

Ancak 51 6grenci bu standardin uygulanmasi yerine Toplanti ve Gosteri Kanunu’nun 2911 numarali
maddesini ihlal etmekten yargilandi ve serbest birakildi. Bir kag giin sonra 24 6grenci kétii muameleyle
ilgili sikayette bulundu ve savci onlarin sikayetleri tizerine sorusturma agti.

Durum Analizi: Ogrencilerin Tutuklanmasi

e Fiil: Ogrenciler asiri giic kullanimindan kaynaklanan fiziksel saldiri nedeniyle kisisel biitiinlige
karsi ihlallerden 6turd magdurdurlar.

- ihlal yontemi dayaktir.
- Olayin faili bu fiili dogrudan isedigi icin cevik kuvvet polisidir.

e Fiil: Ogrenciler tutuklandiklari icin 6zgiirliik hakkina karsi yapilan ihlallerden 6tiirii magdurlar.



- Olayin faili bu fiili dogrudan yerine getirdigi icin cevik kuvvet polisidir.

e Fiil: Ogrenciler fiziksel saldiri yoluyla kisisel biitiinliige karsi yapilan ihlallerden étiirti magdurdurlar.
- ihlal yontemi dayaktir.

- Olayin faili bu fiilleri dogrudan isledigi icin Ankara polisidir.

e Fiil: Ogrenciler fiziksel saldir yoluyla kisisel biitiinliige karsi yapilan ihlallerden 6tiirti magdurdurlar.
- Bu ihlalin yontemi tehditler ve s6zle asagilamadir.

- Olayin faili bu fiilleri dogrudan isledigi icin Ankara polisidir. ,

e Fiil: Ogrenciler uygun kosullarin reddine bagli olarak gozaltindaki ya da tutuklu kisilerin haklarinin
ihlallerinden 6tirti magdurdurlar.

- ihlalin yontemi susuz birakmadir.

- Olayin faili bu fiilleri dogrudan isledigi icin Ankara polisidir.

e Fiil: Ogrenciler fiziksel saldir yoluyla kisisel biitiinliige karsi yapilan ihlallerden étiirti magdurdurlar.
- ihlal yontemi dayaktir.

- Olayin failleri bu fiili dogrudan isledikleri icin cevik kuvvet polisleridir.

e Fiil: Ogrenciler fiziksel saldiri yoluyla kisisel biittinliige karsi yapilan ihlallerden 6tiirti magdurdurlar.
- ihlalin metodu tehdit ve sdzle asagilamadir.

- Olayin failleri bu fiili dogrudan yerine getirdikleri icin cevik kuvvet polisleridir.

e Fiil: Ogrenciler uluslararasi standartlara gore yapilmasi gereken kétii muamele ya da iskenceyi
sorusturmayi reddetmeden otirti magdurdurlar.

- Hakim gecikmeden tutuklulari gelecekteki kotii muameleye karsi korumak icin sorusturma baslat-
may! ve etkili nlemler almayi ihmal ettigi icin olayin failidir.

e Mudahil Taraf: Magdurlar (6grenciler) adina yasal yardim formunda midabhil taraf avukattir.
e Kaynak: Olayda magdur olduklari icin 6grenciler bilgi kaynagidir.
e Kaynak: Magdurlara hizmet sagladigi icin avukat bilgi kaynagidir.

e Kaynak: Ogrencilerin ebeveynleri, magdurlarin akrabalari olmalari nedeniyle olayin katilimcilarin-
dan olmalariyla ilgili olarak bilgi kaynagidirlar. Ayrica adliyede cevik kuvvet polisi tarafindan islenen
fiillerin de taniklaridir.

e Kaynak: Adliyede cevik kuvvet polisi tarafindan uygulanan bu fillere taniklik etmelerine bagli
olarak fotografcilar bilgi kaynagidirlar. Bilgiyi digerlerine aktarip aktarmadiklarina bakilmaksizin fotog-
rafcilar olay ya da magdurlar hakkindaki bilgiyi halka ilan etmeleri sayesinde miidahil taraf olmalarinin
yaninda lguincu taraf raporu yazan kisiler olarak ayni zamanda bilgi kaynaklaridir.



4. Olay: Ogrencilerin Tutuklanmasi
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5. Oturum: Goriisme Teknikleri

Hedefler

® Bir magdur ya da tanik ile yapilacak bir gortiismeyi hazirlayabilme ve
yurttebilme.

e Bir goriismenin duygusal tarafiyla ugrasma konusunda kendilerinden emin
olma.

e Bilgi toplarken “zarar vermeme” etik ilkesinin nasil uygulanacagini anlama.

Uygulama

e Egitimci rol oynama agiklamasini katilimcilara dagitir ve rollerini hazirlama-
lari icin 20 dakika verir (iki rol vardir: Bir insan haklari calisani ve bir magdur.
Ayni rolii oynayacak kisiler isterlerse kiiclk bir grup olarak birlikte hazirlanabilir-
ler).

e Katihmcilar rolleri icin hazirlandiktan sonra rollerini ikili gruplar seklinde
oynayabilirler (iki gondlltntn, diger katihmcilar 6niinde rolerini oynamasi ve
digerlerinin bu sirada izleyip notlar almasi da mimkindiir). Bu ¢alisma 30 daki-
kadan fazla stirmemelidir.

e Oyuncular rollerini oynamayi bitirdikten sonra egitimci kisa bir ara verir. Bu
sirada egitimci soru formlarini toplayacak ve bilginin kalitesine bir goz atacaktir.
Olmasi gerektigi bicimde doldurulmuslar mi? Yeterli ayrinti bulunmakta midir?
Okunaklilar mi?

e Ardindan egitimci katilimcilari hep birlikte gerceklestirilecek oturum icin
bir araya toplar ve insan haklari ¢alisanini roliini oynayan kisilere gériismenin
nasil gittigini sorar. lhtiyac duyulan bilgileri toparlamada basarili olmus mudur?
Magdurla iliskisi nasildir? Her oyuncuya konusma sansi verilir. Katilimcilarin
rolleriyle ilgili sorulari ve 6zellikle belirtmek istedikleri zorluklar varsa egitimci
bunlari not alir.

e Daha sonra egitimci magdurlara gériismenin nasil gittigini sorar. Magdura
karsi davranislari nasildir?

Goriismeler icin
Ipuclari

e lyi mekan,
zamanlama ve
kosullara uygun

giyinin.

e Gortismede bir
kisinin olmasi grup
olmasindan daha
iyidir.

e Onceden bir
yapilacaklar/
sorulacaklar listesi
hazirlayin.

e Yakinlik kurun,
alcakgonlli olun
ve saygl gosterin.

e Kendinizi tanitin
ve gorlismenin
amacini
aciklayin.

e Sozsliz iletisime
duyarh olun.
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e Duygulara
hassasiyet
gostermek ve
ihtiyaciniz

olan temel bilgiyi
elde etmek
arasinda dengeyi
kurun.

e Goriisme
yaptiginiz kisiden
oykiyt kronolojik
olarak anlatmasini
rica edin ki boylece
hicbir bolimii
kacgirmayin.

e Verilecek yaniti
belirleyen sorular
sormayin ama
nazikce

rehberlik edin.
Devam ederken
ayrintilari sorun.

e Diger magdurlar
hakkinda bilgi
toplayin, diger
kaynaklari bulmaya
caligin.

e Hassas bilgiyi
icincii tarafa
aktarmak icin
izin alin.

e Diger taniklarin
adini kullanmayin
(gizlilik ilkesi).

e Daha sonra asagidaki noktalar tizerine bir grup tartismasi baslatilir. Egitimci
tartismanin kolaylastiriciligini yapar:

- Bir gortisme nasil idare edilmelidir, sorular nasil sorulmalidir, vb.

- Bir tanikla gorisme yapilirken duygular nasil idare edilmelidir (duygulari
idare etme hakkindaki eke bakiniz).

e Asagidaki sekilde uygulanan zarar vermeme ilkesinin 6nemi:

- insan haklari calisanlari her zaman kendilerini, érgiitlerini, calisma alanlarini
tanitmali ve neleri yapip neleri yapamayacaklarini agiklamalidir. Ayrica, hangi
bilgiye ulasmaya calistiklarini ve s6z konusu bilgiyi ne sekilde kullanacaklarini
(kamu raporu, yetkililere mtidahaler, vb.) aciklamalidirlar.

- insan haklari calisanlari magdurlardan aldiklari bilgiyi kullanmak icin her za-
man magdurlarin onayini almalidir. S6z konusu bilgi kaynagi, tim iddiaya veya
sadece bir kismina (6rnegin tecaviiz gibi) gizli bilgi seklinde yaklasiimasina veya
adinin (ve magduru desifre etmeye izin verecek diger detaylarin) gizli tutulmasi-
na karar verebilir.

- Bilginin kullanilmasina dair onay, goriisme formunun lzerine kaydedilmek
zorundadir.

- Magdur/ kaynak, bilginin ticlinct taraflara (basin, yetkililer) aktarilabilecegine
onay verdiginde dair magdur/ kaynak icin s6z konusu olabilecek olasi tehlikeler
yine de degerlendirilmelidir. Eger insan haklari calisani magduru/ kaynag (ya da
akrabalarini ya da ilgili diger kisileri) tehlikeye sokma riski oldugunu hissederse
bilgi gizli tutulmalidir.

Malzemeler
e Rol oynama yonergeleri

® Power point sunumu

Referanslar
e [nsan Haklari Ihlallerini Izleme ve Ihlallere Miidahale Etme Referans Kitabi,

3. Bolim, Syf. 56 (Gortisme Teknikleri)
e insan Haklari ihlallerini izleme ve ihlallere Mudahale Etme Referans Kitabi,

3. Bolum, Syf. 63 ( Goriisme Formu)
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5. Oturum icin Rol Oynama Yonergeleri

insan Haklari Gorevlisi
Siz, Mazlumder/ IHD'nin yerel bir subesinde calisan bir insan haklari calisanisiniz.

20 dakika icinde bir kisi ofisinize gelecek ve size, kendisinin magduru oldugu bir insan haklari ihlali-
ni anlatacak. Onunla goriismek icin hazirlaniyorsunuz. Ihlali bir komsunuzdan duydunuz ve magdura
telefon edip oykiyl anlatmasi icin ofise ugramasini istediniz.

20 dakikayi, sizinle ayni role sahip digerleriyle goris alisverisinde bulunarak, gériismeyi hazirlamak
icin kullanin. Goériisme nasil gerceklesecek? Gereksinim duydugunuz bilgileri listeleyin.

Ayni zamanda, olayla ilgili ayrintilari not almak igin kullanacaginiz soru formuna kendinizi ahigtirin.

Magdur
Bir insan haklari ihlalinin magdurusunuz.

20 dakikayi, sizinle ayni role sahip digerleriyle goriis alisverisinde bulunarak, gériismeyi hazirlamak
icin kullanin.

Mazlumder/ IHD’den bir insan haklari calisani ile simdi bulusacaginizi hayal edin. Bu kisiyi tani-
miyorsunuz ve Mazlumder/iIHD hakkinda da fazla bilginiz yok. Eger sikayette bulunmaya kalkisirsa-
niz, yerel yetkililerin size karsi eylemde bulunacagindan korkuyorsunuz. Bu insana oykiiniizii anlatma
acisindan giivenebilmeniz igin size oncelikle neler séylemesini beklersiniz? Bu gorismeden ne elde
etmeyi umuyorsunuz?

Ayrica, basiniza gelenlerden 6tiirii su anda oldukca duygusalsiniz. Iyi uyuyamiyorsunuz ve bir kaygi-
dan otirt strekli bas agrilariniz var. Cok cabuk sinirleniyorsunuz ya da pasif bir hale gelip sadece sabir-
I bir insan sizinle kibarca konustugunda yanit veriyorsunuz. Bazen, tarihler gibi ayrintilar konusunda
unutkanlasiyorsunuz. insan haklari calisani cok sabirli olmadikca ve gercek bir empati géstermedikce,

basiniza gelenlerin bazi boéltimlerini anlatmaktan kaginmayi tercih edebilirsiniz.



6. Oturum: Zorluklar ve Olasi Coziimler

“Bilgi toplama her zaman kolay degildir. Egitim, sube ¢alisanlarinin karsi karsiya kaldiklari gercek zorluklari tartismak icin olanak
tanimalidir. Bu hem her bir zorluk icin izlenecek orgtitsel politikanin tartisiimasi hem de katilimcilarin kendi baslarina ¢oziimler bulmalari

Bilgi Toplamada
Sik Karsilasilan
Giiclikler

e Alana erisememek.

e Kisisel gtivenligin

tehdit altinda olmasi.

e Taniklarin
guvenliginin tehdit
altinda olmasi.

e Glivenilmez
bilgiler toplamak.

e Bir tanigin bilgi
vermekteki
isteksizligi.

¢ insan haklariyla
ilgili bilincin
olmamasi.

e Bilgi toplama icin
gerekli egitimin

ya da kaynaklarin
olmamasi.

icin kendi becerilerini ve yaraticiliklarini gelistirmeleri agisindan bir olanak yaratmalidir”.

Hedefler

e ihlallerin izlenmesi ile ugrasan insan haklari calisanlarinin deneyimledigi en
yaygin zorluklar hakkinda katihmcilarin;

- bu zorluklarin Gstesinden gelmek ya da en aza indirmek icin pragmatik ¢coztimleri
teshis etme uygulamasini yapmasi,

- bu zorluklara iliskin kendi orgiitlerinin pozisyonunun/ politikasinin farkina varma-
s1,

- guivenlik stratejileri gelistirebilmesi.

Uygulama

e Egitimci insan haklar galisanlarinin deneyimledigi tiim zorluklar tizerine toplu bir
tartismanin kolaylastiriciligini yapar ve séylenenleri biyiik bir kagit tizerine yazar.

¢ Ardindan katilimcilardan tzerinde calismak istedikleri zorluk alanini segmeleri-
ni ister. Katihmcilar en 6nemli gordiklerini ya da kendilerini en cok engelleyenleri
secmelidir. Bittin alanlarin secilmis olmasi gerekmekmektedir. Katilimcilari en fazla
endiselendirenlerin (izerine odaklanmak egitim programini daha etkin kilacaktir.

e Egitimci katihmcilarin sectikleri zorluk alantyla ilgili bir sonraki gline hazirlmak
lzere;

- zorlugu gosteren bir ya da iki 6rnek vermelerini,
- bu zorluk icin bazi pragmatik ¢oztimler belirlemelerini,

- bir sonraki giin icin yaklasik bes dakikalik bir sunum hazirlamalarini
(temel noktalari biyuk bir kagit tizerine yazarak) ister.

Referanslar

e insan Haklari ihlallerini izleme ve ihlallere Miidahale Etme Referans Kitabi,
4. Bolim, Syf. 67-78.

e insan Haklari ihlallerini izleme ve ihlallere Miidahale Etme Referans Kitabi,

4. Bolim, Syf. 79-84 (Stresle Basetmek) .

insan Haklari ihlallerini izleme ve ihlallere Miidahale Etme 38



7. Oturum: lyi Bir Rapor Hazirlamak

Hedefler

e Katilimcilarin yapi, problem tanimlama ve onerileri taslak haline getirme ko-
nulari basta olmak tizere iyi bir raporun nelerden olustugunu teshis edebilmesi.

e Katilimcilarin bir rapor taslagi olusturma stirecinin basamaklarini planlayabilmesi.

Uygulama

e Egitimci, orgiit tarafindan saglanmis ve bir insan haklari problemini betim-
leyen var olan belgeler setini katilimcilara dagitir. S6z konusu belgeler raporlar,
basin aciklamalar, yetkililere gonderilmis mektuplar vb olabilir. Bu belgeler giicli
ve zayif yanlara sahip olmalari tizerinden secilmelidir.

e Egitimci, katilimcilarin belgelere g6z gezdirmeleri ve asagidaki sorulara yanit
vermek amaciyla bazi notlar almalari icin katilimcilara 30 dakika verir:

- Raporun yapisi nedir?

- Problem betimlemeleri hakkinda neler séylenebilir? Gugli ve zayif
yanlari nelerdir?

- Oneriler hakkinda neler sdylenebilir? Giiclii ve zayif yanlari nelerdir?

- Eger bu raporun ulastirildigi kisi siz olsaydiniz, rapora nasil bir tepki gosterirdi-
niz?

- Katilimcilar hazir olunca egitimci bu sorular ekseninde bir grup
tartismasi yuratir ve katilmcilardan kendi gozlemlerini aktarmalarini ister.

Malzemeler

e “lyi bir raporun 6geleri” eki.

Referanslar
e insan Haklari ihlallerini izleme ve ihlallere Miidahale Etme Referans Kitabi,

5. Bolim, Syf. 85-87 (Rapor Yazmak)

39 insan Haklari ihlallerini izleme ve ihlallere Miidahale Etme

ig Raporun Yapisi
e Giris

(Kapsam, yontem, vb)

e Raporun Temeli
(Sorun tarifi)

® Sonug¢
(Yasal Standartlar,
Oneriler)

e Takip

(Yerel olarak alinan
-ya da alinacak-
onlemler, genel
merkez tarafindan
alinacak onlemler)



Katilmcilar icin Bilgi Notu

Raporlama
iyi Bir Raporun Ogeleri

Bir raporun yapisi ve icerigi asagidaki gibi olmalidir. Asagidaki bolimde planlanmalidir:

1. Yonetici Ozeti

e Raporun temel bulgularini ve 6nerilerini 6zetleyen, neler elde etmek istediginizi (6rn. ihlalin ya da
inkarin durdurulmasi vb.) belirten en fazla bir sayfalik bu yazi en son yazilmalidir.

2. Giris
e Raporun hedefi ortaya konmali, amacladigi hedef kitle belirlenmelidir.

e Orgiitiiniizii, calisma alaninizi aciklayip, bunu 6rnekleyen énceki raporlariniza ya da gerceklestirdigi-
niz eylemlere atifta bulunabilirsiniz.

e Yontemlerinizi agiklayin: Bilgi nasil toplanmisti? (Aciklamalar).

3. Rapor Metni: Bulgulariniz
e Bulgular basliga, cografi alana, faile vb bagl olarak diizenlenebilir.

e Her bolim icin: Sorunun genel gozden gecirilmesi, sonuglarinin tanimlanmasi, yetkililerin tutum ya
da ifadelerinin tarifi gerekir.

e Sorunlar 6rneklerle (secilmis magdur ifadeleri, belirli olaylarin anlatimlari, vb), istatistiki kanitlarla
(tablolar, grafikler, haritalar) ya da fotograflarla gosterilebilir.

4. Sonug
e ilgili uluslararasi ve ulusal yasalarla bir baglanti olusturulmalidir.
e Ciddi, agir vb olayla ilgili degerlendirme eklenmelidir.

e Oneriler sunulmalidir.

ig Raporun Yapisi

e Giris: Kapsam, yontem, vb

® Raporun Temeli: Sorun tarifi

e Sonug: Yasal standartlar, 6neriler

akip: Yerel olarak alinan (ya da alinacak) 6nlemler, genel merkez tarafindan alinacak énlemler
e Takip: Yerel olarak al (ya da alinacak) onlemler, genel merkez tarafindan alinacak 6nleml



7. Oturum icin Ornek Calisma-1

Ornek Rapor-1

Batman ili Kozluk ilgesi Eskice Koy Satih Mezrasi Civarinda Yaganan Catisma ile ilgili
(Mizgin Ozbek Olayi) Arastirma Inceleme Raporu

Olay

5 Eylul 2006 giint Eskice Koyl Satih mezrasi civarinda bir catisma yasandigi ve ¢atismada 2 PKK
militaninin ve Mizgin Ozbek isimli 11 yasindaki bir kiz cocugunun 6ldiirtilmesi ve Saniye Ozbek’in
yaralanmasi olayi.

Heyetin Olusturulmasi

Batman Barosu bagkan yardimcisi Av. Sedat Ozevin, Mazlumder Batman Sube bagkani Mehmet SAT
ve yonetim kurulu tiyesi Av. Ahmet Sevim IHD Batman Sube baskani Saadet Becerikli ve y6netim
kurulu tiyesi Av. Bengi Yildiz’'dan olusan heyet olaya iliskin yaptigi arastirma ve incelemeleri bir
raporda toplayarak ilgili yetkililere ve kamuoyuna duyurmak amaci ile 06.09.2006 tarihinde heyet
olusturulmustur.

Heyetin Yaptigi Gorismeler

Heyet iiyeleri 06.09.2006 tarihinde, hastanede olaydan yarali olarak kurtulan anne Saniye Ozbek’i
ziyaret etmis, 07.09.2006 tarihinde olayin oldugu yere gidilerek olay yeri incelenmis, en yakin
yerlesim yeri olan Satih mezrasinda koylilerle bir goriisme gerceklestirilmistir.  Ayni giin Mizgin
Ozbek'’in taziyesinin yapildigi Hilal Mahallesindeki evlerine gidilerek olay esnasinda araci kullanan
Mizgin Ozbek’in agabeyi Hadi Ozbek ile babasi Alaattin Ozbek ile goriisiildii. 11.09.2006 tarihinde
ise Batman Valisi Haluk imga ile bir gériisme gerceklestirilmistir.

1-Haluk IMGA (Batman Valisi): Batman Valisi Haluk IMGA 11.09.2006 tarihinde yapilan
gorismede su beyanlarda bulunmustur:

“Olay jandarma156 ihbar telefonuna gelen bir ihbar ile baslamistir. ihbardan sonra giivenlik
guicleri satth mezrasi civarindaki bir derede zirhli araclarla yolu kapatmis ve megafonla dur ihtarinda
bulunulmus, buna karsilik gelen aracin icindeki tercristlerin giivenlik kuvvetlerine el bombasi ve
otomatik silahlarla saldirmasi sonucu catisma cikmistir. Catismada 6len Mizgin OZBEK'ten dolayi
biz de buyuk lzilntt icindeyiz. Glvenlik gticlerinin bir kasti yoktur. Ancak, icinde aile olan bir araca
silahli kisilerin bindirilmesinde ve olayin bu sekilde Mizgin’in 6ltim ile sonuglanmasinda ailenin de
sorumlulugu buytktir. Olaydan sonra 6len 2 kisinin cesetlerinin yeniden tarandigi iddialari kesin-
likle dogru degildir.”



2- Saniye Ozbek (Mizgin Ozbek’in Annesi): Heyet iiyeleri 06.09.2006 tarihinde, hastanede
olaydan yarali olarak kurtulan anne Saniye OZBEK'i ziyaret ederek gecmis olsun dileklerini iletmis
ve saghk durumu ile ilgili bilgi edinmistir. Anne Saniye Ozbek hicbir sekilde kimse ile goriismek
istemedigini, kimseye bir aciklama yapamayacagini séylemistir. Anacak, 5 Eylil 2006 tarihinde
olaydan hemen sonra hastaneye ilk geldiginde iIHD Batman Sube baskani Saadet BECERIKLI ,iHD
yonetim kurul Gyesi Av. Bengi YILDIZ a su beyanlarda bulunmustur:

“Ben subat ayinda bébregimden ameliyat olmustum bir bobregim alinmisti, hastaydim. Olay giinii
oglum Hadi OZBEK ve kizim 11 yasindaki Mizgin Ozbek ile beraber Balbasi Kéyiimiizden doktora
gelmek tizere Batman’a geliyorduk. Yolda tanimadigimiz iki gen¢ aracimizi durdurup aracimiza
bindi. Kontrol noktasina geldigimiz zaman ne oldugunu anlamadan birden kursun yagmuruna tu-
tulduk “

3- Alattin Ozbek (Mizgin Ozbek’in Babasi): “Olay giinii esim hastaydi,onu doktora ve Mizginde
okul esyalarini almak icin Batman’a gonderdik.Olayin nasil meydana geldigini bilmedigini,cenazeyi
teshise gittigimde karsilastiZim manzara cok korkunctu,yiiziiniin sol tarafi parcalanmis ve her iki
bacagi kirilmis parmaklari yanmisti”. Olayi anlatirken stirekli agladigi icin anlatimlarina devam ede-
medi.

4- Hadi Ozbek (Mizgin Ozbek’in Agabeyi ve Olayda Araci Kullanan $ahis): “Hem Batman’da
hemde koyde evimiz var. Olay giinii babam, annem ve kiz kardesim Mizgin kdyde bulunuyordu.
Sabah 8-8:30 civarinda babam annemin hasta oldugunu ve gelip aragla onu alip Batman’a hastaneye
getirmemi istedi. Annem daha once bobrek ameliyati oldugu icin hastadir. Laguna marka aracimla
koye vardigimda kardesim Mizgin’in de hazirlandigini, okul ihtiyaclarinin karsilanmasi icin bizimle
donmek istedigini soyledi. Aracimizin bagajina kéyden getirdigimiz bir cuval sogan ile bir teneke
tizimi koyduk.(iddia edildigi gibi bunlar militanlara ait degildi)Boylece ben, annem ve Mizgin
Batman’a gelmek tizere kdyden ayrildik. Umurlu koprisiine geldigimizde silahli ve sivil kiyafetli
biri elini kaldirip arabayi durdurdu. Korucu oldugunu diistindiigtim sahis nereye gidecegimizi sordu.
Batman’a hastaneye gidecegimizi sdyleyince, arkadasinin da hasta oldugunu ve hastaneye gitmek
istedigini soyledi. Gotirmeyi kabul edince, arkadasina seslendi. Agaclarin arasindan arkadasi ge-
lince elinde silah ve iki poset oldugunu gordim. Arka koltuga Mizgin’in yanina oturdular. Kim
olduklarini sordugumda korucu olduklarini soylediler. Yaklasik 45 dakika yol gittikten sonra saat
11:15 civarinda satih mezrasindan sonraki derede bir panzerin yol tizerinde durdugunu gérdim.
Cevrede kimseler yoktu. Dontis almaya calistigini diistinerek yan tarafindan gecmeye calistim. O
esnada panzerin arkasinda bulunan akrep diye tabir edilen diger zirhli arag 6nimuzu kesti.Diger
panzer de aracin sol kaportanin Usttine bindirme yaptigini ve akabinde cok yogun silah sesleri
gelmeye basladi. Ben kendimi direksiyonun altina gizlemeye calistim. On koltukta oturan annem
de benim lzerime kapandi. Dur ihtarini duymadim. Aragtan bomba atilmadi. Aragtaki sahislarin
ates edip etmediklerini de bilmiyorum. Takriben 3-4 dakika siiren catismanin ardindan bizi aragtan
strtikleyerek cikardilar. Annem 3 kursun yarasi aldigi icin onu hemen bir araca bindirip hastaneye
gotirdiler. Kardesim Mizgin’in sol tarafi tamamen parcalanmis oldugu halde saglarindan ¢ekerek
onu arabadan cikardilar. Diger iki sahisi da araban cikarip biraz uzaklastirdiktan sonra cesetlere
tekrar ates edildi. Catismadan hemen sonra olay yerine cok sayida resmi ve sivil arac geldi. Cok fa-
zla resmi gorevli vardi. Gorevlilerden biri aracin yakilmasini emretti. Fakat sivil giyimli birisi aracin



yakilmamasini istedi. Beni Batman’daki Jandarma Alayina gotiirdiler.Burada beni revire goétirduler.
Orada basimin filmini gektikten sonra yarali kismi sardilar. Beni olaylailgili sorguladilar.Sorgu sirasinda
dayak atiyorlardi. Ben de olayin nasil oldugunu anlattim.Burada yazili ifadem alinmadi. Buradan beni
once Batman Devlet Hastanesine, daha sonra da Kozluk’taki Jandarmaya goétirdiler. Olaydan sonra
ve Batman’daki Jandarmada dayak ve dipciklerle siddete maruz kaldim. Kozluk’ta ise cok fazla kufir
ve hakaretlere maruz kaldim. Daha sonra ¢ikarildigim Kozluk Cumhuriyet Savciligi tarafindan serbest
birakildim.”

5- Satith Mezrasi Sakinleri: Heyet olay yeri incelemesinin ardindan, olay yerine en yakin olan Satih
mezrasina gitti. Koy sakinleri olay giint silah sesleri duyduklarini, olay bolgesine gitmediklerini ve
olay ile ilgili bilgilerinin olmadigini soyledi. Birka¢ giindiir bolgede ¢ok sayida gtivenlik gtictintin
oldugunu soylediler.

Tespitler

1- Olayda 11 Yasindaki Mizgin Ozbek isimli bir kiz cocugunun 6ldiiriilmiis olmasi hem bolgede
hem de tiim Tirkiye’de genis bir yanki bulmustur.

2- Olay yerinde yapilan incelemede, olayin vuku buldugu yerin ¢ok dar ve kapali bir dere olmasi,
kacma ihtimallerinin bulunmamasi da éldiralenlerin sag yakalanabilme ihtimalini giiclendirmektedir.
Ayrica olay yerinde yapilan incelemede uzun namlulu silahlara ait ¢ok sayida yabanci menseli bos
kovanlara rastlanmistir. Basina yansiyan resmi aciklamalarda “ militanlarin bomba attigina” iliskin
iddialari dogrulayacak bir bulguya rastlanmamuistir.

3- Olayda Mizgin Ozbek ve ailesinin yasam hakkinin iyi korunmadigi, Mizgin’in 6ldiiriilmis, annesi
Saniye Ozbek’in ve agabeyi Hadi Ozbek’in yaralanmis olmasi yasam hakki ihlali hususunda gerekli
duyarlihgin gosterilmedigi stiphesini dogurmaktadir. Ayrica, giivenlik giiclerinin 6nceden aldiklari is-
tihbaratla gelen aracta aile oldugunu bilmemelerine imkan olmadigini diistinmekteyiz.

4- Olayda arabayi kullanan Hadi Ozbek’in sozlii ve fiili hakaret ve iskenceye maruz kaldigi kendi
beyanlarindan anlagiimaktadir.

5- Catismadan sonra Mizgin’in cansiz bedeninin, agabeyinin gozleri 6niinde saclarindan tutularak
stiriklenmesi agabeyini derinden etkilemis ve olayi heyetimize anlattigi zaman uzun siire agladigi
icin olayi anlatmakta giicliik cekmistir.

6- Gorgli tan1g1 Hadi Ozbek’in beyanlarina gore, sldiiriilen silahli 6rgiit mensubu iki sahisin cesetleri
siirtiklendikten sonra tekrar otomatik silahlarla taranmistir. Batman Valisi Haluk imga ise kesinlikle
boyle bir olayin olmadigini yetkililerin kendisine aktardigini ifade etmistir. Bu husus otopsi tutanaginin
incelenmesi ile daha iyi aydinlanabilecektir.Ancak Kozluk Cumhuriyet Savciligi’nin dosyasinda bu-
lunan otopsi zapti alinan gizlilik karari nedeni ile incelenemediginden ancak iddialari aktarabilmek-
teyiz.

7- Kozluk Cumhuriyet Savciliginca yuritilen sorusturmada gizlilik karari alindigindan dosya
incelenememistir. Yine Hadi Ozbek’in kullandigi aracla ilgili el koyma karari alindigindan arac
tzerinde de inceleme yapilamamistir. Haricen alinan bilgilere gore de Kozluk Cumhuriyet Savciliginca,
Mizgin Ozbek’in 6ldiiriilmesi ile ilgili ayri bir sorusturma dosyasi acilmadigi, ancak mevcut sorusturma
dosyasinda Mizgin Ozbek’in 6ldiiriilmesi olayinin da sorusturulacagi ifade edilmistir.



Sonuc ve Talep

e Son ¢ikan Terorle Miicadele Yasasinda yer alan“Giivenlik giiclerine dur ihtarina uymayan herkese
ates etme yetkisi”, orantisiz gii¢c kullanimina ve beraberinde suistimallere neden olacagi kanaatindeyiz.

Bu yasanin insanlarin yasam hakki acisindan bir risk olusturdugundan dolayr degistirilmesi gerekme-
ktedir.

e Olayda 11 yasindaki masum bir cocugun éldirtlmesinden kaynaklanan bir ihmal ya da dikkatsiz-
lik olup olmadiginin adli mercilerce arastirilip en kisa stirede sonuclandirilmasi gerekmektedir.

¢ Bu olaydaetkin ve adil bir sorusturmanin yuritilmesi ulusal ve imzaladigimiz ulus tstti s6zlesmelerin
geregi oldugu gibi bizlerin de talebidir.

Batman Barosu Bsk. Yrd. Mazlumder Batman Sube Bsk. IHD Batman Sube Bsk.
Av. Sedat OZEVIN Mehmet SAT Saadet BECERIKLI
Mazlumder Batman Sube yon. Kur. Uyesi IHD Batman Sube yon. Kur. iiyes
Av. Ahmet SEVIM Av. Bengi YILDIZ

Calisma Sorusu

Yukaridaki 6rnek raporu “Iyi Bir Raporun Ogeleri”ne gore yeniden diizenleyiniz, eksik
maddeleri belirterek, tamamlayiniz ( fyi Bir Raporun Ogeleri bkz. syf. 40).



7. Oturum icin Ornek Calisma-2

Ornek Rapor-2

Vicdani Ret Eylemcisi Mehmet Tarhan’in Sivas Askeri Cezaevinde Maruz Kaldigi
Hak ihlallerine Dair Rapor
17.11.2005

Olay

Vicdani ret eylemi nedeniyle iki ayri davadan, Askeri Ceza Mahkemesi’'nde yargilanarak toplam
dort yil hapis cezasina cgarptirilan ve halen Sivas Askeri Cezaevinde bulunan Mehmet TARHAN'In,
cezaevi gorevlileri tarafindan 30 Eylil 2005'te koti muameleye maruz birakilarak darp edildigi,
kisisel haklarinin ihlal edildigi, sorumlularin bulunmasi yontindeki sikayeti hakkinda askeri merciler-
den vyeterli bilgi elde edilemedigi ve strdurdiugu acglik grevi nedeniyle saglik durumundan endise
edildigi belirtilmek suretiyle, ablasi Emine Tarhan tarafindan Dernegimiz Genel Merkezi’ne yapilan
basvuruda, insan Haklari Dernegi'nin konu ile ilgili olarak arastirma ve inceleme yapmasi talep
edilmistir.

Heyetin Olusumu

Ablasi Emine Tarhan’in IHD Genel Merkezi’ne basvurmasi tizerine, Mehmet Tarhan’in durumu
hakkinda saglikli ve gercek bilgiye ulasmak, kisisel haklarinin korunmasina katki saglamak ve maruz
kaldig1 hak ihlallerini tespit ederek giderilmesi icin ugras vermek iizere; IHD Merkez Yonetim Kurulu
tyesi Av. Faruk Duran ve Ankara Barosu avukatlarindan Av. Ali Kirmizigul’tin yer aldigi bir inceleme
heyeti olusturulmustur.

Izlenimler

Heyet, 26 Ekim 2005 sabahi 08:30 sularinda Sivas’in yaklasik bes kilometre disinda bulunan 5.
Piyade Er Egitim Tugayi Askeri Cezaevi’'ne ulasmistir. (Cezaevi, Tugay Komutanligi’'na bagh olmakla
birlikte, Tugay sahasi disinda baska bir askeri kampus icinde yer almaktadir.) Heyet, “nizamiye”
olarak tabir edilen askeri sahaya giris kapisinda askeri gorevlilerce karsilanmis, ne icin gelindigi
kendilerine heniiz séylenmeden askeri gorevliler Mehmet Tarhan igin gelindigini tahmin ettiklerini
ifade etmigslerdir. Bu asamada, cezaevindeki askeri birim ve gorevlilerin Mehmet Tarhan ile ilgili
olarak 6zel bir refleks icinde olduklari gozlemlenmistir. Bu refleksin kdkeninde, konunun kamuoy-
una yansimis olmasi yaninda askeri yetkililerin bu konuda 6zel bir tutum gelistirmelerinin de etken
oldugu dustnulmektedir.

Ceza Muhakemesi Kanunu’na gore, avukatlarin zanli/sanik ya da hukumlilerle vekaletname
olmaksizin “mudafi” sifatiyla da goriisme olanagi bulunmasina ragmen, nizamiyede heyette bulunan
her iki avukattan vekaletname ibraz etmeleri istenmistir. Heyetin bu hususta hazirlikli olmasi sayes-
inde gorisme talebi kabul edilmis ve cezaevine gecilmistir.



Cezaevinde heyeti Kisim Komutani Bascavus Hilmi Savluk karsilamis, oncelikle vekaletnamelerin
ibrazini talep etmis, bu gerceklestirildikten sonra heyet bir odaya alinarak o anda uyumakta olan Me-
hmet Tarhan’in gértisme mahallinde hazir edilmesi beklenmeye baglanmistir.

Yapilan Goriismeler

Heyet 6ncelikle -ayni zamanda zorla sag-sakal kesme islemini komuta ettigi iddia edilen- Basgcavus
Hilmi Savluk ile, ardindan yaklasik dort saat kesintisiz olarak Mehmet Tarhan ile ve son olarak
Adli Misavir-Hakim Binbasi Tuna Polat ile gorismustir. Cezaevi mudiri Binbasi Volkan (soyadi
bilinmiyor)'in bir egitim programina katilmasi nedeniyle gorev yerinde bulunmamasindan, askeri
savcinin ise heyetin goriismek tizere makamina gittigi sirada ani bir rahatsizlik gecirerek doktor kon-
trolt altina alinmasindan dolayi bu yetkililer ile goriistilememistir.

1. Hilmi Savluk (Cezaevi Kisim Komutani - Astsubay Bascavus): Bascavus Hilmi Savluk’a 30 Eyldil
2005 tarihindeki zorla sag-sakal kesme islemi de hatirlatilarak, Tarhan’in saglik durumu ve ceza-
evi yonetimince saglanan fiziksel kosullar sorulmustur. Bunun tizerine “Ben Mehmet’e kot mua-
melede bulunmadim. Diger askerlere de bu yonde herhangi bir emir vermedim. Askeri Cezaevleri
Yonetmeligi'ne gore burada bulunan tutuklu ve hiikiimlilerin askeri kurallara uymasi gerekir. Biz 30
Eyltl 2005'te bu kurali uyguladik ve Mehmet'in ellerini kollarini tutarak tras etmek zorunda kaldik.
Benim o esnada cekirdek citleyerek ve zevk alarak tras sahnesini izledigim, Mehmet’i darp ettigim
dogru degildir. Esasen bunlari Mehmet te biliyor; ancak 6zellikle avukatlari ve disaridaki cevresi inter-
neti de kullanarak yalan yanls haberler yayiyorlar. Ben Mehmet’e 6zel bir 6zen gosteriyorum. Aclik
grevinde oldugu icin sirekli ihtiyaglarini soruyor, eylemini bitirmesi icin telkinde bulunuyorum...”
seklinde aciklamada bulunmustur.

2. Mehmet Tarhan: Heyet Mehmet Tarhan ile, gorisme mahalli olarak bagkalarina acik bir
bolmede, hemen yan kisimda stirekli birkac asker bulunmaktayken yaklasik dort saatlik bir goriisme
gerceklestirmistir. Bu gortismede Tarhan, “Bugtin aclik grevinde 27.gliniim. Kati gida tiiketmiyorum.
Sadece sekerli ve tuzlu su ile cay ve meyve suyu iciyorum. Saglk durumumda dikkati ceken belirtiler
ses ve kokuya karsi hassasiyetimin artmis olmasi. Ayrica tansiyon dustikligi ve bas agrim var. Eskiden
subay kogusu olan, cezaevindeki diger koguslara oranla daha iyi sayilabilecek bir yerde tek basima
tutuluyorum.Buraya aclik grevine basladiktan sonra getirildim. Oncesinde bir hafta (15 Eyliil-22 Eyliil
2005) hiicrede tutulmustum. Cezaevinde kaldigim stire boyunca sik sik 7-10 ve 15 ginlik baska
hiicre cezalari da aldim.

Hiicre, 2x3 metre buytikligiinde tamamen kapali bir yer.Ancak aclik grevine basladigimdan beri
hiicreye gonderilmedim. Zaten énceden hemen hemen tiim konularda karsima cikarilan zorluk ya
da yapilan kot muameleler bu donemde bitmis durumda. Buradaki tiim gorevli ve yetkililer son
haftalarda telkin edici, yakin tavirlar icindeler. Son bir haftadir siirekli kontrol amacli kogusuma ge-
liniyor. Bu hassasiyetin aclik grevine girmem ve 30 Eyliil’de bana uygulanan kétii muamele hakkinda
sikayette bulunmamdan kaynaklandigini diistintiyorum. Baglarinin belaya girmesinden ¢ekiniyorlar.

ilac temininde sorun yasamiyorum. Kogusumun sicakligi normal. Her giin 14:00-16:30 arasinda
disari ile telefon goriismesi yapabiliyorum. Ayrica gecikmeli de olsa mektup alip gonderebiliyorum.
Tv izleyebiliyorum.Son bir aydir her giin Milliyet ve Yeni Safak gazetelerini okuyabiliyorum.

Buna karsin, cezaevi kantininde meyve suyu ve seker bulunmuyor. Bunlari gériismecilerim ge-
tiriyor. Bundan onceki kogus baskininda benden aldiklari radyomu halen vermediler. Ayrica her giin
parasini pesin vermeme ragmen Milliyet ve Yeni Safak gazeteleri getiriliyor ama Radikal



gazetesi getirilmiyor. Bu gazeteye karsi fiili bir yasak uygulaniyor. itiraz etmeme ragmen net bir cevap
alamriyorum.

Diger mahkumlar ile gériismem engelleniyor. Onlardan ayri olarak havalandirmaya cikariliyorum.
Diger mahkumlarin bana karsi cezaevi komutanliginca uyarildigi distincesindeyim.Ancak hicbir
mahkum ya da asker bugtinlerde bana koétii muamelede bulunmuyor.

Burada avukatlarim ve ziyaretcilerim ile goriisebilmem icin tahsis edilen yer gordugiiniiz gibi gizlilik
kurallarina uygun olmayan, yan kisminda strekli askerlerin bekledigi ve konusmalarin baskalarinca
duyulabildigi bir yer.

Cezaevine ilk getirildigim tarihte, 6nceki Kisim Komutani Bascavus Mustafa Selvi’'nin diger mah-
kumlara “Bir terorist geliyor; siz icabina bakarsiniz...” seklindeki talimati tizerine bir ling girisimine
maruz kaldim. Mahkumlar toplu olarak bana saldirdilar. Aldigim darbeler sonrasi diizelmem yaklasik
20 giinti aldi. O zamanki cezaevi yonetimi bu olaya ragmen 6nlem almadi. Ayni mahkumlar benden
hara¢ da aldilar. Onlara 300 milyon lira tutarinda para ve ayrica elbise verdim. Haziran 2005'de
burada kiictik capli bir isyan olayr yasaninca cezaevi yonetiminde degisiklik oldu. Cezaevi mudiri
ve Bascavus Mustafa Selvi ayrildilar. Onlar gorevden ayrildiktan sonra gérece diizelmeler yasandi.

30 Eylil 2005'te simdiki Bascavus Hilmi Savluk, beraberindeki sekiz asker ile birlikte gelerek el-
lerimi ve kollarimi tutmak, bir yandan da gogsiime oturmak suretiyle sa¢ ve sakalimi zorla kestiler.
Bu esnada bana uygulanan siddet nedeniyle kollarimda, sirtimda ve gogiis bolgemde ezilmeler oldu.
Ardindan bu defa zorla ellerime kelepge takilarak askeri hastaneye gotiiriildiim. Burada kelepgeler
cikarilmaksizin, muayene bélmesinde askerler hazir tutularak doktor karsisina cikarildim. iki asker
hekim etrafimda soyle bir donerek, herhangi bir muayene yapmaksizin darp izine rastlanmadigina
dair rapor diizenlediler. Bu gelismeler tizerine stiresiz aclik grevine basladim.

30 Eylal 2005’te bana uygulanan darp ve koti muameleye iliskin sorusturma baslatilmasini ve
sorumlularin bulunmasini, diger yandan sivil bir tibbi kurumun beni muayene etmesini istiyorum. Bu
konu hakkinda Adli Musavirlik beni dinledi ve anlatimlarimi kagida doktii. Daha sonra imzalamam
icin metin 6nime konuldugunda sikayetimin sadece cezaevindeki birkag gardiyana yonelikmis gibi
sinirlanarak yaziya dontsttrildigiint ve ismimin yanina ‘Piyade Er’ ibaresinin yazildigini farkettim.
Bu nedenle o ifade metinini imzalamadim.

Ayrica gida maddeleri, gazete (Radikal) yasagi, radyomun iade edilmemesi ve diger mahkum-
larla gortstirilmemek gibi uygulamalara son verilmesini istiyorum. Bu yonde atilacak adimlar ve
gerceklesecek muzakerelere gore aclik grevimi bitirebilirim.

Son olarak bana verilen cezalar hukuka aykiridir. Savunma hakkim kisitlanmistir. Vicdani red bir
haktir. Eylemimde hakliyim ve escinselligim ileri surilerek tarafima uygulanacak tim muayene ve
islemleri reddediyorum...” biciminde 6zetlenebilecek aciklamalarda bulunmustur.

3. Tuna Polat (Adli Misavir -Hakim Binbasi): Adli Misavir Tuna Polat, 6zellikle kot muamele
ve darp eylemine iliskin sorusturmanin yapilmasi ile Tarhan’in sivil bir tip kurumunca muayenesi
talebimiz karsisinda, “Sorusturma kapsaminda Mehmet'in ifadesini aldim ama is imza atmaya gelince
Mehmet ‘ben kimsenin cezalandirilmasini istemiyorum’ diyerek ifadesini imzalamadi. Ne yapabilirim
bu durumda? Kaldi ki, zorla tras etmeye cezaevi yonetiminin yetkisi vardir. Bu konuda cezaevi idaresi
bizden goris sormustur ve biz de zorla tras edebileceklerini bildirmisizdir. Bu sirada kisinin ellerinin
ve kollarinin tutulmasi gerekir ve bir miktar gui¢ kullanilmasi dogaldir. Bu nedenle olayin kot mua-
mele, iskence ya da darp olarak tanimlanamayacagi kanaatindeyim. Sivil hekim tarafindan muayene
talebini ise kabul edemeyiz. Ciinkii askeri hekim de sivil hekim gibi ayni deontolojik yemini etmistir.
Yasal olarak aralarinda fark yoktur. Bu kendi hekimime saygisizliktir. Yine de -bu gorusimizi de



ekleyerek- Milli Savunma Bakanligi’'ndan sivil hekim muayenesinin miimkiin olup olamayacagi konu-
sunda mutalaa istedik. Nitekim Bakanlk da bizimle ayni goriste oldugunu bildirdi. Esasen Mehmet bu
tur seyleri diistinecek biri degil. Barisi savunuyor ve bu giizel. Ama gercekci degil. Avukatlari Mehmet'i
yanlis yonlendiriyor. Aklina yanlis bilgi ve fikirler sokuyorlar. Hatta diyebilirim ki, avukatlarinin tutu-
mu bu kadar rijit olamasaydi aldig ceza, gordiigii muamele daha farkli olabilirdi. Yine de doktor konu-
sundaki talebiniz hakkinda Sivas Tabipler Odasi’ndan gelecek hekimleri Mehmet ile goristtirebilirim.
Ama muayeneye izin vermem. Hekimler ile Mehmet'i sadece aglik grevini birakmasi konusunda ikna
ve telkinde bulunmalari amaciyla gorastirarim...” seklinde agiklamalarda bulunmustur.

Degerlendirme ve Sonucg

Heyet, gerek 26 Ekim 2005 tarihli inceleme gezisinde edindigi, gerekse Mehmet Tarhan ve eylemi
hakkinda kamuoyuna yansiyan gelismelerden biriktirdigi izlenimler sonucunda asagidaki hususlari
tespit etmistir:

1- Mehmet Tarhan’in zorla askere alinmaya calisiimasi, tutuklanmasi, cezalandirilmasi ve tutukluluk/
huktumlilik strecinde ugradigi muameleler iskence ve kot muamele yasagina, ayrimcilik yasagina,
adil yargilanma ilkesine, distince ve inang 6zgirligline ve vicut bitiunliginin dokunulmazligina
acikga aykiridir. Turkiye’de vicdani ret hakkini yasaklayan yasa hiikiimleri Anayasanin 90.maddesi
baglamindauluslararasi sozlesmelere, 6zellikle BM Siyasal ve Medeni Haklar Uluslararasi S6zlesmesi’nin
18. maddesi ile Avrupa insan Haklari S6zlesmesi’nin 9. ve 10.maddeleri ile uyusmazhk halindedir.
Yine Anayasa’nin 24. ve 25. maddeleri, yurttaslarin distince ve inang¢ 6zgtrliiklerine sahip oldugunu
ongormektedir. Bu nedenle vicdani ret aciklamasi ve eyleminden dolayr Mehmet Tarhan’a verilen
cezalar ortadan kaldiriimali, kendisi derhal serbest birakilmali ve bugtine kadarki haksiz uygulamalar
karsiliginda devlet Tarhan’a maddi ve manevi tazminat 6demelidir.

2- Mehmet Tarhan, askeri mahkemede ve olaganusti kurallara tabi olarak yargilanmak suretiyle
“adil yargilanma” ilkesi ihlal edilmistir. Ayni suctan iki kez ceza verilmesi de yapilan yargilamanin
ne kadar adaletsiz oldugunu agikca gostermistir. Bu mantikla hareket edildigi takdirde askerlik
yapmay! hayati boyunca reddedecegini aciklayan Mehmet Tarhan, stirekli cezalandirilma riski ile karsi
karstyadir. Bu yaklagim ceza hukukunun temel prensiplerine aykiri oldugu kadar insan haklari ile de
bagdasmamaktadir.

3- Mehmet Tarhan, askerlik/tutukluluk/yargilanma/hiiktiimliliik stirecinde vicdani reddi yaninda cin-
sel tercihi nedeniyle de ayrimciliga ve kot muameleye tabi tutulmustur.

4- Askeri kurallara uymadigi icin cezalandirldigi donemde dahi kendisine askeri kurallar dayatilarak
zorla sac ve sakali kesilmis ve buna ek olarak siddete maruz kalmistir. Bunun yaninda diger mahkumlar
Mehmet TARHAN'a saldirmis, O’nu darp etmis, parasi ve esyalarini gasp etmislerdir. Boylece viicut
bittnligi, dustince ve ifade o6zgurltgu ihlal edildigi gibi kisi givenliginden yoksun birakilmistir.

5-idari yetkililerce, heyete karsi manipiilasyon uygulanmistir. Talepler ya reddedilmis ya da haklarinda
yanlis bilgilendirmeler yapilmistir. Bunun en giizel 6rnegi Adli Misavir Tuna Erdem tarafindan
“sorusturma baslatildigi ancak Mehmet Tarhan’in ifadesini imzalamayarak sorusturmanin durmasina
neden oldugu” yoniinde heyetimize verdigi bilgidir. Bunun gercegi yansitmadigi, gercekte Mehmet
Tarhan’in ifade tutanagini imzalamama nedeninin kendi anlatimlarinin metine eksik aktarilmasindan
ve isminin altina “Piyade Er” yazilmasindan kaynaklandigi Mehmet Tarhan ile yaptigimiz goriismede
ortaya ¢ikmistir. Bu durum kisinin bagvuru yollarini etkin kullanma hakkinin ihlalidir.



6- Parasini 6demesine ve herhangi bir yasak olmamasina ragmen Radikal gazetesi ve kisisel radyosu
Mehmet Tarhan’a verilmemektedir. Boylece haberlesme ve haber alma hakki kisittanmaktadir.

7- Avukatlarinin Mehmet Tarhan ile goriisme talebi karsisinda vekaletname ibrazinin sart kosulmasi
Ceza Muhakemesi Kanununa aykiridir. Bu salt heyetin ziyareti sirasinda degil, Tarhan’in baska
avukatlarina 6nceden de uygulanmis haksiz bir tutumdur.

8- Mehmet Tarhan ile avukat ve ziyaretcilerinin goriismesi icin belirlenen yer, gizlilik kurallarinin hice
sayildigi, yan tarafinda askerlerin bulunduruldugu bir yerdir. Bu durum Ceza Muhakemesi Kanunu’na,
avukat/mivekkil arsindaki goriismelerin ve 6zel hayatin gizliligi prensibine ve basvuru yollarinin etkin
kullanimi hakkina aykiridir.

9- Son olarak Askeri Yargitay’in, yerel mahkemece verilen kararinin “escinsel oldugunu beyan eden
Tarhan’in fiziksel muayene olmadan verilmesi” nedeniyle aldigi bozma kararinin uygulanmasi, Me-
hmet Tarhan’in israrla karsi ¢iktigi fiziksel muayeneye zorlanmasi anlamina gelmektedir. Zorla tibbi
muayene viicut bitinligine saldir oldugu kadar, bu muayenenin Mehmet Tarhan’in cinsel tercihini
belirlemeye donuk oldugu distintldigiinde, ayrimcilik iceren, insan onuruna aykiri bir islem oldugu
aciktir. Bu nedenle Askeri Yargitay kararindan derhal donmelidir.

Av. Faruk Duran Av. Ali Kirmizigl
IHD MYK Yedek Uyesi

Calisma Sorusu

Yukaridaki 6rnek raporu “lyi Bir Raporun Ogeleri”’ne gore yeniden diizenleyiniz, eksik
maddeleri belirterek, tamamlayiniz (Iyi Bir Raporun Ogeleri bknz. syf. 40).






8. Oturum: Eyleme Gecme

Hedef

e Alan izlemesi yapanlarin biittinsel bir yaklagim kullanarak, magdurlar konu-
sunda gerceklestirebilecekleri sonraki eylemleri teshis edebilmesi.

¢ Yetkililerle ya da basinla birlikte bir insan haklari ihlaline mtidahil olmak
amaciyla uygun argiimanlari secmek icin temel bir strateji formiile edebilmeleri.

Uygulama

e Egitimci tim katilimcilari bir araya getirir ve onlardan gecmiste yasadiklari,
karsiliginda ne cesit eylemlerde bulunacaklarindan, olaya nasil yanit vereceklerin-
den emin olamadiklari bir vaka 6nermelerini ister.

¢ Ardindan egitimci, tim katilimcilarla birlikte vaka hakkinda bir tartismanin
kolaylastiniciligini yapar ve katilimcilardan

- ihlallerin neden ve sonuclarini (sosyal, psikolojik, ekonomik, vb) listelemeleri-
ni,

- Hem nedenlere hem de sonuclara yanit verebilecek sekilde, asagidaki “Eylem
Matrisini” doldurmak igin uygun etkinlikler 6nermelerini ister.

e Ardindan egitimci etik ilkeler hakkinda bir tartismanin kolaylastiricihgini yapa-
bilir:

- “Gergeklestirdiginiz eylemler, magdurun menfaatine olmalidir”: Bu ne anlama
gelir? Neyin magdurun menfaatine olduguna kim karar verir? Ve menfaat nedir?
gibi.

- “Daha fazla zarara neden olmaktan kacinin”: Daha fazla zarara neden olmak-
tan kaginmak her zaman miimkiin midiir? Bunun iginde ne tir riskler ve tehlikeler
vardir? Magdurlara ya da ailelerine karsi misilleme yapilmasi riskinden kaginmak
icin hangi adimlar atilabilir? (Yanit: Misillemelere karsi yetkilileri uyarmak, miida-
haleden sonra magduru diizenli olarak ziyaret etmek, midahalede bulunmadan
once magdurlarin erisilemez olmasina kadar beklemek, vb).
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Daha Fazla Bilgi Elde Edin Bir Miidahalede Bulunun

Genel Merkeze Rapor Edin Magdura Destek Saglayin

Mesaj

e Yapilan eylem sorunun hem nedenine hem de sonuclarina yonelik
olmalidir, bu nedenle bitiinsel bir yanit gereklidir.

e Bilgi temel 6nemdedir ve bilginin merkez biiroya iletilmesi ya da daha
fazla bilgi toplanmasi, eylemin bir parcasi olarak dustintilmelidir.

e Yonlendirici temel etik ilke sudur: “Gergeklestireceginiz eylemler
magdurun yararina olmalidir” ve adimlar daha fazla zarara neden olmaktan
kacinmak igin atilmahdir.

Malzemeler

e Eylem Matrisi eki
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Eylem Matrisi

Daha Fazla Bilgi Edinin

Dogrulama, daha fazla tanik ifadesi arama,
diger kanit turleri, diger gostergerler, vb.

Merkez Biiroya Raporlama

Merkez burolara bilgi aktarin:

e Aciliyeti daha az ya da daha fazla olabilir,

e Degisik araclar kullanilabilir (formlar, rap-
orlar, e-posta, telefon, kisisel ziyaretler).

Katilimcilar icin Bilgi Notu

Miudahaleler

¢ Yazili (mektup, kamu raporu) veya sozlii
(huktimet temsilcileri ile toplanti yapma),

e Gizli (6zel toplanti) veya kamuya agik
(basin agiklamasi, basin toplantisi),

e Bir olaya cevap mabhiyetinde veya cesitli
adimlar/ miidahaleler iceren daha biyik bir
planin/ stratejinin bir parcasi mahiyetinde
olabilir.

Dogru kisilere ulasilabilmesi icin hangi iliski
yapilandirmalari gereklidir?

Magdura Destek

iki bicimi:

e Sizin tarafinizdan dogrudan destek: (Yasal
danismanlik, maddi destek, psikolojik destek,
vb).

e Baska bir kuruma (devlete, sivil topluma
ve hatta 6zel sektore ait) yonlendirerek
dolayl destek: (Baska kurumlara yollama agi
gelistirmek, hizmetlerinden haberdar olmak
icin baska orgtitlerle iliski icinde olmayi ve
bir calisma iliskisi kurmay: icerir. Her vaka,
aginizi genisletmek icin bir firsattir).






1I.LBOLUM

Yetiskin Egitimi

* Cristina Sganga tarafindan hazirlanmistir.






I. Yetiskin Egitimi ilkeleri ve Egitim icin Uygulamalar

Yetiskin Egitimi ilkesi

Yetiskinler, en iyi, kendi ihtiyaclariyla ilgili
egitim aldiklari zaman 6grenirler.

Yetiskinler deneyerek ve 6grenme
stirecine aktif bicimde katilarak 6grenirler.

Yetiskinlerin kendilerine 6zgli 6grenme
tarzlari vardir. Degisik yollarla, farkl hizlarla
ve farkli deneyimler tizerinden 6grenirler.

Katilimcilar egitim calismasina, ilgili ve
onemli bilgi ve deneyimlerini katarlar

Egitim Planina Uygulanmasi

e “Gergek hayat” durumlari sunun ve
ogrenilenin gercek problemlere uygulanmasi
tizerine vurgu yapin.

e Egitim alanlarin ihtiyaglarini ve onlar igin
nelerin 6nemli oldugunu belirleyin.

e Egitim alanlarin aktif katilimini gerektiren
faaliyetler hazirlayin.

e Egitim alanlarin bitiin insani dzellikleriyle
- dustinceleri, tutumlari, duygulari, fiziksel
varhklari- ilgili faaliyetler hazirlayin.

e Cesitli egitim teknikleri kullanin.
e Farkliliklara saygili ve anlayisli bir atmos-
fer yaratin.

e Bilgi paylasimi igin firsatlar sunun.

e Katilmcilarin deneyimlerini tartisin ve
tahlil edin.

e Katihmcilari birer kaynak olarak gor-
erek katilim gostermeleri ve deneyimlerini
paylasmalari icin cesaretlendirin.

Egitimci, yetiskin egitimi ilkeleri ve uygulamalarini kullanarak, egitime katilan kisilerin etkin
katihmini bekleyebilir. Bu yontemler kullanilarak egitilen kisiler hizlica 6grenir ve daha iyi

yeni bilgi ve beceriler edinirler.
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1. Yetiskinler Nasil Ogrenir?

“Anlat bana ve ben unutacagim! Goster bana ve belki hatirlarim! Beni dahil et ve o zaman anlayacagim!”
Konficyus, MO 450 dolaylarinda

Aragtirmalara gore hatirlama yetenegi, yontemler, uygulama ve gii¢lendirici unsurlarin bilesimi-
ne bagli olarak degisir:

e Okunan %10

e Duyulan veya aciklanan %20

e Gorllen ya da gosterilen %30

e Okunan, duyulan ve gorilen %50

e Okunan, duyulan, goriilen ve aciklanan %70

e Okunan, duyulan, goriilen, aciklanan ve ayni zamanda egitimi alan kisi tarafindan da yapilan %
90

Fakat zihinde tutmak 6ykiniin sadece bir parcasidir; yeni bilgi, yetenek ve disiincelerin gtinliik
yasama aktarilmasi zaman, konu tzerine odaklanma, kendi kendine 6grenme ve deneme gerek-
tirir.

Egitim arastirmalari yetiskinlerin egitimde deneysel bir bilesen oldugunda en etkin bicimde 6g-
rendiklerini gostermistir. Diger bir deyisle yaparak 6grenirler. Aktif 6grenme G6grencilerin sadece
bilgiyi kaydetmek yerine anlami olusturmalarina ve derin bir kavrayisa ulasmalarina izin verir. Fa-
kat bunun gerceklesebilmesi icin denemek yeterli degildir. Deneyde yer alan bilesenler tizerinde
distinebilmek, bunlari kavramlasgtirabilmek ve 6grenileni uygulamaya, glinlik yasama tasiyabil-
mek amaciyla ayri bilesenleri genellemek icin zamana/mekana gereksinim vardir.

Yetiskin Ogrenimi Kuramina Genel Bir Bakis

Ogrenme formel olarak bilgi ya da yetenek edinme fiili, islemi ya da deneyimi olarak tanimlana-
bilir. Buna karsilik bellek s6z konusu bilgiyi saklama, akilda tutma ve bu bilgi izerinden eylemde
bulunma kapasitesini tanimlar.

Egitim acemilikten uzmanliga dogru hareket etmemize yardimci olur ve yeni bilgi ve beceriler
kazanmamiza izin verir.

Norolojik seviyede yerlesik (deneyim (zerinden ya da gecmisten) herhangi bir bilginin, fazla-
styla karmasik hiicre malzemelerinden, elektrik yiiklerinden ve kimyasal maddelerden olustugu
goriilir. Ogrenme enerji gerektirir; yeniden 6grenme ve unutma ise daha da fazlasini gerektirir.
ihtiyac duyulan daha fazla enerjiyi tiretmek ve eski baglari c6zmek icin daha yiiksek beyin fonksi-
yonlarina erismemiz gerekir.

Burada yaptigimiz tartisma egitimin (1.) bilgide bir artis, (2.) bilginin ezberlenmesi, (3) pratik
kullanim [disiince ve beceri] icin bilgi edinme, (4.) anlami yaptiklarimizdan soyutlama, ve (5.)
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anlamamizi [ve yeni bilgi, dustince ve becerileri uygulamamizi] saglayan bir stire¢c oldugunu
var sayar.

Zihnimizin (herhangi bir yasta) algiladigi her seyden bir seyler 6grenebiliriz. Beyinlerimiz,
nerede oldugumuzdan, konunun ya da baglamin ne oldugundan bagimsiz olarak sinirsel pati-
kalar kurar ve giliclendirir.

Malcolm Knowles , formel 6grenmede bes konunun g6z oniinde tutulmasi ve hedeflenmesi
gerektigini iddia eder. Bunlar:

- Ogrenim alanlara, bir seyi 6grenmenin neden énemli oldugunu aciklanmasini,

- Ogrenim alanlara bilgi icinde kendilerine nasil yon vereceklerinin gosterilmesini,
- Konunun egitim alanlarin deneyimleriyle iliskilendirmesini icerir.

- insanlar hazir ve 6grenmek icin istekli hale gelene kadar 6grenmeyeceklerdir.

Bu da genellikle;

- onlara 6grenme ve de 6grenilen konu hakkindaki yasaklarin, adetlerin ve inanclarin tstesin-
den gelmeleri icin yardimci olmayi gerektirir.

Knowles bu bes varsayimin dordiiniin yetiskinler ve cocuklar igin esit dlclide gecerli oldu-
gunu kabul eder. Tek fark cocuklarin yetiskinlere gore daha az deneyimi ve 6nceden olusmus
inanclari oldugudur. Bu nedenle s6z konusu maddeyle daha az iliskilidirler.

Ogrenmede Basar1 Formiilii
e Ogretilenin 6nemini ve uygunlugunu acikca gosterin.

e Ogrenim gorenlerin, sagladiginiz bilgi icinde kendi hizlariyla

gezinmelerini saglayin.

e Ogrettiginiz bilgi, diisiince ve becerileri 6grenicilerin kisisel veya grupsal deney-
imleriyle iliskilendirin.

e Ogrenim gorenleri 6grenmeye istekli hale getirmek icin zaman ve caba harcayin
(Neden/nasil faydali ve 6grenmeye deger) -6grenmenin hos ve dinamik bir deneyim
olmasini saglayin.

e Ogrenim gorenlerin kendilerine giivenmeleri icin destek saglayin ve yasaklari ve
esitsizlikleri asmalari icin onlara yardimci olun.
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I1l. Insanlar Nasil Ogrenir?

insanlar deneyim(ler) tizerine disipline edilmis diisiinme yoluyla &grenirler.
- Kendilerinin ve baskalarinin deneyimlerini kullanirlar;

- Bunlar hakkinda distndirler;

- Yeni bilgi yaratirlar;

- Bu yeni bilgi gelecekteki davranis ve disiinme yollarini etkiler.

insanlar biling disi bir bicimde 6grenirler, hatta cogu insan eger isterse en kétii kosullar altinda
bile 6grenebilir. Ancak eger ortam iyi ise ve katilimcilar kendilerini katilim ve hatta hata yapma
konusunda glivende ve rahat hissederse daha iyi 6greneceklerdir.

Egiticilerin bir programin insanlarin deneyimleri izerinde bilingli bir sekilde diisinmelerine ve
ogrenme deneyimlerini azami seviyeye ulastirmalarina yardimci olmak tizere planlanabilecegini
anlamalari gerekir. Bunun icin kullanilan “jargon” isim 6grenme dongusudur. Egitimciler, egitsel
etkinliklerin tasarlanmasinda ve sunulmasinda bu 6grenme yolunu kullanabilirler. Ogrenme don-
gustinde dort adim bulunur:

- Deneyimin kendisi
- Bu deneyimdeki anahtar 6gelerin ya da orintilerin belirlenmesi
- Bunlari anlamlandirmak icin analiz etme

- Bu analizden 6grendigimiz seyi uygulamamizi/yapmamizi saglayan, 6grenilenle ilgili genel
ifadeler gelistirme

Ogrenme, birey, gecmis veya simdiki bir deneyim tizerinde diisiinerek gelecekte nasil davrana-
cagina iliskin genel bir ifade gelistirebildigi zaman gerceklesir.
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IV. Katilimci Egitim Nedir?

Katilimcr egitim, katilimcinin bos bir ara¢ olmadigini fakat egitimle ilgili olabilecek gegmis
deneyim ve bilgi ile egitime katildigini kabul eden egitim bicimidir. Katilimci egitimde egitici,
katithmcilari, gorislerini ifade ederek, sorular sorarak, uygulama calismalari yaparak ve ulag-
tiklari sonuglar sunarak egitime katilmaya davet eder. Egitici, kendisinin gercegin tek sahibi
olmadigini kabul eder, bir seyi bilmediginde bunu kabul edebilir, egitim alanlarin katkilarinin
degerini bilir. Katilimci egitimin merkezinde egitici degil 6grenen yer alir.

Bazi Katilimci Yontemlerin Bir Listesi

e Grup calismasi (cesitli bicimlerde olusturulabilen gruplar: iki ya da tcg kisilik, orta bu-
yukltkte, daha buytk, rastgele olusturulmus, kendileri tarafindan secilen, benzer ilgi, benzer
gecmis, ayni gorev, farkli gorev; vb.)

e Gruplarin tim katilimcilara sunacagi raporlar

e Toplu tartisma

e Beyin firtinasi

e Rol oynama (Bu konu baska bir ders notunda derinlemesine incelenecektir)

e Vaka calismalari

e Tartismalar

e Oyunlar

e Simiilasyonlar ( Ornegin; gériisme ya da secim taklitleri)

e Gorsel materyallere tepki gosterme ( Poster, fotograf, karikatiir ve sanat urtinleri)

¢ Video, ardindan tartisma

e Drama (Rol oynamaya gére daha az dogaclama)

e Cizim, kolaj veya heykeltraslik

e Haritalama

e Beden heykeltragligi ( Katilimcilari “kullanarak” canli bir heykel yaratma)

¢ Oykii anlatma

e Sarki

e Geziler / 6grenim gezileri

e Sonrasinda soru cevap bolimi olan ders sunumu

e Sonrasinda soru cevap bolimu olan panel sunumu vb.
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V. Rol Oynama Kurallari ve ipuclari

Rol oynama etkili bir 6grenme araci olarak kullanilmaktadir. Bu sekilde tanimlamadan da
cogumuz rol oynamayi hayatin temel bir araci olarak kullaniriz. Ne zaman gelecekle ilgili bir
cesit “ya olursa” senaryosu tasarlasak, bir cesit rol oynama icine gireriz; kendimizi sonuclarini
kontrol edemesek de bazi sartlarini veya tiim sartlarini 6ngorebilecegimiz ve sonuglar etkile-
yebilmek icin performansimizi “prova edecegimiz” hayali bir durumda tasarlariz. Cogu zaman
bunun icin daha iyiyizdir. Bir 6rnek verirsek, araba tamircinizle hentiz yakit kacagi sorunu-
na ¢ozim bulamamis oldugu gercegini vurgulamak icin konusmayi istiyor olabilirsiniz. Bunu
yapmadan once, soylemeyi tasarladiklarinizi iyice prova edersiniz. Bu kiictik bir rol oynama
olacaktir -bunu her zaman yapariz ¢linkii bize yardimci olur.

Bir 6grenme ortaminda, rol oynama oldukca esnek ve etkili bir arag olabilir. “Duyarim ve
unuturum, gortrim ve hatirlarim, yaparim ve anlarim” ilkesi bu konuda oldukca gecerli bir
ilkedir. Rol oynama genellikle teoriyi anlamanin, kavramlari pratik bir deneyde bir araya getir-
menin bir yolu olarak kullanilir. Yine de isler genellikle yanlhs gider. Neden? Ciinkti kavramsal
olarak basit olan bircok sey gibi, is uygulamaya geldiginde, rol oynama da cok karmagsiklasa-
bilir. Eger rol oynama bir egitim ortaminda koti bir bicimde kullanilirsa etkisiz ve hatta bazen
zarar verici olabilir.

Rol oynamayi cevreleyen karmagiklastirici temel etkenlerden biri rol oynama icinde yer alan
insanlarin disiince veya duygusal durumlardir. Acikcasi, cogu insan bir rol oynama icinde yer
alma olasiligr karsisinda sinirlenir ve hatta dehsete diser; bazi insanlarin talihsiz rol oynama
deneyimleri hakkinda bir seyler duyduysaniz bu hic de sasirtici degildir.

Bu yazinin amaci dogrultusunda rol oynama, belirli bir durum cercevesinde iki veya daha
fazla farkli goriis veya perspektif barindiran bir deneme olarak tanimlanmistir. Genellikle du-
rum, onceden hazirlanmis bir 6zet seklinde yazili olur ve farkli perspektifler, bir araya gelerek
durumu tartisacak olan farkli insanlara dagitilir. Her kisinin, ulasmak istedigi ve diger rol oy-
nayicilarin amaclari ile catisma icinde olabilecek belirli bir amaci veya amaclari olacaktir. Her
kisinin s6z konusu durumu ele alis bicimi, uygulama, degerlendirme ve gelistirme yeteneklerini
ortaya koyar. Verili durumlar gercekgci, rol oynayicilara uygun olacaktir ve en basarililar, be-
lirli bir yetenek veya yetenek kiimesini gelistirmeye odaklanacaktir. Eger muziksel bir analoji
duslindrseniz, her “sanatct” ayni “senfoni” icinde yer alir fakat kendi “enstriimanlan” -birey
olarak kendileri- icin degisik bir notaya -perspektifler ve hedefler- sahiptir. Oyleyse korkuyu rol
oynama deneyiminin disina nasil cikartabiliriz? Asagida, bir sonraki oturumunuzu planlarken
tizerine distinmek isteyebileceginiz bazi rehber ilkeler bulunmaktadir:

Rol Oynama Hedefi

® Rol oynama deneyiminden insanlarin ne elde etmesini istediginiz konusunda ¢ok acik olun.
Baslangicta bulanik diistinmek, bulanik sonuclara yol acacaktir. Acik diisinme ve rol oynama
hazirhgi, acik sonuclar verir.
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e Yetenekleri degerlendiriyor musunuz yoksa gelistiriyor musunuz? Eger insanlari degerlendi-
riyorsaniz,kendilerinden beklenen yetkinlik derecesini ve olciilebilir ciktilara sahip olmak icin
gerekenleri kisaca bilmeye ihtiyaclari vardir. Ayni zamanda insanlarin, rol oynamanin kendileri ve
ayni oyunda yer alan digerleri icin ayni giiclik derecesine sahip olduguna da giivenmeleri gerekir.
Kisacasi, (gelistirme faaliyetleri ve rol oynamalarla) belirli bir standardi yakaladiginizi gérmeden,
insanlari, degerlendirme amacl bir rol oynamasina sokmayin.

e Herkese ayni glicliik seviyesini mi veriyorsunuz, yoksa kisiler tarafindan gosterilen farkl beceri
derecelerine gore esnek mi davraniyorsunuz? Degerlendirme amacli rol oynama icin birincisi,
gelistirme amacli rol oynama icin ise ikincisi énerilir (yukariya bakiniz).

Rol Oynamanin Zamanini Belirleme - Giindemin Neresine?

e Beceri gelistirme programlarinda egiticiler ve kolaylastiricilar, 6grenilenleri toparlamak ve ka-
tthmcilarin egitimi ne kadar iyi anladigini degerlendirmek icin genellikle kursun sonunda bir rol
oynama egzersizi planlarlar. Rol oynamayi en sona birakmak, bunun ¢ogu insanin aklinda “kor-
kutucu rol oynama” olarak goriilmesine neden olabilir. Bu ise kurs boyunca olumsuz bir sekilde
dikkati baska yere ceker. Oyleyse bunun yerine, egitimden 6nce ve de egitim boyunca kiiciik rol
oynamalarla insanlara rol oynama egzersizini usulca tanitin. Bunun iki amaci vardir: Deneyimi
esrarli havasindan kurtarir ve insanlar topluluk icinde “rol yapma” fikrini daha rahat benimserler.
Bu deneyim insanlara rol oynamanin hayati prova etmek icin cok iyi bir ara¢c oldugunu daha iyi
gosterir.

e Rol oynamanin énemini gostermek icin bir tiyatro analojisi yapalim: Oyuncular, yirmi dakika-
lik bir sahnenin provalari icin saatler harcarlar. Dogru yapabilmek, dogru iliskileri ve davranislari
olusturabilmek, sahneyi dogru yorumlamak ve konulari anlamak icin tekrar tekrar prova yaparlar.
Yonetmenden, yaptiklari calismaya hemen uygulayacaklar geri bildirim notlari alirlar. Bu isi yap-
maya oyun miikemmel olana ve sahne onlarin bir parcasi haline gelene kadar devam ederler. Bu,
o0grenme ve gelisme asamasindaki insanlarin birer oyuncu olmalari ve prova yapmalari gerektigini
one stirmek anlamina gelmez; hayat senaryolari saatlerce siirer ancak ilke aynidir.

* Rol oynama ile ilgili istekleriniz konusunda gercekci olun. Ornegin; eger karmasik davranislar
iceren bir modeli 6gretiyorsaniz, insanlara tek bir biiytik parca icinde rol vermektense 6grettiginiz
modeli parcalara boliin. Aynen aktorlerin bir oyunu tek bir biiyiik parca olarak prova etmeyip
(bazen) kiicuk birimlere ayirmasi ve kendilerini her bir birim icin yeterli hissedene kadar prova
etmeleri gibi, ayni ilke 6grenilecek her turli karmasik beceri icin de gecerlidir. Cok fazla istekli
olmak insanlarin kendilerine ve bir arac olarak rol oynamaya olan giivenlerini kaybetmelerine ne-
den olur. Aynen diger araclar gibi rol oynama da uygun bir bicimde kullaniimalidir. Aksi takdirde
ise yaramaz. Eger katilimcilarin gerekli provalari yaparak her seyi diizgiin bir bicimde yapmasi icin
vaktiniz yoksa oyunun sadece bir parcasini oynatin.

Rol Oynamanin Ozetlenmesi

¢ insanlar ne yapmalari gerektigi konusunda net olmazlarsa, rol oynama etkisiz hale gelebilir.
Rol oynamanin her bir tarafi icin yapilan 6zetler, acik ve hedeflerle tamamen ayni cizgide olmali-
dir. Tekrarlayalim, her tirli bulanik dustincenin sonuglar olacaktir. Amag konusunda acik olun.
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Eger belirli bir durumda becerileri degerlendiriyorsaniz, 6zetiniz bunu yansitmalidir. Eger dav-
ranis degerlendiriyor veya gelistiriyorsaniz, teknik konulari 6zetinizin icine yerlestirmeyin. Tek-
nik igerigi, kulttrd ayrintilandirmak icin gereken en temel bilgiler haricinde genellikle disarida
birakin. Aksi halde cok fazla teknik detay, yapi veya stire¢ veya davranis tizerine odaklanmalari
gereken, beceri kazandiriimis veya bilimsel terimlerle daha 6nceden iliskisi olmus insanlara,
bir kagis yolu sunacaktir. Egzersiz, dikkati baska taraflara ceken teknik detaylardan kacindigi
oranda degerini ve amacini koruyacaktir.

e Rol oynama 6zetleri her iki taraf icin de, hedeflerle ayni dogrultuda olmasi gereken inanihr
ve uygun bir konusma siirdiirmelerine yeterli bilgiyi icermelidir. Gerektigi kadar detay verin -
cok az verdiginizde bir diyalog gelismeyecektir, cok fazla verdiginizde insanlar, coguna ihtiyac
duymayacaklari veya cogunu hatirlamayacaklari bilgiyle bogulacaktir.

¢ insanlara yalnizca rol oynamadaki rollerin gorevini vermekten kacinin. Eger birinin rol oy-
nama icinde sinirli bir misteriyi oynamasini istiyorsaniz, ona sinirlenebilecegi bir konu verin.
Davranis, rol yapma gibi, tamamen o6zgilltklerle ilgilidir. Eger araba tamircinize belirli bir
yakit kacagi ve tamircinin bunu onarmadaki basarisizlig yiiziinden sinirlendiyseniz, telefonu
kaldirip yakinmaya baslamaniza yol acacak belirli bir olaylar zinciri olacaktir. Bu her seye karsi
gosterilen genel bir sinirlilik degildir. Rol oyuncularina eger sadece “sinirlenmeleri” séylenmis
ve gerisi acik birakilmigsa, bunu ortamin heyecanindan unutabilirler. Sinirlenmek icin gerekce-
ye ihtiyac vardir. lyi hazirlanmis bir ézet, rol oynamayi konu ile ilgili ve meseleye odaklanmis
yapmaya yardim edecektir.

e Yeterli hazirlanma zamani acikca gerekse de genellikle, en iyisinin acele hazirlanmak oldu-
gu inanciyla bu dikkate alinmaz. insanlar basarmaya calistiklar seyi gozlemcilerle paylasma-
lari icin cesaretlendirilebilir. Boylece calisma bir savastan ¢ok paylasiimis, yararli bir egzersiz
haline gelir-bu ayni zamanda korku ve heyecani da etkisiz hale getirecektir. Tekrar soylemek
gerekirse, hedefleri paylasmak rol oynamayi “bozmaz”, yardimci olur.

e Gelistirici rol oynamada, insanlarin zorlandiklarini distindikleri anlarda ‘duraklat digme-
sine” basma secenegi kullanilabilir. Bir rol oynamada akisin saglanmasinin avantajlari olmakla
birlikte bu, televizyondaki bir pembe dizi degildir, bir prova aracidir ve provalarda insanlar
durur ve tekrar baglar. Kimseden bir “performans” sahnelemesi beklenmemelidir. Bunu vurgu-
lamak da insanlarin korku ve kaygilarini dagitacaktir.

Rol Oynama Gozlemi ve Geri Bildirim

e Diger katihmcilarin, rol oynama egzersizlerini gozlemlemelerine ve sonradan yorumlarini
belirtmelerine izin verin. Gozlemciler, katihmcilarin 6grenmesi agisindan oldukga faydalidirlar.
Hayatta ne kadar siklikla boyle odaklanmis bir dikkatten bir seyler kazanma firsatimiz olur?
Rol oynamayla ilgili kendi tepkimizin disinda; rol arkadaglarimizin gézlemlerinden, egiticilerin
bakis acisindan ve gozlemcilerin geri bildirimlerinden de faydalanabiliriz.
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e Gozlemcilere, nelere bakmalarini istediginizi net bir bicimde aciklayin. Bunun da hedefleri-
nizle ayni dogrultuda olmasi gerekir. Geri bildirimin dili de oldukca 6nemlidir. Geri bildirimlerin
ilkelerini (belirli, olcilebilir, kabul edilmis, gercekgi, sureli) izlemesi gerekir. Rol oynama tzeri-
ne geri bildirimler, gbzlemcinin rol oynamada yer alan insanlarla ve egzersizle ilgili, gordigu ve
duydugu belirli seyleri betimlemelidir. Rol oynama geri bildirimleri, kisisel bilgi veya varsayimlar
tzerinde temellenmis 6znel yargilar veya yorumlar icermemelidir. Geri bildirimler anlamli ve
6zgul olmahdir — oyuncunun (zerinde rol yapabilecegi bir zemin sunmalidir. Eger rol oynama
zerine yapilan geri bildirim, oyuncunun ‘yeni bir karaktere birtinmesi’ veya ‘daha nazik olmasi’
gibi oneriler iceriyorsa faydali olmayacaktir. Katilimcilara, rol oynama egzersizinin amacinin rol
oynayan kisinin veya kisilerin gelisimi oldugunu hatirlatin. Nesnellik 6grenmeyi kolaylastirir.

e Geri bildirimlerde oncelik katilimci ya da katilimcilarin olmalidir (bu yolla gorusleri digerle-
rinin gorusleri tarafindan bozulmaz; bu ayni zamanda onlari kendi 6grenme deneyimlerine yon-
lendirir — insanlar, eger ne oldugunu ve neden oldugunu kendileri aciklarsa daha fazla sey ‘elde
ederler’). Eger digerleri geri bildirimde bulunursa ve katilimci(lar) sonuna kadar beklerse, deneyi-
min icinde olmanin nasil bir sey oldugunu olusturmaya firsat bulamadan kendilerini “s6zle” bom-
bardimana ugramis hissedebilirler. Baska birinin gorislerinin baskisi olmadan, ilk 6nce onlardan
deneyimlerini dinlemek en iyisidir. Onlara kendileri icin neyin iyi gittigini ve bunun nedenini
sormak degerlidir.

e Eger profesyonel oyuncular varsa bu oyuncular, katilimcilar ve gozlemciler gozlemlerini an-
lattiktan sonra yorumlarda bulunabilirler. Genellikle bu organik olarak bir sekilde gerceklesir (siz
bir defa bunu kurduktan sonra). Katilimcilar 6nce kendileri agisindan ne oldugunu yiiksek sesle
aciklar, ardindan gozlemciler kendi geri bildirimlerine gecer ve sonra stire¢ profesyonel oyuncula-
ri icerir. Stirecin rol oynamada yer almis (profesyonel olmayan) kisilerle baglamasi 6nemlidir.

Rol oynama kurallari temelde basittir: Rol oynamanin bir odagi olmali; hedefler agik ve anlasila-
bilir olmali; talimatlar acgik ve anlagilabilir olmali; geri bildirimler 6zgtil, uygun ve gerceklestirile-
bilir olmali ve hemen verilmelidir. Rol oynamanin cesitli parcalari ve/veya tamamini tekrarlamak
tzere bircok kez geriye donme olanagi, 6grenme ve davranis secenekleri gelistirme -neyin ise
yaradigini neyin yaramadigini bilmek, bir bireyin icinde oynayabilecegi davranis araligi -agisindan
hayati 6nemdedir. Bu esneklik, daha rahat bir deneyim saglamak ve 6grenme degerini ikiye katla-
mak icin her durumda yeniden muhakemeye ve diizenlemeye ihtiyac duyar. Tiim bunlar bir yana,
uygun rol oynama oturumlari planladiginizda ve gerceklestirdiginizde katilimcilar, size genellikle
s6z konusu deneyimden gercekten hoslandiklarini ifade eder; bunun bir rol oynama oldugunu

unuttuklarini ve simdiye kadar katildiklari en gticlti egitim oldugunu soylerler.
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VI. lyi Bir Sunum Nasil Yapilir?

lyi Bir Sunum Yapmak icin U¢ Temel Adim

- Strateji: Belirli dinleyici grubu icin bir strateji gelistirin.

- Yapilandirma: Esnek, akici bir yapi gelistirin.

- Yontem: Prova yapin, prova yapin, prova yapin! Unutmayin ki nasil sundugunuz
(yonteminiz) ne sundugunuz kadar énemlidir.

Strateji

e Roliinlizii ve amacinizi anlayin: iletisimde, amaciniz hakkinda net olmaniz 6nemlidir.
Bu, dinleyici kitlenizi, durumu ve dinleyici kitlenizin beklentilerini bilmeyi icerir. Bunlari bil-
mek, hangi bilginin sunulmasi gerektigini ve bunun nasil yapilmasi gerektigini belirlemeniz
icin size yardimci olacaktir.

® Mesajinizi dinleyici kitlenize uyarlayin -ihtiyaglarini, isteklerini, bilgi diizeylerini, konunu-
za karsi tutumlarini, vb. anlayin.
e Somut, 6zgul, pratik ve uygun olun.

e Hedeflerinizi netlestirin. Motive etmek mi? Bilgilendirmek mi? ikna etmek mi? Egitmek
mi? Her biri baska bir yaklasim gerektirir.

e Hangi rolii oynayacaginizi netlestirin -lider? savunucu? egitmen? seytanin avukati olmak,
koruyucu veya haberci olmak?

e Planiniz icin mantiksal bir zorlayici olay gelistirin -baski yaratan bir sorunu ¢ézmenize,
g6ze carpan bir seyi gelistirmenize nasil yardimci olacak?

e Konunuzu arastirin, bilgili olun ve sorumlu davranin.

Yapilandirma

Ne soylemek istediginizi bildikten sonra, yapmaniz gereken, bilgiyi anlamli bir mesajla bir-
lestirmek olacaktir. Bilginin kendi kendine konusacagini varsayamazsiniz.

Dinleyicilerin, asagidaki temel sorularin cevaplanmasina gereksinimleri vardir:

e Daha ilgi cekici seyler diustinebilecekken dinleyiciler neden size dikkat sarfetmek duru-
munda?
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¢ Simdi dinliyorlar, fakat neden bu konuyu 6nemsemek durumundalar?
e Konunun 6nemli olusu hakkinda hemfikirler, fakat fikirlerinizi onlara nasil kanitliyorsunuz?

¢ Oyleyse simdi ikna olmus durumdalar, siz onlardan ne istiyorsunuz?

Asagidaki liste, fikirlerinizi organize ederken tizerinde diisiinmeniz icin bazi noktalar iceriyor:
e Konunuzu bir ¢erceveye yerlestirmekle baglayin.

e Ardindan dinleyicilere sunumun organizasyonunu (ne soyleyeceksiniz ve ne zaman -kisa bir
ozet) ve kurallari (ne zaman soru sorulabilir, vb.) anlatin.

e Sunumun gévdesini mantikli bir sekilde organize edin -izlenmesini kolaylastirin -basitten kar-
masiga dogru gidin.

e Uygun oldugunda dinleyicilerin katilimini tesvik etmek igin yollar planlayin.
e Guvenilirligi strdurtin: Olumlu ve olumsuz yanlari tartigin.
e Guiclt bir bicimde sonlandirin -genel bir 6zet ve eylem onerileri veya secenekler igeren bir son.

e Gorsel yardimcilari etkili bir sekilde kullanin (bu konuyla ilgili ilerideki tartismalara bakin)
— sunumun teknik unsurlarinin mesajiniza zarar vermesine izin vermeyin.

e Beklenmeyen olaylara karsi hazirlikli olun -sunumunuzun pratigini yapin ve beklenmeyen
olaylara karsi hazirlanin- prova edin.

e Neler olabilecegi konusunda diistiniin ve hazirlanin -tepegdz ampulii sénerse ne olur; ...dinle-
yiciler beklediginizden daha hazirlikliysa ne olur; ...beklenmedik bir soru gelirse ne olur -6zellikle
goze batan bir kesintide, gerginligi bir sakayla veya esprili bir yorumla dagitabilirsiniz.

Yontem

Fikirlerinizi organize etmek isin bir parcasidir. Diger parcasi ise dikkati saglamak ve bunu siirdiir-
mektir. Asagida, dikkati siirdiirmek icin bazi temel teknikler listelenmistir:

e Konunuz igin “kontrollti bir cosku” gosterin -eger konusmaci coskuluysa dinleyiciler bircok
seyi affedecektir.

e Durusunuza, ses tonunuza dikkat edin, egilmeyin, dinleyicilere doniin, g6z temasinin kdlttrel
olarak ne derece uygun olduguna bagl olarak dinleyicilerle g6z temasini saglayin vb.

e Dinleyicileriniz davranisinizi yansitacaktir -hatiplige kagmadan giiven yayin.

e coskulu olmayi yuiksek sesle konusmayla karistirmayin; kaygidan, umut, heyecan ve korkuya
kadar genis bir duygu araligini yansitmaya calisin.

e Uygun oldugunda, olumlu ve olumsuz yanlari samimiyetle tartisin; 6nce avantajlari aciklayin;
ardindan riskleri veya zorluklari sunun.
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Sunumunuz icin Kontrol Listesi

Kendinize ve dinleyicilerinize iyi bir sunum bor¢lusunuz, fakat etkili bir sunum yaratmak
planlama ve pratik gerektirir. O halde asagidaki noktalara goz atalim:

e Hazirlanmaya Erken Baslayin; Hazirlanmak Igin Son Birka¢ Giine Kadar Beklemeyin!
O Sunumunuzu 6nceden hazirlayin, bir siire dinlenmeye birakin ve ardindan tekrar
sunumunuza dontin.
O Tim sunumunuz icin egzersiz yapin — slaytlar da dahil olmak tizere.
O Eger yapabilirseniz is arkadaglarinizdan veya dostlarinizdan olusan bir grup oniinde
deneme yapin.

e Dinleyicileriniz Hakkinda Diisiiniin!
O Dinleyicileriniz kimler ve neden buradalar;
Oilgi alanlari neler?
O Neleri biliyorlar; neleri bilmek istiyorlar; zamanlarini harcamaya deger beklentileri
neler?

e Amaciniz Hakkinda Net Olun!
O Bilgi mi veriyorsunuz yoksa inandirmaya mi calisiyorsunuz?
[ Baslangicta ne yapacaginizi dinleyicilerinize anlatin ve bitiste onlara baslangicta
anlattiklarinizi hatirlatin.
O Dinleyicilerin calismadan sonra neyi bilmesini, hissetmesini veya neye inanmasini
istiyorsunuz?

e Etkili Bir Giris Kullanin!
O Dinleyicileri yonlendirin; neden 6nemli oldugunu aciklayin; sesinizin tonunu ayarlayin.
O Konusmaci ile dinleyiciler arasinda bir iliski kurun; giivenilirligi olusturun.
O Oziir dileme, saka, yaniti beklenmeyen sorularla baslamak gibi zayif girislerden kacinin.

¢ Sunumunuzu Net ve Basit Bir $ekilde Organize Edin!
I Basliklarinizi 6nemlerine gore diizenleyin ve zamani buna uygun bicimde dagitin.
[ Sadece 3 -5 temel noktaya baglh kalin. Sunumunuzu cok fazla baslikla doldurmayin;
temel seyleri anlatin. Aksi takdirde dinleyicileriniz bunalabilir, sikilabilir veya ilgisini kaybedebilir.
O lyi dustintilmiis bir 6riintii olusturun (6rnegin, problem ve céziim, kronolojik, neden
ve sonug, giincel); bir konudan digerine yumusak gecisler kullanin.

® Temel Noktalar1 Zenginlestirmek Icin Destekleyici Materyaller Kullanin!
O Ornegin istatistikler, uzman gorusleri, anektodlar kullanin.
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* Kulak ve Go6z icin Diizenleyin!
[ Basit kelimeler, basit cimleler, isaretler, tekrarlar, goriintiler ve kisisel bir dil (“Sen” ve
“Ben”) kullanin.

e Etkili Bir Sonu¢ Boliimii Yaratin!

O Ozetleyin, nihai tasviri ortaya koyun, kapanis yapin; ses tonunuzu azaltmayin, klise
laflar kullanmayin.

[ Sadece verileri sunup veya sonuclari 6zetleyip kendi sonuclarini ¢ikartmayi dinleyici-
lere birakmayin.

[ Sahip oldugunuz bilgi tizerine calismak icin, dinleyicilerle gecireceginiz zamandan
cok daha fazla zamaniniz olmustur; anladiklarinizi dinleyicilerle paylasin ve calismalarinizdan
elde ettiginiz sonuclari onlara anlatin.

¢ icten, Etkilesimli ve Coskulu Davranin!
O Notlarinizda anahtar ctimleler kullanin ve notlarinizi okumayin.
[ Ses tonunuzu degisik bicimlerde kullanin, sessizlikten korkmayin, bosluklari doldur-
mak icin “imm” gibi tinlemler kullanmayin...
[ Egzersiz yapin, egzersiz yapin, egzersiz yapin...

e Beden Dilini Etkili Bicimde Kullanin!
O Rahat jestler kullanin, g6z temasinda bulunun, bir kalem ya da bagka bir nesneyle
oynamayin.
O Yardimcr gorsel malzemelerin 6ntinde durarak gortilmesini engellemeyin.

¢ Mesaji Gelistirmek icin Gorsel Yardimcilar Kullanin!
O Sunumunuzda biiyik olasilikla tepegtz veya flipkart kullanacaksiniz, ancak etkili
olabilmeleri icin tasarlanmis olmalari ve uygun bicimde kullaniimalari gerekir.
O Gorsel malzemeyi sunumunuzu gliclendirmek ve netlestirmek icin kullanin, dinleyici-
leri bunaltmak icin degil.
O Gorsel yardimcilarin karmasiklasmasina izin vermeyin; dinleyicileri yonlendirmek icin
bagliklar kullanin. Uzun paragraflar yazmayin.

e Ortami inceleyin!
O Odanin biyikligint, sandalyelerin yerlesimini, giintin hangi bolimiinde oldugunu-
zu, sicakhgi, dikkat dagitici seyleri kontrol edin.
[0 Baslama saatinden 6nce ekipmani kontrol edin; yaninizda yedek bir ampul bulundurun.

Sahne korkusuyla bunun normal oldugunu hatirlayarak bas edin; bu sizi rahatlatabilir, herkes
sahne korkusu hisseder!
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Etkili Flipkartlar icin Rehber ilkeler

e Sadece anahtar kelimeleri kullanin!

Sayfayi kelimelerle doldurmayin. Katihimcilar 6nemli noktalara odaklanmasini saglayin. Eger
bir sayfaya cok fazla diistince veya fikir yerlestirirseniz, katilimcilarin dikkatlerinin dagiimasi
tehlikesi ile karsilasirsiniz.

¢ En az 3 santimetre uzunlugunda harfler kullanin!

Grubunuz biyidikce harflerinizin de buyimesi gerekir.

° Maddeleme isaretleri (Bu satirin basindaki gibi biiyiik nokta, tire, yildiz vb) kullanin!
Maddeleme isaretleri kullanarak, katilimcilara 6nemli fikirleri ayirt etmelerinde yardimci olun.
e Renk kullanimina dikkat edin!

Farkli renkler kullanin. Boylece, katilimcilar yeni bir fikrin nerede baglayip nerede bittigini
gorebilirler. Veya bir noktayi vurgulamak icin zit renkli bir satir kullanin.

¢ Bos alan kullanin!

Metinle ¢ok fazla doldurmayin. Katilimcilarin daha iyi okuyabilmesini saglamak icin bos alan-
lara izin verin.

e Sayfayi kivirin veya bos sayfa ekleyin!

Eger bir sonraki flipkarta geciste bir aralik varsa, bir sonraki sayfayi kivirin ve bir bantla yukari
tutturun veya bos bir sayfa ekleyin. Bunu yapmanin amaci, katilimcilarin yeni veya bir 6nceki
sayfada ne yazdigini okumaya calisarak oyalanmalarini engellemektir.

e Flipkartlarinizi onceden hazirlayin!

Her zaman flipkartlarinizi 6nceden planlayin — orada ve katilimcilarin 6niinde yazmayin. Yaz-
diginizdan daha hizli konusuyor olacaginizdan yaziniz, katilimcilar agisindan zorlayici olacaktir.
Sadece beyin firtinalarinda ve grupca problem ¢ézme egzersizlerinde flipkarta yazin. Fakat bun-
larin da sadece anahtar kelimeler, yani bir 6zet olmasi gerekir. Flipkartlarinizi 6nceden hazirla-
mak, ayni zamanda, sunumunuzun akis alistirmasini yapmaniz icin de size yardimci olacaktir.

e Flipkarttan okumayin!

Flipkart Gizerindeki metin, mesajinizi saglamlastirmak icin katilimcilara yardimci olmayr amacg-
lamaktadir, egiticinin flipkarttan okumasini degil. Flipkarttan okumak sunumu sikici yapar ve
egiticinin konu hakkinda yeterli akicilikta olmadigi gibi bir izlenim yaratabileceginden giivenilir-
ligini azaltir.

e Yiiziiniizii dinleyicilere doniin!

Elinizle flipkart Gizerinde nerede oldugunuzu gosterin, ancak bunu yaparken yliziiniiziin kati-
limcilara dontik oldugundan emin olun. Egiticinin sadece sirtini gormek heves kiricidir. Buna ek
olarak, eger arkanizi donerseniz sesiniz odanin yanlis tarafina yansiyacaktir.
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e Sayfalar arasinda zaman birakin!

Eger devam etmeden veya bir sonraki sayfaya gecmeden 6nce katilimcilarin not almasi gereki-
yorsa, not tutmanin bitmis oldugundan emin olun ve eger not tutmaya devam ediliyorsa bitirme-
leri icin zaman taniyin.

e Ders notu hazirlayin!

Eger katilimcilar icin bir ders notu hazirladiysaniz, o zaman not almalarina gerek kalmaz.
Kalemlerini birakmalarini isteyin ve rahatlayarak sunumu ve flipkarttaki yazilari izlemeye davet
edin.

¢ Kendi kece kaleminizi ve bantinizi getirin!

Sunum vyerinin size keceli kalem saglayacagina giivenmeyin. Bunun yerine 6nceden planlayin
ve yaninizda renkli bir keceli kalem seti ve bir bant getirin.

FlipKartlar Neden iyi Bir Gorsel Aractir?

e Kuctik gruplar icin mikemmeldir: 25 ya da daha az kisiden olusan gruplar 6ntinde sunum
yaparken, flipkartlar en etkili gorsel yardimcilardan biridir.

e Grup etkilesimini ve katilimini tesvik eder: Flipkartlar, beyin firtinasi ve problem ¢6zme grup
egzersizleri gibi grup etkinlikleri ve egzersizleri icin mikemmel bir aractir.

e Sunumun mesajlarinin aninda giiclendirilmesini saglar: Anahtar kelimeleri/fikirleri gorsel
olarak gostererek, temel sunum mesajlarinin zihinde tutulmasini artirabilirsiniz.

e lyi bir diisiik teknoloji secenegidir: Teknolojik gérsel yardimcilarin (tepegoz ve projeksiyon
cihazi gibi) bir dezavantaji, yari karanlik bir ortamda calismanizi gerektirmeleridir. Bu nedenle
katilimcilarla daha az g6z temasi kurabilirsiniz; katilimcilarin notlar almasi zorlasir. Ayrica daha
sonra geri donmek icin metni duvara yapistirmaniz da mimkiin olmaz.

e Renkli gorsel yardimcilar yapmak igin kolay ve ucuz bir yoldur.

FlipKartlar Ne Zaman ise Yaramaz?

e Okunaksiz flipkartlar, flipkartlari gorsel yardimcilar olarak kullanma amacini bozar: Tek renk ve
okunaksiz flipkartlar, katihmcilart engeller ve dikkat ve ilgilerinin dagilmasina neden olur.

e Flipkartlar zamanla yipranir: Eger flipkartlari yeniden kullanmayi planliyorsaniz, saglam bir
seyahat cantaniz olduguna emin olun. Kivrilmis veya yipranmis sayfalar, yardimci gorsel malze-
melerinizin eski ve yipranmig gériinmesine neden olur.

e Gormesi zordur: Flipkarti dogru yere yerlestirmelisiniz ki en arkadaki katilimcilar bile prob-
lemsiz bir sekilde gorebilsinler — gorsel olarak sorun yasayanlara 6zen gosterin.
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Konusma ilkeleri

Engleberg topluluk karsisinda konusma ilkeleri icin asagidaki yaklasimi
onermektedir:

Amac: Neden konusuyorsunuz? Dinleyicilerin ne bilmesini, ne diisiinmesini, neye
inanmasini veya sunumunuzun bir sonucu olarak ne yapmasini istiyorsunuz?

Insanlar: Dinleyici kitleniz kimlerden olusuyor? Dinleyicilerinizin karakteristik 6zellikleri,
becerileri, diistinceleri ve davranislari sizin amacinizi nasil etkiler?

Yer: Bu grubun 6ntinde neden simdi ve bu yerde konusuyorsunuz? Bu yerin destek
unsurlarini nasil planlayabilir ve var olan olanaklara uyarlayabilirsiniz? Gorsel yardimcilari
amaciniza ulasmak igin nasil kullanabilirsiniz?

Hazirlik: Konusmaniz igin giizel fikirleri ve bilgileri nereden ve nasil bulabilirsiniz? Ne
kadar ve ne cesit destekleyici materyale ihtiyaciniz var?

Planlama: Kullanacaginiz bilgi ve fikirlerin dogal bir diizeni var mi? Amaca, insanlara, yere
vb uyarlamak icin konusmanizi organize etmenin en etkili yollari nelerdir?

Kisilik: Mesajinizla pozitif bir bicimde nasil iliskili hale gelirsiniz? Yeterliliginizi,
karizmanizi ve karakterinizi dinleyicilere gostermek icin ne yapabilirsiniz?

Performans: Ne cesit bir konusma tarzi, konusmanizin amaciyla en iyi bicimde uyumlu

olur? Hangi konusma teknikleri sunumunuzu daha etkili hale getirecektir? Nasil egzersiz
yapmalisiniz?
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VII. Geri Bildirim

Geri bildirim, bir olayin, olayin betimlemesinin ve sonucta yarattigi etkilerin gézlemlenmesi ile
gelisir. Geri bildirim su amaclarla verilebilir:

- Bir kisiyi cabalarina devam etmesi icin tesvik etmek igin.
- Bir egitim konusunu gliclendirmek icin.
- Bir sorunu ¢6zmek ya da davranis veya tutumlari degistirmek icin.

Geri bildirim her zaman icin gelistirmeyi amaclamalidir. Bu nedenle de dogru, nesnel, gecerli,
mantikli, saygih, gercekci, uygun, empatik, belirli, katihmci ve pratik (gelisme saglamasi olasi) olmasi
gerekir.

Geri Bildirim Verirken
e Geri bildirimi uygun zamani belirleyerek, olaya miimkiin oldugunca yakin bir zamanda verin.

e Miimkiin oldugunda, geri bildirimin istenmesini bekleyin; kisi geri bildirimi istedigi zaman deger-
lendirmelere daha acik bir durumda olacaktir.

e Yorumlariniza baglamadan ¢énce geri bildirimi alan kisinin diistincesini sorun.

e “Ben” ifadesini kullanin, baskalarinin arkasina saklanmayin veya digerlerinin nasil tepkide bulun-
dugunu tasavvur etmeyin.

e Geri bildiriminizi, geri bildirimi alan kisiye yonlendirin, kisi hakkinda gruba konusmayin (yani;
“O ..." degil “Sen ....").

e Gergeklere ve kanitlara bagli kalin -gercekten ne oldugunu betimleyin, gercekte olmayan seyleri
eklemeyin.

e Duygusal kelimelerden kacinin ve kisiyi karalamayin - cocukga, aptal, cahil gibi kelimeler kul-
lanmayin.

e Sorulari cevaplamaya hazir olun, tepkilere izin verin - eger gerekirse tekrar gorusin.

e Acik ve dostca bir beden dili kullanin -parmaklarinizi sallamayin veya masaya parmaklari-
nizla vurmayin.

Geri Bildirim Alirken

e Rahat olun ve calismanizi gelistirmek icin hazirlanin.

e Beden dilinizi izleyin -acik olun.

e Dikkatlice dinleyin ve insanlarin soyledikleri seyi bitirmelerine izin verin, savunmaya gecmeyin.

e Ne soylendigi acik degilse sorular sorun.
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e Geri bildirim veren insanlara tesekkdir edin ve ne 6grendiginizi onlara anlatin.

e Soylenen sey (zerine distindiiglintize emin olun ve eger gerekliyse geri bildirim tizerine daha
fazla tartisabilmek icin ikinci bir bulusma gerceklestirin.

e Verilen geri bildirim dogrultusunda, nelerin gelistirilmesi gerektigiyle ilgili planinizi gelistirin.

e Geri bildirim alabilmek icin yeni olanaklar arayin.

En iyi Geri Bildirim Alma

Ozenle Verilmis Geri bildirimlerin faydali olabilmesi icin, geri bildirim veren kisinin,
geri bildirimi alacak kisiyi umursamasi ve onunla ilgilenmesi gerekir
— karsisindaki kisiye yardim etmeyi istemeli, incitmeyi degil.

Kendisi Tarafindan Geri bildirimler en ¢ok, geri bildirimi alan kisi yorumlar konusunda

istenmis davetkar oldugunda etkili olur. Bu bir agiklik zemini ve bazi rehber
ilkeler saglar. Ayni zamanda, geri bildirimi alan kisiye belirli kaygi
alanlarini kesfetme ve belirleme firsati da saglar.

Degisimi Secme Ozgiirligii  Geri bildirim en cok, geri bildirim alan kisi degisim icin desteklendi-
ginde, ama kendini degisim icin zorlanmis hissetmediginde kolaylikla
kabul edilir.

Dogrudan Belirtilmis iyi geri bildirim belirgindir ve net bir sekilde belirli olay ve davranis-
larla ilgilenir. Dogrudan, acik ve somuttur.

Tamamen Belirtilmis Etkili bir geri bildirim, gerceklerin yalin bir sekilde belirtilmesinden
daha fazlasini gerektirir. Oldukga yikla bir bildirim yapip ardindan da
bildirimi agiklamadan birakmak, kafa karisikhigi ve kotu hislere neden
olur. Duygu belirtmek icin “Ben” ifadesini kullanin. Boylece, geri
bildirimi alan kisi davraniglarinin tam etkisini tartabilir.

Deger Bicmeyen Belirli bir davranisla ilgili kisisel deger yargilarini ortaya koymak yeri-
ne o davranis elestirilir.

iyi Zamanlannis En ise yarar geri bildirim, geri bildirimi alan kisi buna agik oldugunda
ve hakkinda geri bildirimde bulunulan s6z konusu olay zihinlerde
heniiz canliyken verilir.

Kolay Gerceklestirilebilir  Etkili geri bildirim, degisebilecek davranisi merkezine alir. Geri bildiri-
mi alan kisinin kontroliinde olmayan meselelerle ilgili geri bildirimler
kullanigsizdir.

Kontrol Edilmis ve Acikliga Eger miimkiinse geri bildirimin, algilama farkliliklarini arastirmak icin
Kavusturulmus acikhiga kavusturulmus olmasi gerekir.
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Degerlendirme

Kendinize, nasil bir performans gosterdiginize veya neler 6grendiginize dair sorular sorun.
“Simdiye kadar ne yaptim/ne 6grendim?”, “Neyi iyi yaptim? Neden?”, “Neyi cok iyi yapmadim?
Neden?”, “Neyi anlamiyorum? Neden?”, “Daha iyi yapmak icin neler yapmaliyim? Bundan sonra
ne yapmaliyim?”, “Kim yaptigimi gelistirmem icin bana yardim edebilir? Nasil hissediyorum?”

Kendini Degerlendirme Formu ( Ogretmenler icin )

e Giris bolimi ne dereceye kadar ilgi
yaratti?

OKotii OOrta Olyi O Cok iyi

e Ne derece istek yaratti?

OKsti OOrta Oiyi O Cok iyi

e Oturumun hedefleri ne derece iyi
aciklandi?

OKotii OOrta Olyi O Cok iyi

e Oturumun gelisme bolimu nasildi?
OKotii OOrta Olyi O Cok iyi

e Siralama ne kadar mantiklydi?
Oiyi OKotd OOrta

® Yapi nasildi? Deneysel dongti
gortntr miydi?

OKoétt OOrta Olyi O Cok iyi

¢ ilerleme hizi nasildi?

Kot OOrta Olyi O Cok iyi

® jsaret noktalari var miydi?

OEvet OOHayir OBiraz

* Katihmcilarla iliski nasildi?
OKott OOrta Olyi O Cok iyi
e Beden dili nasildi?

OKstd OOrta Oiyi O Cok iyi
e Kullanilan dil nasildi?

OKétd OOrta Oiyi O Cok iyi
e Kullanilan ses tonu nasildi?
OKsti OOrta Oiyi O Cok iyi

e Cosku var miydi?
O Evet OHayir OBazen

e Ornekler ya da goriintiiler kullanildi mi?
O Evet OHayir OBazen

e Katilimcilari ilgilendiren sorular kullanildi
mi?
O Evet OHayir OBazen

® Nefes almak igin aralar var miydi?
O Evet OHayir OBazen

e Katilim icin tesvik var miydi?
OEvet OHayir OBiraz

e Egitici glivenilir miydi?
OEvet OHayir OBiraz

e Grupla uyumu nasildi?
OKoti OOrta Olyi O Cok iyi

® Oturumun genel akigi nasildi?
OKott OOrta Olyi O Cok iyi

e Eglenceli miydi?

* Sonug/toparlama
OKott OOrta Olyi O Cok iyi

e Temel egitim noktalari ne kadar iyi gozden
gecirildi mi / toparlandi mi?

e Konuya odaklanildi mi? Son sorular istendi
mi?
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Degerlendirme Tiirleri

Degerlendirme Tiirleri

ihtiyac Degerlendirmesi

Bu tir bir degerlendirme, bir egitim programi gelistiril-
meden once, katilimcilarin ihtiyaglarini karsilamasini
saglamak icin yuratalir.

Bicimlendirici Degerlendirme

Program bicim almaya basladikca, bicimlendirici
degerlendirme, programin dogru yolda oldugundan
emin olmak icin yapilir. Bu degerlendirme, programi
tasarlamakla ilgili yollar hakkindaki kararlara sekil
Verir.

Ozetleyici Degerlendirme

Ozetleyici degerlendirmeler, bir program tamamlan-
diktan sonra, programin hedeflerine ulasilip ulagilma-
digini, programin etkili olup olmadigini ve tekrar kul-
lanilmasi gerekip gerekmedigini gormek icin yapilir.

Not: Bicimlendirici degerlendirme ile 6zetleyici de-
gerlendirme arasindaki fark biiyiik oranda ihtiyaridir.
Pratikte, tiim degerlendirme bicimlendiricidir, ciinki
genellikle programin degismesine yol acar.

Etki Degerlendirmesi

Bu tir bir degerlendirme, daha sonraki bir asamada
gerceklestirilir ve programin uzun donemde katilim-
cilarin yaptigi calismalarda bir etkisi olup olmadigini
belirlemeye yardimci olur. Bu degerlendirme kati-
limcilara bir aktarim olup olmadigini belirlemek icin

yapilir.
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Ornekler

e Katilimci orgiitlere, benzer programlarin
eski katilimcilarina, benzer programlardaki
eski egitmenlere danismak.

e insan haklari konularini arastirmak.

e Katilimci orgltlerden, konunun uzmanla-
rindan, kaynak kisilerden, katilimcilardan,
kolaylastiriciladan geri bildirimler almak.

e Katilimcilardan, kolaylastiricilardan, katilim-
c1 orgutlerin calisan tyelerden geri bildirimler
alinmasi.

e Egitim programinin mezunlarindan geri
bildirimlerin alinmasi.

® Mezunlar tarafindan yapilan calismalarin
takibi (Kisisel Planlar vb.).

e Egitime katilanlarin calistigi alanlarda top-
lantilar.

e Egitim etkinliklerinden faydalananlarla
tartismalar.



VIII. insan Haklar Egitiminde Ornek Gostergeler

Hedef Sektorlerdeki Gostergeler

eYasa Uygulayicilarinin Egitimi

- insan Haklari Egitiminin mesleki egitimde kurumsallasmasi.

- Mesleki ehliyet veya ilerlemede insan haklari egitimi zorunlulugu.

- ilgili alanlarda yasa ve politikalarin degisimi.

- llave egitimler icin talep.

- Mesleki ¢alismada insan haklari dilinin kullaniminin artmasi.

- Mesleki yayinlarda ve dergilerde insan haklarina iliskin makalelerin belirmesi.
- insan haklari konusunda egitilen meslek mensuplari arasinda iletisim ag.

- Meslek mensuplari tarafindan gerceklestirilen ihlallerde azalma, ayrica yetkililere karsi yapilan
sikayetlerde azalma.

e Sivil Toplum Kuruluglarinin Egitimi
- Sivil Toplum Kurulusu calismalarinda niteliksel gelisme.
- ileri egitimler icin talep.

- Katilimcilarla ve katilimcilarin 6rgiiti/orgitleri ile iliskilerin diizenli olarak stirdtrtilmesi (6rn.
veritabani, liste sunuculari).

- Egitim materyalleri veri tabaninin olusturulmasi ve sirdirilmesi

- Katilimcilarin etkili egitimciler haline gelmesi.

- Katilimcilar parasal kaynak bulmayi basarmasi.

- Katilimcilarin egitim calismalarina aktif bicimde katilmasi.

- Egitim materyallerinin uyarlanmasi, gelistirilmesi ve dagitilmasi.

- Tum seviyelerdeki sivil toplum kuruluglari ile aglarin olusturulmasi.
- Medyada kampanyalarin etkileri.

- ihlale ugramis insanlarin yardim almasi.

- Devletin, insan haklari uygulamasiyla ilgili yiktmliltklerinin incelenmesi.

e Kamuoyu Yaratma Kampanyalari
- Kampanyanin, en fazla etki yaratmak tizere belirlenmis bir zaman cizelgesi olmasi.

- Uzun donemli kampanyalarin, kampanya siiresinde gerceklestiriimek tizere kisa donemli proje-
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leri kapsamasi.

- Kampanya materyallerinin uygun ve etkili olmasi. Kaynaklarin, yeteri kadar yararli olmayacak
materyallerin gelistirilmesi icin harcanmamasi.

- Kampanyanin siirpriz bir bileseni ve kamuoyu veya hedef grup igin yeni bir “dil” yaratma potan-
siyeli olmasi.

- Kampanya, istenilen sonucu ve hedef gruptan beklenen eylemi acikca ortaya koymasi.

- Uygulanan stratejinin, gelecegi ongérmesi ve karsit eylemlerle basa cikabilmek icin gerekli es-
neklige sahip olmasi.

Secilmis Konularda Gostergeler

e Egitimcilerin Egitimi

- Katilimcilarin, egitim sonrasinda bir eylem plani yapip etkili bir bicimde uygulamasi.
- Onceden egitim alanlarin, sonraki egitimlerde kullaniimasi.

- Egitimin, egitimi alan kisinin orgitini etkilemesi.

- [lave ve daha uzmanlasmis egitimler icin talepler.

e Kadinlarin Insan Haklari Uzerine Egitim

- Kadinin insan Haklari Egitiminin, kanunlarda, politikalarda ve kurumlarda degisime yol acan
calismalarla sonuglanmasi.

- Bir tlkede hiikiimet ve politika yapicilarla yapilan basarili isbirliklerinin diger tlkeleri olumlu
bicimde etkilemesi.

- Kadinlarin insan haklarini gelistirmek icin STK'lari ile hiikiimetler arasinda isbirliklerinin artmasi.

- insan haklari egitimi veren sivil toplum kuruluslari, hiikiimet kurumlari ve etkili kurumlar (medya,
egitim...) arasinda isbirligi.

* Modern Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin Kullanimi

- Web sitesi istatistikleri, doktimanlarin kullanimi tGizerine veriler, liste sunucularina tyelik oranlari,
vb. gibi biiylik miktarda niceliksel verinin ulagilabilir durumda olmasi.

- Mevcut uzaktan egitim kurslarina internet araciligiyla yapilan bagvurularin sayisinin artmasi.

- Aktivistlerin, egitimcilerin ve diger profesyonel gruplarin sanal calisma topluluklarinin hizla
yayilmasi.

- Veri tabanlarinin kullaniminin artmasi ve giderek daha cok orgitiin kurumsal web sitesine sahip
olmasi.
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IX. Bir Egitimcinin Yapmasi ve Yapmamasi Gerekenler

ilk olarak sunu belirtmek isterim ki, kusursuz egitmen diye bir sey yoktur. Bunu sizler icin
soylemiyorum. Egitmenler olarak her seferinde, farkl yerlerde farkli kosullar altinda ve (katilimci)
insanlarla egitim yaptiginizin farkinda olmalisiniz.

Bir egitmenin yapmasi ve yapmamasi gerekenler lizerine yazmis oldugumuz bu bélimde size,
icinde bulundugunuz kosullarda ihtiya¢ duydugunuz konularda rehberlik saglamayi amacliyoruz.

Cogu durumda verili yer ve kosullarda esnek olmaniz gerektigini goreceksiniz.

ilk egitiminiz egitmenlerin egitilmesi kurslarindan olustugu icin, egitmenlerin becerilerine de
blyik 6zen gostermelisiniz. Bunu (en az) iki yolla yapabilirsiniz:

1- Bu is icin bir giinde 8 saatiniz var. Bunun bes saatini kuramsal ¢alismalara, alistirmalara ve
metodolojiye ayirin; geri kalan (i¢ saatte de katilimcilarinizi “gosteriyi kendi kendilerine yonlen-
dirmeye” davet edin, dzellikle de vakalarin tahlil asamasinda...

2- iki ya da ti¢ giiniiniizii konunun, ilgilendiginiz seylerin timiinii islemeye ayirabilirsiniz.
Son iki glin de (gercekte 1.5 gtin) katilimcilara 6grendikleri konularda prove yapma sansi verin.
Onlara provalari icin yeni bir olay verir, gérev dagilimini yapar ve geri planda bir rol oynamak
tzere cekilirsiniz.

1- icerik
- Odanin Diizenlenmesi
Etkilesimli calisma gelenegi olmayan cogu lkede, genellikle siralar halinde sandalyeler ve 6n

tarafta 6gretmenin kiictk kirststi bulunan klasik siniflar bulunur. Baska bazi durumlarda ise, siz,
meshur U seklinde dizilmis sandalyelerin yine 6n tarafinda yerinizi alirsiniz.

Eger gercekten etkilesimli bir bicimde calismak istiyorsaniz, yani grup calismasi yapmak
istiyorsaniz, hazirlik asamasinda, ayri ayri konmus (4 — 5 kisinin bir arada oturabilecegi) masalar-
dan olusan esnek bir bicim talep edin. Bu durumda siz yine grubun bir parcasi olarak 6n tarafta,
(teknik donanimin da bulundugu) kendi masanizda oturursunuz.

- Teknik Donanim

Hazirlik asamasinda ihtiya¢c duyacaginiz teknik donanimi talep edin. Unutmayin ki; modern
araclar (diz ustu bilgisayar gibi) projeksiyon makinesi olmadiginda ya da cogu kez oldugu gibi
baglanti kablosu yanlis secildiginde bir ise yaramazlar. Bu nedenle, her zaman tepegozle kulla-
nabileceginiz slaytlarinizi yedek olarak yaninizda bulundurun.

Etkilesimli egitimlerde asagidaki araglar ve malzemeye ihtiyaciniz olacaktir:
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- Kagitlar ile birlikte yazi tahtasi

- Farkli renklerde keceli tahta kalemleri

- Bir makas

- Boyacilarin kullandigi kagit bant (boyali duvarlara hasar vereceginden, seloteyp kullanmayiniz)
- Tepegoz/projeksiyon makinesi

- Ekran (ya da beyaz bir duvar)

- Asetat ya da film (tepegozde kullanilabilecek bos seffaf kagitlar)

- S6z konusu asetat ya da filmlere yazabilmek icin 6zel kalemler

2- Egitimcilerin (sizin)/uzmanlarin ve programin tanitimi
Egitimin basinda kendinizi tanitmaniz gerekir. Grupta bir otorite kurmalisiniz.
Uzerinde durulacak ana konular sunlardir:

- Kimsiniz?

- Nereden geldiniz?

- Bu egitim programi ile ilgili hangi alanda uzmanliginiz var? Tim is yasantinizda neler
yaptiginizi teker teker anlatmayin. Adina calistiginiz kurulus ile (katilimcilara egitimsemineri
boyunca gerekecek olan) bilginizi, deneyiminizi ve uzmanhginizi belirtin.

- Programin genel hatlarini aciklayin: isleyeceginiz konu basliklarini belirtin. Bir zaman
cizelgesi vermeyin; bu esnekliginizi azaltir ve sizi daha az stire¢ yonelimli hale getirir. Hangi
hedefe ulagsmak istediginizi biliyorsunuz; o hedefe dogru kisiliginize uygun, esnek bicimde yol
alin.

- Kisilerin canli bir bicimde katilim gostermelerini, gerekirse s6ztintizii kesmelerini, so-
rular sormalarini ve fikir beyan etmelerini (hatta sikayet etmelerini) saglayin. Ancak, katihmcilar,
herseyden ote, kendi kosullari, sosyal ve politik cevreleri ve mevzuat cercevesinde kendi dene-
yimlerine dayanarak calismak zorundadir.

3- Katilimcilarin birbirleriyle tanismasi

S6z konusu egitim, bir giinden fazla stren bir program oldugu igin, katihmcilarin kendilerini
tanitmalariyla baglamak faydali olacaktir.

Bir daire olusturup insanlarin isimlerini, mesleklerini ve bagh olduklari kuruluslari séylemeleri-
ni saglayabilirsiniz. Ayrica isimlerini de kiiglik bir kagit parcasina yazsinlar. Daha iyi bir calisma
ortami saglamak icin bunu daha farkli ya da daha rahat bir bicimde de yapabilirsiniz (unutmayin
siz ve daha sonra Tirk egitmenler 3 — 5 giin boyunca birlikte calisacaksiniz).

Katilimcilari ikiser kisiden olusan gruplara ayirin. Her gruptaki iki kisi birbirleriyle 15 dakika
stireyle gorusstinler. Gorismenin temel konulari (her ortak icin ayri ayri):

- Kimdir?

- Hangi kurulus icin calisiyor?
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- Oradaki isi nedir?

- Neden insan haklari tizerine calismaya karar verdi?
- Hayatini (tamamen) degistiren olay/vaka nedir?

- En sevdigi hayvan nedir?

Her bir kisiye, kagida bakmadan (bununla ilgili talimati dnceden vermelisiniz) ortagini tanitma-
st icin 1.5 dakika verin. Baglamak icin bunu iyi yapabilecegine inandiginiz birisini arayin (zama-
ni iyi kullanma ve ilginclik acisindan).

Onceden iizerine her bir kisinin ismini yazacaginiz A3 kagitlar hazirlayin (her katihmci icin bir
kagit). ilk tanitim bittikten sonra, o kisiye az 6nce goriistiigii kisiyi tek kelimeyle nasil tanimlaya-
bilecegini sorun. Bu kelimeyi de o kisinin kagidina yazin.

Ayrica Madde 8’e bakin.

4- Talimat verme sanati

Egitimin en 6nemli ve zor yani katihimcilara talimat vermektir. Bunun icin 6nceden hazirlanin!
Hangi hedefe ulasmak istediginizi, ne sdylemek istediginizi ve katilimcilardan ne yapmalarini is-
teyeceginizi bilin. Unutmayin ki, katilimcilar bazen sizi iyi dinlemeyebilir ya da siz soylemeden
once calismaya baslamis olabilir. Talimatlari vermeye baslamadan 6nce, s6z almak istediginizi
belirterek katilimcilardan dikkatlerini size yoneltmelerini isteyin. Bu ¢cercevede eski moda bir
ogretmen gibi davranabilirsiniz. Katilimcilar ceviri yapilmasi icin gerekli olan zamani kendi ara-
larinda konusarak gecirebilir; yine bir 6gretmen gibi davranin ve katilimcilardan sessiz olmalarini
isteyin (tabii ki dostane bir bicimde).

Talimatlarin tGizerinden adim adim gecin: Katilimcilarin yapmalarini istediginiz bicimde bagla-
mayin. Eger insanlara daha dénceki gruplarla calisacaginizi soylerseniz, insanlar hemen hareket
etmeye baslarlar. Karmasik oldugunda talimatlarla ilgili alistirmayi, miimkiinse, yazi tahtasina
asilacak kagitlara yazin. Ornegin; kullanmalari gereken kriterleri yazin. Bu kagitlar 6nceden
hazirlayin (Bu yontem zaman kazandirir ve bu sayede de stylemeniz gerekenlerin provasini
yapabilirsiniz). Eger kagida yazili bir sunum istiyorsaniz (flipcart), bu konudan daha sonra bah-
sedin, clinki aksi takdirde insanlar kagit islerine fazlaca odaklanirlar. Eger (icinde ctimleler olan)
bir metne bagli olarak gidilecekse, katilimcilarin tepegoz icin kullanilan seffaf kagitlari (asetat ya
da film) kullanmalarini saglayin. Bu sayede kendilerini sinirlarlar.

insanlarin alistirmayi anladigindan emin olun. Onlardan geri bildirim isteyin: ilk baslarda in-
sanlar bos gozlerle size bakip hicbir sey sdylemeyecektir.

4 ya da 5 kisilik gruplar en etkin buyklikte gruplardir. Eger farkli alistirmalar yapmalari
gerekirse, her bir alistirma icin sectikleri s6zctntin farkli kisiler olmasini saglayin. Gruplarin
dagilimina (cinsiyet acisindan) dikkat etmekte her zaman fayda vardir. Bazen tek bir sehirden ya
da kurulustan gelen kisileri ayni gruba almak faydali olabilir. Eger gruplara tye olacak katilimci-
lari rasgele belirlemek isterseniz, katilimcilara olusturmak istediginiz grup sayisina gbre numara
verin. Dortli gruplar olusturacaksaniz: ilk kisi 1 sayisini, daha sonraki 2 sayisini alir. Bu siralama
bu sekilde devam eder. Besinci ve dokuzuncu kisi yeniden 1 sayisini alir.
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Katilimcilara bir zaman cizelgesi verin. Katilimcilar calismaya bagladiktan sonra etraflarinda
dolasin ve her seyi anladiklarindan emin olun. Sandalyenize yaslanip gazete okumaya baglama-
yin. Bir sonraki adima hazirlanmak icin kendinize biraz zaman ayirin. Ara sira aralarindan gece-
rek kendinizi gosterin. Etrafta dolasarak gruplarin ne yaptigini gorebilirsiniz. Cevirmene kulagini-
za fisildayarak ceviri yapmasini séyleyin. Yardim istemeleri ya da rehberlige ihtiyaclari oldugunu
distindtguniiz bir durum olmasi disinda, grup calismalarina miidahale etmeyin. Miidahale
ederseniz, ne yapmalari gerektigini soylemeyin ama onlari diisiinmeye yoneltecek sorular sorun.
Cevabi onlarla birlikte tartismayin (bkz. Madde 5); uzak durmaya calisin, birakin isi onlar yapsin.

Egitmenlerin egitimi kursunda, katilimcilarinizi egitimin bu yoniinde de egitmeye dikkat etmeli-
siniz.

5- Alistirmalarla calisma

“Tiirkiye’deki insan Haklari Savunuculari” Projesinde, katilimcilarin tizerinde calisacagi bircok
vaka ile ilgileneceksiniz. Farkli secenekleri se¢meleri gerekecek. Egitmen icin cok erken muda-
hale etmemek ya da cok erken bir hitkme varmamak bir sanattir. Stirekli olarak sorular yoneltin;
neden bu karara vardiklarini, hangi argtimanlara ya da mevzuata dayandigini sorun. Diger kati-
limcilari da yeniden sorular sorarak tartismanin icine ¢ekin. Onlara asil 6gretmeniz gereken sey,
kendilerinin de bir vakayi incelerken ya da vakaya farkli acilardan bakarken daima bu sorulari
sormalari gerektigidir. Egitimde “iyi” ya da “yanlis” yoktur. “En iyi” sonuca varmak icin aceleci
davranmayin. Tartisma bir bilgi, deneyim ve uzmanlik aligverisi olmalidir. Eger, bilgi gruptan
gelmezse, uzman olarak duruma miidahale edebilirsiniz.

Pratikte, katilimcilara vakalarla ilgilenme konusunda yontemler sunarsiniz. Onlara farkli vakala-
ri tartismak icin ne kadar siireleri oldugunu énceden soyleyin; hem seffaf hem de gruplar arasin-
da fark gézetmeksizin davranmis olursunuz.

Eger vakalar tartisiyorsaniz, s6z konusu vakalarin hepine uyacak sabit kriterler 6nerin.

6- Cevirmenlerle calisma

Bir cevirmenle calismaya alismaniz biraz zaman alacaktir. Baglamadan 6nce ¢evirmenle bir
goriisme yapmaya calisin. Ona bu egitimin amacinin ne oldugunu anlatin. Egitmenin siz oldu-
gunuzu, kendisinin sadece geviri yapmasi gerektigini vurgulayin. Zaman zaman ¢evirmenin
katilimcilarla tartismaya bagladigi olur, onu dostca uyarin. Cevirmenin hukuk terimlerini anlayip
anlamadigini kontrol edin (6rgiit buna dikkat etmelidir!). Miimkiinse ¢cevirmenden yaninizda
oturan ‘fisilti cevirmeni’ olarak yararlanin. Her cevirmenin simultane ceviri yapma yeterliligi
olmayabilir. Yazi tahtasi, slayt ve projeksiyon makinesi ile calistiginizda, cevirmenin yazili me-
tinleri 6nceden cevirmesini isteyin, bu zaman kazandirir. Katilimcilar yazi tahtasinda bir sunum
yapacaklarsa, cevirmenden yazili olanlari sizin icin 6nceden (yazarak) ¢evirmesini isteyin. Cogu
sunumda genellikle anahtar sozciikler yazildigi icin bu cok zaman almaz.

7- Calisma arkadaglari ile igbirligi

Egitim esnasinda, (cogu zaman) bir calisma arkadasinizla isbirligi yapmaniz gerekir. Katilimcilar
icin bir takim halinde calisiyor olmaniz énemlidir. Hazirhk asamasinda gérev dagilimi konusunu
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distiniin. Gorev dagilimi yapmak faydali olacaktir ¢tinkli bu sayede biriniz bir vakanin tartigil-
masi ile ilgilenirken, digeriniz de yorumlarda bulunabilir ya da sorular yoneltebilir. Katilimcilara
kiminle konustuklarini bildikleri hissini vermek ¢ok onemlidir. Bazen uzmanlarin/egitmenlerin
farkl gorislere sahip oldugu durumlar yasanabilir, bu hi¢ onemli degildir, ancak bunu fazla belli
etmeyin, ¢linkii bu durumda katilimcilarin kafasi karisabilir. Bu durumda en iyi uygulama, yar-
dimci egitmenin konusmak ya da bir soru sormak icin arkadasindan izin istemesidir. Bu ytizden
s0zi almadan once arkadasinizla anlagin. Bir sonraki vakanin tartisilmasi sirasinda rolleri degisir-
siniz. Yardimci egitmen tartismada kolaylastirici rolii de oynayabilir: Bu sayede uzmana icerige
odaklanma firsati saglamis olur.

Eger grup o kadar da aktif degilse, ayaga kalkin ve etraflarinda dolagsmaya baslayin; bu sayede
insanlara daha bireysel yaklasma imkani elde etmis olursunuz. Ayrica gbz temasi da kurun.

8- Geri bildirim

Egitimin sonunda geri bildirim almak her zaman iyi sonuclar veren bir uygulamadir. Ozellikle
de bu egitimde cok faydali olacaktir, ctinkii bu egitim birkag giin stirecek bir egitim programidir.
Katilimcilarin hepsinin s6z konusu egitim programinin icerigi ya da calisma yontemi hakkindaki
fikirlerini sorabilirsiniz. Bu uygulama sirasinda bir kisiden digerine atlamayin, rasgele sorumayi
tercih edin (aksi takdirde sirada bekleyen kisi, bir onceki konusmayi dinlemeyecek ve kendisi
cevabini hazirlayacaktir).

Ote yandan kurs siiresince ele almis oldugunuz konular hakkinda degisik sorulari iceren bir
kagit da hazirlayarak katiimcilara dagitabilirsiniz.

Eger bu yontemi kullanirsaniz, her bir katilimcidan, her bir oturum ile ilgili sorulari hemen s6z
konusu oturumdan sonra, hafizalar taze iken, doldurmasini isteyin.

Egitmenlerin egitilecegi kursun bir diger boyutu da katilimcilarin neler 6grendiklerini ve 6gren-
dikleri yontemleri kendi baslarina kulanabileceklerini hissedip hissetmediklerini belirlemektir.
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