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Kisaltmalar
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Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi BMMYK
BM Engellilerin Haklarina iliskin S6zlesme BMEHS
Cocuk Haklar1 Komitesi CHK
Cocuk Haklar1 S6zlesmesi CHS
Ekonomik Kiiltiirel Sosyal Haklar Komitesi ESKHK
Ekonomik Sosyal ve Kiiltiirel Haklar S6zlesmesi ESKHS

Her Tiirlii Irk Ayrimciliginin Ortadan Kaldirilmasina
Iliskin Uluslararasi Sézlesme [IAOKS
Kadinlara Kars1 Her Tiirlii Ayirimcaligin Onlenmesi Sézlesmesi CEDAW

Miiltecilerin Statisiniin Belirlenmesine Yonelik

Uluslararasi Cenevre Sozlesmesi BMMSS
Sivil Toplum Orgiitii STO
T.C. Bagbakanlik Afet ve Acil Yonetim Baskanligi AFAD
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi TBMM
Yiiksek Ogretim Kurulu YOK

1. Giris

Suriye’de Mart 2011 yilindan bu yana devam eden ¢atisma ortami nedeniyle on
binlerce insan hayatini kaybetmis, yaralanmis ve milyonlarca insan yasadiklari
yerleri terk etmek zorunda birakilmislardir. Kendi yasam alanlarindan ayrilmak



zorunda kalan bu insanlardan en iyimser tahminle 400 bini Tiirkiye’de kamplar
disinda ve gayri insani kosullarda yasamaktadir.

Tirkiye’'nin ulusal mevzuatinda kitlesel sinir gocleri ve acil insani yardim
gerektirecek olan kosullar1 karsilayan kanun maddeleri olduk¢a sinirhdir
Mevcut durumda, hem kamp hem de kamp disinda yasayan Suriyeli
siginmacilarin temel hak ve ihtiyaclarinin karsilanmasi igin ¢ikartilan
genelgelerin bircogu ihtiyaca cevap verme konusunda yetersiz kalmaktadir. Bir
baska sorun ise var olan genelgelere ulasmanin neredeyse imkansiz olmasi hem
siginmacilarin hem de bu alanda faaliyet gostermek isteyen sivil inisiyatiflerin
yasal cerceve ile ilgili yeterli diizeyde bilgilendirilmemeleri istikrasiz bir ortam
yaratmaktadir.

“Yok Sayilanlar; Kamp Disinda Yasayan Suriye’den Gelen Siginmacilar” raporu,
insan haklar1 sézlesmeleri kapsaminda Tirkiye’'nin yerine getirmesi gereken
yukimliilikler cercevesinde sekillendirilecek koruma ve sosyal destek
mekanizmanin olusmasini tesvik etmek, hak ve o6zgiirliiklerinden mahrum
birakilan bireylerin magduriyetlerinin giderilebilmesi icin alinacak tedbirlerin
olusturulmasina katki saglamak amaciyla hazirlanmistir.

Rapor, cografik olarak Istanbul ile simirli olsa da Tiirkiye’nin bir¢ok ilinde
benzer sartlarda yasamlarini devam ettirmeye ¢alisan siginmacilarin sorununu
dile getirmektedir.

2.Metodoloji

“Yok Sayilanlar; Kamp Disinda Yasayan Suriye’den Gelen Siginmacilar” raporu,
Suriye’deki i¢ catisma ortamindan kacarak, farkli zamanlarda istanbul’a gelmis
Kiirt ve Tirkmen/Alevi kokenli Suriyeli siginmacilar1 kapsamaktadir. Raporun
sadece bu gruplar1 kapsamasi bir tercih degil, ulasilabilen siginmacilarin bu
gruplara mensup olduklarini ifade etmesi ve yasadiklari problemlerinin bir
kismini etnik koéken ve inanclarn ile iliskilendirmeleridir. Raporun
hazirlanmasinda temel ilkelerimizden biri genellikle yapildig1 sekliyle
siginmacilarin cesitliligine saygi gostermeyen tanimlama, analiz ve ¢6zim
politikas1 6nerme hatasina diismemektir. Gortismelerde sorulacak sorularin
hazirlanmasinda ve goriisme yapilan Kkisilerin dagiliminda toplumsal cinsiyet
yaklasimi dikkate alinmistir. Ancak goriisme yapilan Kkisilerin tespiti tiimiiyle
arastirma ekibinin inisiyatifine uygun olmamis bu nedenle kadin ve erkek
goriismeci sayisi arasinda fark olusmustur. Sayi farki olusmasina grup icindeki
kadinlarin bazi durumlarda konusmaktan imtina etmeleri ve bazi durumlarda ise
dil bilmemeleri neden olmustur.

Rapor, Istanbul’'un Bayramtepe, Eminénii, Gaziosmanpasa, Kanarya ve
Kiiciikpazar semtlerinde yasamlarini slrdiirmeye c¢alisan siginmacilarin
Tirkiye'ye girislerinden itibaren karsilastiklar1 zorluklari, ugradiklar1 hak
ihlallerini ve kisitlanan 6zgiirliiklerini konu almaktadir.

Rapora temel teskil eden veriler, Istanbul Siginmaci Platformunu olusturan Sivil
Toplum Orgiitlerinin (STO) iiye ve goniillilleri tarafindan yar1 yapilandirilmis
goriisme teknigi ile yiiz ylze yapilan goriismelerde toplanmis, goriismelerin



tamami 2013 yilimin Eylil ay1 igerisinde yapilmistir. GOoriisme yapilan Kkisilere
erisim icin ilk olarak Bayramtepe, Kanarya ve Gaziosmanpasa semtlerinde
Suriyeli siginmaci ailelerle iletisim icinde olan Baris ve Demokrasi Partisi ilge
temsilciliklerine basvurulmus ve ilk erisim saglandiktan sonra goristlen
ailelerin yonlendirmeleriyle farkl ailelere erisim saglanmistir. Emindnii'nde ise
goriisme ekibi, semti taniyan bir mahallelinin yardimiyla gériisme yapilacak
ailelere ulasmistir.

Iclerinde en az bir doktor, bir sosyal hizmet uzmani, bir Kiirtce bilen iiyenin
bulundugu 5 goriisme ekibi, yukarida adi sayilan bes semtte toplam 28 goriisme
kaydi olusturmustur. Gortismelerin 25 tanesi Kiirtce yapilmis, daha sonra
Tiirkgeye cevrilmistir. Ozel hayatin gizliligi ilkesi ve olasi her tiirden risk
nedeniyle goriisme yapilan kisilerin kisisel bilgilerine raporda yer verilmemistir.

Goriisme bulgulari, cocuk, kadin, gog, sosyal hizmetler alaninda ¢alismalar yapan
STO temsilcileri tarafindan degerlendirilmistir ve raporun oéneriler béliimii bu
degerlendirmeler 1s18inda olusturulmustur. Her ne kadar rapordaki oneriler
goriismeler sirasinda ifade edilen bulgularin analizine dayanmaktadir.

Raporlama calismasi kapsaminda Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi'nde konu ile ilgili
verilen yazili soru 6nergeleri taranmistir.

Elde edilen verilerin tamami, Tiirkiye’de kamp disinda yasayan siginmacilara
yonelik medyada ¢ikan haberler, STO’nin hazirladiklar raporlar, BMMYK verileri,
Tiirkiye tarafindan aciklanan resmi verilerle karsilastirilmis, ilgili uluslararasi
sozlesmeler ve ulusal mevzuat gozden gecirilerek yorumlanmistir.

3. Arka Plan Bilgisi

3.1. Suriye’de Yasanan Catisma Ortami ve Tiirkiye'ye Siginma Talebi

Suriye’de on binlerce insanin hayatini kaybetmesi, yaralanmasi ve milyonlarca
yerlerinden edilmesine neden olan ¢atisma ortaminin baslamasinin iizerinden
yaklasik iki buguk yil gecti. 15 Mart 2011 giinii, Deraa kentinde baslayan rejim



karsit1 eylemlere Suriye giivenlik birimlerinin sert miidahalesi sonucu baslayan
catismalar hizla iilke geneline yayildu.

Catismalar baslangicta hiikiimet giicleri ile rejim muhalifleri arasinda
gerceklesirken Mayis 2013 tarihinden bu yana o6zellikle Tirkiye sinirindaki
bolgelerde farkli etnik ve dini inang¢ gruplar arasinda da cereyan eden ¢atismalar
ortaya cikmistir/baslamistir. 21 Agustos 2013 tarihinde yasanan ¢atismalarda
kimyasal silahlar kullanilmis olay sonrasi Suriye’ye yonelik askeri miidahale
olasilig1 ciddi bir bicimde tartisiimaya baslanmistir. Gerek c¢atismalarin geldigi
nokta gerekse askeri operasyonun bir secenek olarak tartisilmaya baslamasi
Suriye’den komsu iilkelere sig@inmaci hareketliliginin yeniden ivme kazanmasina
yol agmistir.

Suriye’de siliregelen ¢atismalar sonucu milyonlarca insan tlkelerini terk etmek
zorunda kalmis ve Liibnan, Misir, Irak, Urdiin ve Tiirkiye'ye siginmislardir. Bu
tilkeler catismalarin baslamasi ile “acik kap1” politikas1 uygulamistir. Uygulanan
acik kapi politikasi ¢cogunlukla acik sinir haline doéniismiis ve sinirlar1 gegerek
giris yapan siginmacilarin kayitlarini tutmak olanaksiz hale gelmistir. Ancak
zaman icinde siginmacilarin sayisinin hizla artmasi karsisinda baz tilkeler sinir
gecislerini zorlastiran 6nlemler almaya baslamislardir. Tiirkiye Hiikiimeti de agik
kap1 politikas1 geregi sinirlarini si@inmacilara agmistir. Catismalarin tilkenin
kuzeyine yayilmasi sinir1 gecerek Tirkiye'ye siginan insanlarin sayisini hizla
artirmistir. Tiirkiye 6zellikle son alti1 aylik siirecte acik kapi politikasini kismen
terk etmis ve sinirin Suriye tarafinda kamp alanlari olusturulmasi ¢alismalarinin
ortagi olmustur.

Tirkiye 1951 tarihli Miiltecilerin Statiisiiniin  Belirlenmesine Yonelik
Uluslararasi Cenevre Sozlesmesi'ne (BMMSS) koydugu c¢ekince nedeniyle
sinirdan gegen kisilere miilteci ya da siginmaci olarak tanimayip, “misafir” olarak
tanimistir. Bu politika geregince “misafirlerin” Tiirkiye lizerinden baska bir
llkeye gecis yapmalar1 engellenmis olacak, sinir1 gecip Tiirkiye'ye gelenler
olusturulan kamplara yerlestirilecekti.

Nisan 2011'den itibaren Tirkiye'ye giris yapmaya baslayan siginmacilar ilk
olarak, Haziran 2011 tarihinde, “gecici koruma” statiisii ile sinir illeri olan Hatay,
Gaziantep, Kilis ve Sanlurfa’da kurulan kamplara yerlestirilmis sayinin artmasi
sonrasinda Kahramanmaras, Adiyaman, Osmaniye, Adana, Mardin ve Malatya
illerinde de olusturulan ¢adir veya konteyner kentlere yerlestirilmistir.

Suriye’den gelen siginmacilarla ilgili koordinasyondan sorumlu kurulus olarak
Basbakanlik Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanhigi (AFAD) belirlenmistir.
AFAD'In koordinasyonunda; Igisleri, Disisleri, Saghk, Milli Egitim, Tarim ve
Koyisleri, Ulastirma ve Maliye Bakanliklari, Genelkurmay Baskanligi, Hatay
Valiligi, Diyanet Isleri Baskanlhgi, Giimriik Miistesarig ve Kizilay ortak
calismalar yuritmektedir.!

1 TBMM Insan Haklar1 inceleme Komisyonu, “Ulkemize Siginan Suriye Vatandaglarinin Barindiklar1 Gadirkentler
Hakkinda inceleme Raporu”, Kabul tarihi: 15.02.2012,
http://www.amnesty.org.tr/ai/system/files/TBMM_{HIK_rapor.pdf



Ayrica 21 Eylil 2012 tarihinde basbakanlik tarafindan koordinasyondan
sorumlu vali gérevlendirilmistir.2

3.2. Suriye’den Gelen Siginmacilarla ilgili Genel Bilgiler

Suriye’den Tiirkiye’ye gelen siginmacilarin sayisi ve demografik 6zelliklerine
iliskin net veriler bulunmamaktadir. AFAD tarafindan acgiklanan son resmi
veriler soyledir:

26 Eyliil 2013 Tarihi Itibariyle3

Barinma Merkezlerindeki Suriyeli Sayisi 200.034

Hasta- Yarali / Refakatci 462 / 195
Bugiine kadar iilkemize gelen Suriyeli Sayisi 381.274
Bugiine kadar iilkesine doniis yapan Suriyeli Sayisi 181.240

Barinma Merkezlerinde Son Durum

i CADIR VE iL
iL Sng;YNg? MERKEZi VE MEVCUT FONTEYNER -
SAYISI DU

2 http://www.basbakanlik.gov.tr/genelge_pdf/2012/2012-0010-006-8020.pdf#page=1
3 https://www.afad.gov.tr/TR/IcerikDetay1.aspx?ID=16&IcerikID=848, Erisim 05.10.2013



Hatay

Gaziantep

Kilis

Sanliurfa

Kahramanmaras
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Adiyaman
Adana

Mardin

Malatya

Altinozi1 : 1.595

Altinézi 2 : 2.669
Yayladagi 1 : 3.217
Yayladag1 2: 3.529

Apaydin (Konteyner
kent) : 4.779

Islahiye: 9.392
Karkamis: 7.366
Nizip-1 :11.196
Nizip - 2 (

Konteyner kent) :5.138

Onciipinar

(Konteynerkent) : 13.570

Elbeyli Besiriye (Konteynerkent) :

17.210
Ceylanpmar : 27.229
Akcakale 26.364

Harran (Konteynerkent): 13.540
Merkez

Cevdetiye

Merkez

Saricam

Midyat

Beydag1 (Konteynerkent)

572 Bolme
1.380 Cadir

1.165
Konteyner

5.248 Cadir

1.000
Konteyner

5.645
Konteyner

9.817 Cadir

2.000
Konteyner

2.737 Cadir
2.012 Cadir
2.292 Cadir
2.142 Cadir
1.300 Cadir

2.083
Konteyner

15.789

33.070

30.780

67.133

14.986
8.515
9.998
10.189

2.366

6.551

AFAD tarafindan yapilan bilgilendirme ac¢iklamalarinin hi¢cbirinde kamp disinda
siginmacilara iliskin verilere yer verilmemekte aksine yok sayilmaktalar.

Kamplardan

ayrilan

siginmacilarin

timunin

ulkelerine

dondugi

varsayllmaktadir. Bu durum kamp disindaki siginmacilara iliskin herhangi bir
kamu politikas1 olmadiginin da bir kanitidir ve raporumuz “yok sayilanlar” ismini
bu yaklasimdan almaktadir.



3.2.1. Kamplarda Yasam Kosullari

Miilteci ve siginmacilarin giivenliklerinin saglanmasi1 Uluslararasi Miilteci
Hukuku'nun giivence altina aldig1 temel bir haktir. Bu cercevede glivenlik
kosullar1 bu kisilerin diger haklardan yararlanmasina engel olmamali ve
siginmacilara tecrit ve izolasyon uygulanmamalidir..

Tiirkiye tarafindan kamplar uluslararasi yardim kuruluslari, insan haklari
orgltleri, kadin ve ¢ocuk orgiitleri, ulusal ve uluslararasi basin yayin organlarina
hatta milletvekillerine dahi kapatilmis durumdadir.

Kamplarin idaresine yonelik Nisan 2012'de yirirlige giren genelge
kamuoyundan gizlenmekte, kamplar her tiirlii sivil bagimsiz denetime kapal
tutulmaktadir.# Bu durum kamplarda yasayan Kkisiler acgisindan tecrit ve
izolasyona yol agmaktadir.

Bugiine kadar kamplara ziyaret gerceklestirmek isteyen Uluslararasi Af Orgiitii
temsilcilerinin, Avrupa Konseyi Parlamenter Meclisi Gog Iltica ve Niifus Komitesi
temsilcilerinin, Ana Muhalefet Partisi Milletvekillerinin ve Tiirkiye’den STO’lerin
ziyaret talepleri kabul edilmemistir.

Oysa hem kamplarin glivenligini saglayacak hem de izolasyona yol agmayacak
makul diizenlemeler yapilmasi olanaklidir. Ustelik bu diizenlemeleri yapmak
hem izolasyon ve tecridi dnleyecek hem de kamplarla ilgili olumsuz iddialarin
arastirilmasini ve gerekli 6nlemlerin alinmasini saglar.

Kamplarda uygulanan izolasyon politikasi nedeniyle kamplardaki kosullar
hakkinda ayrintili verilere ulasmak olanakli degildir. Giderek artan siginmaci
sayisl, kamplarin kapasitelerinin yetersizligi ve yasam kosullar ile ilgili olumsuz
deneyim ve izlenimler kamp disinda yasamaya baslayan siginmacilarin sayisinda
artisa neden olmustur. Ornegin, Sanlurfa Ceylanpinar kampinda kayith bulunan
12.000 “misafir” Suriyeliye kalacak yer ve hizmet saglayamayan kamp yetkilileri
bu kisileri kamplardan ¢ikartarak cevre mahalle ve ilgelere gondermistir.>

Kamplara yonelik sikayetler farkli kurum ve kuruluslarin goériismeleri sirasinda
bir stire kampta kalip daha sonra ayrilmis Suriyeli siginmacilar tarafindan dile
getirilmistir. Ayrica Ocak 2012’'de Meclis Insan Haklar1 Inceleme
Komisyonu'nun kamplara iliskin zor yasam kosullari, kotii muamele ve tecaviiz
iddialarini yerinde incelemek tlizere bir calisma ziyaretinde bulunmus ve buna
iliskin bir rapor yayinlamistir.”

Kamplara gitmeyi tercih etmeyen siginmacilar bu durumun belli basl nedenleri
olarak asagidaki kaygi ve diistinceleri dile getirmektedir:

4 A.Tugluk, TBMM Soru Onergesi, 26.02.2013 http://web.tbmm.gov.tr/gelenkagitlar/metinler/185921.pdf

5 Support to Life; Situation Report, 15.01.2013, pg:3 http://www.hayatadestek.org

6 Ek1, Support to Life; Situation Report, 15.02.2013, pg:3 http://www.hayatadestek.org, S.Alp & N.Tastan; Cerkez
kokenli Suriyeli siginmacilarla goriisme notlari (yayinlanmamais), 14.01.2013, Hatay

7 TBMM insan Haklar1 inceleme Komisyonu, “Ulkemize Siginan Suriye Vatandaglarinin Barindiklari Gadirkentler

Hakkinda inceleme Raporu”, Kabul tarihi:15.02.2012 http://www.amnesty.org.tr/ai/system/files/TBMM_{HIK_rapor.pdf



¢ Fiziki kosullar ve giivenlik: Kamplar kapasite olarak gelen talebi
karsilayamamaktadirlar. Maddi kosullar kamptan kampa degisiklik
gostermektedir. Bazi kamplarda maddi olanaklarin yetersizligi nedeniyle
aynt cadir veya konteynerde birden fazla aile barinmak zorunda
kalmaktadir. Kamplarda genel olarak yiyecek, su, giyecek, ilk yardim gibi
temel ihtiyaclarin karsilanmaktadir. Giivenlik bakimindan o6zellikle sinir
illerindeki kamplar uluslararasi kriterlere uygun degildir. Kamplarin
Tiurkiye topraklarinda ve smnirdan en az 50 km icerde olmasi

gerekmektedir.

* lzolasyon ve hareket 6zgiirliigiiniin engellenmesi: Kamplardaki giris
cikislarin 6zel kontrol altinda olmasi, merkezlerde barinanlarin disariyla
iliskisinin  kontrol altinda tutulmasi merkezlerin dezavantajini
olusturmaktadir.

¢ Etnik ve dini k6kene dayali ayrimcilik: Farkl etnik kdkene veya dini
inanca sahip Suriyeli siginmacilar ayrimciliga ugrama riski nedeniyle
kamplarda kalmamaktadir. Ornegin Hristiyanlar, Kiirtler, Romanlar ve
Cerkezler, Aleviler bu gruplar arasindadir. Ornegin kamplarda sadece
Siinni Miisliimanlara yo6nelik dini hizmetler sunulmaktadir.

* Cinsiyete yonelik ayrimcilik ve siddet: Kamp ortaminin kadinlar ve kiz
cocuklart bakimindan cinsel istismar, taciz, tecaviiz ve siddete ugrama
risklerine ac¢ik olmasi, 0zellikle yalniz kadinlar ve cocuklariyla olan
siginmacilari kamplara gitme fikrinden uzaklastirmaktadir.

e Kamplarin tarafsizhigina dair c¢ekinceler: Bircok aile c¢ocuklarinin
kamplardaki politik gruplarin baskisi ve etkisi altina kalmas1 endisesi ve
kamp ortaminda politik olarak taraf se¢mek zorunda birakilma kaygisi
tasimaktadir.

3.2.2. Kamp Diginda Yagayanlar

Tiirkiye’de yaklasik 600 bin ila 800 bin arasinda Suriyeli siginmaci bulundugu ve
bunun sadece 200 bininin kamplarda yasadig1 bilinmektedir. En iyimser tahminle
400 bin siginmac 6zellikle istanbul, izmir, Mersin, Ankara gibi biiyiik kentler ile
Sanhurfa, Mardin, Diyarbakir, Batman gibi Kirt illerinde yasamlarini
surdirmeye c¢alismaktadir. Kamp disindaki siginmacilarin bir kismi kayit altina
alinmis ancak bir¢ogu tlilkeye pasaportsuz giris yapmis ya da sinir kapilarinda
kendilerine herhangi bir islem yapilmamistir.

Kamplarla ilgili olumsuz izlenimler veya kamplarin kapasitelerinin dolu olmasi
nedeniyle buralara giremeyen siginmacilar, kendi sinirli imkanlar ve diizenli
olmayan insani yardimlarla yasamaya ¢alismaktadirlar.

Siginmacilarin biiyiik ¢cogunlugu Tiirkce konusamamakta ve olumsuz durumlar
karsisinda nereye basvuracagini bilmemektedir. Yasadiklar il ve ilcelere gore
degisiklik gosteren sorunlarla yiizyiize olan siginmacilarin ortak sorunlari yeterli
barinma, saglik ve beslenme olanaklarina sahip olmamalari, kiiltiirel uyumsuzluk
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ve cocuklarin egitimlerine devam edememeleri ve sosyal dislanmaya maruz
kalmalaridir.

Kamp disinda yasanan siginmacilara yonelik belirli bir sosyal destek
mekanizmasi bulunmamaktadir.

4. Miiltecilik ve Siginmacilik

4.1. Uluslararasi Mevzuat

Tiirkiye, Miiltecilerin Hukuki Durumuna Dair Cenevre S6zlesmesi ve Miiltecilerin
Hukuki Statiisiine iliskin New York Protokoliine ¢ekince koyarak taraf olmustur.
Cografi temelli olan bu ¢ekinceye gore Tiirkiye ancak Avrupa’dan gelecek kisilere
miiltecilik statiisii tanirken, Avrupa disindan gelen kisilere miilteci olma hakki
tanimamaktadir. Avrupa disindan gelen kisilere {glincii  ulkelere
yerlestirilmelerine kadar Tiirkiye’de si§inma hakki tanimaktadir.

Miiltecilerin haklarin1 koruma altina alan sozlesmeler sadece Birlesmis Milletler
Miilteci ve Siginma So6zlesmesi (BMSS) ve New York Protokolii ile sinirli degildir.
Tiirkiye'nin taraf oldugu, BM Ekonomik Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Sézlesmesi
(ESKHS), Cocuk Haklar1 S6zlesmesi (CHS), Her Tirlii Irk Ayrimciliginin Ortadan
Kaldirilmasina iliskin Uluslararas: Sézlesme (IAOKS), Kadinlara Kars1 Her Tiirlii
Ayirimciigin Onlenmesi Sézlesmesi (CEDAW) ve Engellilerin Haklarina Iliskin
Sozlesme (BMEHS)’de vatandas olmayan kisilerin haklarinin gilivence altina
alinmasi bakimindan gegerlidir. Konunun kapsami dahilinde ulusal mevzuatin
bulunmamas1 veya uyumsuzlugu durumunda ise Anayasa’nin 90. Maddesi
geregince s0zlesmelerin kanunlarin tizerinde olma ilkesi gecerlidir.

Insan haklar sézlesmeleri devletleri, ayrimcilik yasag: ilkesine uygun olarak,
sozlesmelerin gereklerini egemenlikleri altinda bulunan topraklardaki tiim
kisilere uygulamakla sorumlu tutmaktadir. S6zlesme metinlerinde miilteci ve
siginmacilar dogrudan zikredilmese dahi soézlesmeler miilteci ve siginmacilar
bakimindan da gegerlidir. Baz1 sozlesme komitelerinin genel yorumlarinda
miilteci ve siginmacilari agikc¢a zikrederek bu duruma vurgu yapmislardir.

Ornegin Ekonomik Kiiltiirel Sosyal Haklar Komitesi (ESKHK) Egitim Hakki'na
iliskin 13 no’lu genel yorumunda:

“Mesleki ve teknik egitim

]

(e) Sozlesmenin ayrimcilik yasagi ve esitlik ilkeleri kapsaminda, kadinlarin, geng
kizlarin, okula devam etmeyen genclerin, issiz genclerin, gécmen is¢i ¢ocuklarinin,
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miiltecilerin, engelli bireylerin ve dezavantajli diger gruplarin MTE’ye dahil olma
olasiliklarini gelistirecek programlar igerir.”8

4.2.Ulusal Mevzuat

Uzun bir siiredir Tiirkiye Biiyliik Millet Meclisi (TBMM)'de beklemekte olan
Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu Tasarist 11 Nisan 2013 tarihinde
Resmi Gazete’de yaymnlanarak? onaylanmis ancak kanun olarak heniz
uygulamaya konmamistir. Tasar1 halinde iken pek cok STO tarafindan eksikleri
tespit edilen'® bu kanun, o6zellikle toplu niifus hareketleri durumlarinda
korumaya yonelik yeterli glivence saglamamaktadir.

Miilteci hukuku acgisindan bakildiginda alana 6zgii halen gegerliligi bulunan tek
ulusal mevzuat 1994 tarihli “Tiirkiye’ye Iltica Eden veya Baska Bir Ulkeye lltica
Etmek Uzere Tiirkiye’den Ikamet Izni Talep Eden Miinferit Yabancilar ile Topluca
Siginma Amaciyla Sinirlarimiza Gelen Yabancilara ve Olabilecek Niifus
Hareketlerine Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik’tir.1! Yonetmelik,
hem uluslararasi so6zlesmelerden dogan yiikiimliliikleri karsilamamakta hem de
giincel sorunlara cevap verememektedir. Oysa miilteci haklarinin kanunlarla
giivence altina alinmasi sézlesmelerin geregidir. Bu durum TBMM insan Haklar
Arastirma Komisyonu raporunda da ifade edilmektedir:

“Yonetmelik, toplu niifus hareketlerine karsi alinacak énlemler ve sorumlu birimler
bakimindan giincellikten uzak kalmistir. Suriye vatandaglarina taninan “gecgici
koruma” statiisti ve bu siginma hareketinin koordinasyonu ve sorumlu birimleri
bakimindan  mevcut uygulamanin  Yénetmelik  hiikiimlerine  uymadigi
gortilmektedir.”12

Yonetmelik yliksek sayidaki goc hareketleri, afet durumu gibi acil insani yardim
gerektiren kosullarin olusmasi ve diizenlenmesi icin yeterli degildir. Turkiye
uzun zamandir miiltecilik alaninda insan haklar1 s6zlesmelerine uygun ulusal
mevzuati olusturmak yerine gecici ve duruma 0zgii genelgeler ile sorunu
cozmeye calismaktadir.

Suriyeli siginmacilar icin de aym yol izlenmistir. 30.03.2013 tarihli Icisleri
Bakanlig1 tarafindan yayinlanan, 62 sayili Suriye’den gelen siginmacilara “gegici
koruma”13 statiisii taniyan ve kamplarin yonetimi ile ilgili diizenlemeyi getiren

8 http://www.ihop.org.tr/index.php?option=com_content&task=view&id=110

9 http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/04/20130411-2.htm

10 T.C. iltica ve Gog ve Idari Kapasitesini Gelistirme ve Mevzuati Uygulama Biirosu Tarafindan 3 Mart 2010
Tarihinde Paylasilan “IItica Kanunu” ve “Yabancilar Kanunu” Taslak Madde Bashklarr'na iliskin ilk
Degerlendirmeler http://www.ihop.org.tr/dosya/multeci/tmhk.pdf

11 Raporun devaminda 94/6164 Nolu Yonetmelik olarak gececektir

12 http://www.tbmm.gov.tr/komisyon/insanhaklari/docs/2012 /raporlar/28_02_2012_1.pdf

13 Yonergede yer alan “gecici koruma” tanimi “...Ulkelerine dénemeyen iigiincii iilke kisilerinden
kaynaklanan kitlesel bir akinin meydana gelmesi ya da derhal meydana gelebilecek olmasi durumunda,
ozellikle s6z konusu kisilerin ya da koruma gerektiren diger kisilerin yararina olarak, bu kisilere acil ve
gecici koruma saglamak amaciyla saglanan istisnai 6zellikteki prosediirii..” olarak tanimlanmis, ancak

“istisnai 6zellikteki prosediir’iin kapsami ve sinirlari net olarak belirlenmemistir
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“Tiirkiye’ye Toplu Siginma Amaciyla Gelen Suriye ve Arap Cumbhuriyetinde
Ikamet Eden Vatansiz Kisilerin Kabuliine ve Barindirilmasina Dair Yénerge”
yaymlanmistir. Yayinlanan yonerge ilgili STO’ler de dahil olmak iizere kamuoyu
ile paylasilmamistir.14 Bu yonergeye ulasmak hala miimkiin degildir.1>

AFAD’1n resmi sitesinde yayinlanan tek genelge ise Suriyeli siginmacilar icin
Basbakanlik tarafindan baslatilan yardim kampanyasina iliskin, 27 Aralik 2012
tarihinde Resmi Gazete’de “Suriyeli Siginmacilara Yardim Kampanyasi1”1¢ bashigi
ile yayinlanan genelgedir. Genelge yardim toplama ile ilgili hususlar1 kapsamakta
ancak yardimlarin dagitimi ile ilgili herhangi bir bilgi icermemektedir.

Yardim toplama ve dagitma konusundaki bu belirsizlik, basta uluslararasi
orgiitler olmak iizere Tiirkiye’deki pek ¢ok STO’niin Suriye’den gelen
siginmacilara yonelik  yiiriitmek istedikleri faaliyetlerin karsisinda engel
olusturmaktadir.

4.3. Suriyeli Siginmacilari Kapsayan Temel Mevzuatlar

Tirkiye’de “gecici koruma” statiisiinde bulunan Suriye’den  siginmacilar,
Anayasanin 90. maddesi geregi Turkiye'nin taraf bulundugu temel hak ve
ozgurliikleri konu alan uluslararas1 sozlesmelerde  diizenlenen haklardan
yararlanma hakkina sahiptirler.

4.3.1. Siginma Hakki

Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi'nin (IHEB) 14. maddesi “1. Herkes zuliim
karsisinda baska lilkelere siginma talebinde bulunma siginma olanagindan
yaralanmak hakkina sahiptir’ ifadesini kullanmaktadir. 14 Aralik 1967°de BM
Genel Kurulu tarafindan kabul edilen Devlete Siginmaya Iliskin Beyanname 14.
maddeyi temel alarak 1. ve 3. maddelerinde su ifadeleri kullanmistir:

Devlete Siginmaya iliskin Beyanname
L. Madde

1. Bir Devletin, egemenligini kullanarak, somiirgecilige kars: miicadele edenler
dahil olmak iizere, Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi'nin 14. Maddesine
giren kisilere tanidig1 siginmaya, tiim 6teki devletlerce saygi gosterilecektir...

3.Madde

1. 1. Maddenin 1. Paragrafinda s6zii edilen hi¢ kimse, sinirda reddedilme, ya da
siginma hakki aradig iilkeye daha 6nce girmis ise sinir disi edilme ya da zulme
ugrayabilecegi herhangi bir lilkeye zorla geri gonderilme gibi 6nlemlere maruz
kalmayacaktir.

14 Konuyla ilgili Aysel Tugluk 26 Subat 2013 tarihinde bir i¢isleri Bakanlig’'na bir soru dnergesi vermistir.
15 Ertugrul Kiirkgii, 16.10.2012, “Ulkemize Siginan Suriye VAtandaslarinin Barindiklar1 Cadirkent Hakkinda
inceleme Raporuna Muhalefet Serhi”

16 Resmi Gazete, 27.12.2012, No: 2012/24
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Yine 94/6169 sayili yonetmelik geregince goriilmektedir ki, Tiirkiye’'ye siginma
talebinde bulunan herkes devletin korumasi altindadir:

94 /6169 sayil1 Yonetmelik

Madde 10: Tirkiye'den iltica talep edenler veya siginmacilar iilkemizde
bulunduklari siire iginde devletin himaye ve gézetimi altinda bulundurulur.

“Tiirkiye’ye Toplu Siginma Amaciyla Gelen Suriye ve Arap Cumhuriyetinde

| Ikamet Eden Vatansiz Kisilerin Kabuliine ve Barindirilmasina Dair Yonerge” ye
ulasilamamis olmasina karsin, TBMM Insan Haklar1 Arastirma Komisyonu’nun
kamplarla ilgili hazirlamis oldugu raporda yer alan ifadeden anlasilmaktadir ki
Suriye’den gelen kisilere asagida tanimi bulunan cergevede “gegici koruma”
saglanmaktadir:

“Gecici Koruma: Ulkelerine dénemeyen iiciincii iilke Kisilerinden
kaynaklanan kitlesel bir akinin meydana gelmesi ya da derhal meydana
gelebilecek olmasi1 durumunda, 6zellikle s6z konusu kisilerin ya da koruma
gerektiren diger kisilerin yararina olarak, bu kisilere acil ve gecici koruma
saglamak amaciyla saglanan istisnai 6zellikteki prosediirdiir.”1”

Ancak tanimda yer alan “istisnai 6zellikteki prosediiriin kapsami ve sinirlar1 net
degildir. Sinirlarin belirsizligi, koruma altina alinmasi gereken kisi veya gruplari
daha belirsiz bir pozisyona cekmekte ve temel hak ve oOzglrliiklerine
erisimlerinde magduriyete sebep olmaktadir. Asagida saymaya c¢alisacagimiz pek
cok hakkin kullanimi bu belirsiz ¢ercevede ihlal edilmektedir.

4.3.2. Saghk Hakki

Ulasilabilir en yliksek diizeyde saglik hizmeti alma hakki, herkes bakimindan
IHEB ve ESKHS, ayrica ¢ocuklar bakimindan CHS, engelliler bakimindan
BMEHS ve kadinlara yoénelik ayrimciligin 6nlenmesi bakimindan CEDAW’da
glivence altina alinmistir.

Saglik hakki Anayasa’da “...Devlet, herkesin hayatini, beden ve ruh sagligi icinde
stirdtirmesini saglamak; insan ve madde giiciinde tasarruf ve verimi artirarak,
isbirligini gerceklestirmek amaciyla saghk kuruluslarini tek elden planlayip
hizmet vermesini diizenler...” seklinde yer almaktadir.

Ancak 94/6169 sayil yonetmelik bu konuda uluslararasi sézlesme hiikiimlerini
karsilamaktan uzaktir.

94 /6169 sayil1 Yonetmelik

Madde 19: Miilteci ve siginmacilar i¢in saghk fisi tanzim edilir ve bunlarin

17 (Biilent Cicekli, edts., Go¢ Terimleri Sézliigii, Uluslararasi Gog Orgiitii (I0M), Isvigre, 2009, 5.20).
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periyodik saglik muayeneleri yapilir. Bulasic1 hastalik tespit edildiginde, ilgili
valilikce derhal tedbir alinir ve durum ilgili makamlara bildirilir.

Agir bir hastaliga yakalanan veya durumlar1 6zel bir tedaviyi, tibbi
miidahaleyi veya hastaneye yatirilmalarini gerektiren yabancilarin muayene
ve tedavileri ile koruyucu asilarin yapilmasi devlete ait hastanelerde yapilir
ve tedavi lcretleri genel hiikiimler cercevesinde karsilanir. Organ nakli,
protez, ortez, hemodiyaliz veya uzun siireli tedaviyi gerektiren kronik
hastaliklarin tedavisine ait licret ve bedeller ise ilgili kisilerin kendileri
tarafindan karsilanir.

Saglik hizmetlerinin sosyal giivenlik sistemi icerisinde sunuldugu durumlarda
miilteci ve si8inmacilarin sosyal giivenlik haklarinin da kanunla diizenlenmesi
gereklidir. 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanun 60.
maddesinin ¢ bendi siginmaci ve vatansizlar1 genel saglik sigortas1 kapsamina
almistir. Fakat miilteci ve siginma alaninda Tiirkiye mevzuatinin uluslararasi
sozlesmelerle uyumsuzlugu nedeniyle siginmaci ve milteciler ancak aylik saglik
prim 6demeleri yaparak saglik hizmetlerinden faydalanabilmektedir.

Yukarida bahsi gecen kanun ve genelgelerin durumu karsilamamasi nedeniyle
AFAD 18.01.2013 tarihinde yayinladigi 374 sayih 2013/1 no’lu “Suriyeli
Misafirlerin Saglik Hizmetleri Hakkinda” genelgeyi kamplarin bulundugu illeri
kapsayacak sekilde uygulamaya koymus, Ekim 2013 tarihine kadar diger iller
genelgenin kapsami disinda birakilmistir.

374/2013-1 Sayili Genelge

2- Sinirdan giris yaptiktan sonra, herhangi bir kamp tarafindan kayit altina
alinmamis, konaklamasini kendi imkanlar: ile saglayan hastalarin bir saghk
merkezine miiracaati durumunda; saglik merkezince kayit islemi yapilirken,
es zamanl olarak AFAD talimati ile o ilin Valiligince gorevlendirilen personel
ve belirlenen bir telefon numaras: lzerinden kayit altina alinarak saglik
hizmetinin  saglanmasi. Tedavi giderlerinin o ilin  Valiligine
faturalandirilmasi...

6- Ilag, protez dis, gozliik, isitme cihazi1 gibi malzemelerin Saghk Uygulama
Teblig’'inde (SUT) belirtilen usul ve esaslara gore temin edilmesi

Genelge yeterince yayginlastirlmamis bu durum basta kamu personeli gibi
uygulayicilar ve ilgili STO olmak lizere ancak o6zel cabalarla genelgeye
ulasabilmistir. Bahsi gecen genelgenin 6zellikle istanbul, Izmir, Mersin gibi
Suriyeli siginmacilarin yogun sekilde yasadigi illerde yayinlandigi 2013’iin Ocak
ayindan itibaren uygulanmaya konulmamasi 06nemli saglhk sorunlarinin
olusmasina neden olmustur.
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28 goriismecinin temsil ettigi 235 kisiden 16’sinda siiregen hastalik mevcuttur.

Goriismeler esnasinda saglik giivencesi veya kimligi olmadig icin hastanelerden
veya saghk kurumlarindan geri gonderilme veya tedavi masraflarin
odeyemeyecekleri icin tedavi olmaktan vazgecme vakalarina rastlanmistir. Saghk
hizmeti sunan kurumlar ise bor¢landirma yontemi ile hastay1 tedavi etmis ya da
verdigi hizmetin Ulcretini talep etmistir.

Diizenli ila¢ kullanmasi1 gereken hastalar ilaclarini ya kendileri temin etmeye
calismakta ya da bu ilaglar1 kullanmaktan vazgecmektedirler. Ailelerin aylk
gelirleri saglhik masraflarinin 6denmesinde yetersiz kalmakta, saglhk yardimi
almak icin  basvuru  yapilan  kurumlar bu  talepleri  olumsuz
degerlendirmektedirler.

Savas sonrasi travma, kendini giivensiz hissetme gibi psikolojik rahatsizliklar ise
goriismeciler tarafindan hastalik olarak tanimlanmamis ancak karsilikli sohbet
esnasinda dile sikca dile getirilmistir.

Diger kamu kurumlarinda oldugu gibi dil problemi saglik alaninda yasanan en
onemli sorunlardan biridir. Sig§inmacilarin yeteri kadar Tiirk¢e bilmiyor olmasi ve
ilgili kurumlarda Arapga veya Kiirtge bilen personelin bulunmamasi bu sorunu
stiregen kilmaktadir.

Yapilan goriismelerden saghik hakkinin kullanimina yonelik aktarimlar:

Bes kisilik aile (Bayramtepe): Aile Istanbul’a geleli 15 giin olmus, cok az esya ile
bir insaatin igcinde yagsiyor. 11 aylik bebekte karaciger rahatsizligi var. Muayene i¢in
gittikleri hastanede kendilerine bebegin yasayabilmesi icin kan degisimi yapilmasi
gerektigi soylenmis. Muayene licreti olarak 36 YTL édeyen aile asil tedavi igin 4000
TL istendigi icin bebeklerini bir daha hastaneye gétiirmemigler. Ailenin aylik geliri
450 YTL, 250 YTL ev kirasi ddiiyorlar. Evin 1sinma ve temiz su sistemi mevcut degil.
(Gériisme tarihi: 15.09.2013, Gértisme yapilan kisi: Erkek, 30 yasinda)

Yedi kisilik aile (Bayramtepe): Ailede dort yetiskin ii¢c cocuk var. Yetiskinlerden
birisi gorme, digeri isitme engelli. Diger bir yetiskinde ise seker hastaligi var, stirekli
ilag kullanmast gerekiyor ancak ilaglarini diizenli olarak satin alamadigi igin
kullanamiyor. Evdeki ¢cocuklardan birisinde dogustan gdogiis rahatsizligi mevcut. Bir
kez hastaneye gitmisler ancak 150 YTL hastane masrafindan sonra tekrar
gidememisler. Ailenin aylik geliri 1000 TL, 450 TL kira ddiiyorlar. Evin isinma ve
temiz (icme) su sistemi ise mevcut degil. (Gériisme tarihi: 15.09.2013, Gortisme
yapilan kisi: Kadin, Yas: 55)

Dort kisilik aile (Eminonii/Kumkapi): Ailede dort yetiskin bulunuyor. Ailedeki bir
yetiskin zihinsel engelli ve savasta yasanan travma nedeniyle fel¢ gecirmis. Aile
ilaglar1 kendi imkanlari ile temin edemiyor. Bu nedenle yardim talebiyle gittikleri
belediye, muhtarlik ve kaymakamlik gibi kurumlardan ret cevabi aldiklari icin de
artik bu ve benzeri kurumlara basvuruda bulunmuyorlar. Evde iki kisi ¢calistyor; bir
kisi diizenli olarak eve destek saglayabiliyor; Haftalik geliri 150 TL. Diger kisinin
geliri giindelik ve belirsiz. Odenen ev kirasi ise 450 TL. (Gériisme No: Gériisme
tarihi: 14.09.2013, Gortisme yapilan kisi: Kadin, Yas:56)
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Alt kisilik aile (Kanarya): Aile, biri dért aylik bebek, iki yasl olmak iizere 6
kisiden olusuyor. Baba, bebegin asilarini yaptirmak icin saglik ocagina gittiginde
“biz Suriyelilere bakmiyoruz” denilerek geri cevrilmis, agsilart ancak 250 TL
karsiliginda ozel bir hastanede yaptirilabilmisler. Anne bebegi Tiirkiye’'de diinyaya
getirmis, ancak ayni nedenden dolayr dogum oézel bir hastanede gergeklesmis.
Dogum Ticreti olarak 1500 TL hastaneye édenmek zorunda kalinmis. Ailenin yagsh
bireylerinde, kolesterol ve tansiyon gibi diizenli ila¢ kullanilmasi gereken
hastaliklar mevcut. Bu kisilerin birisinde ayni zamanda bobrek hastaligi bulunuyor.
llaglarint kendi imkanlar ile temin etmeye calisiyorlar. Evin aylk geliri, diizenli
olmamakla birlikte, iki kisinin ¢calismasi karsiigi 1100 TL. Odenen kira bedeli ise
300 TL. (Gériisme No:6/2, Gértisme tarihi: 15.09.2013, Gértisme yapilan kisi: Erkek,
Yas:60)

4.3.3 Egitim Hakk

Cocuk Haklar1 Sozlesmesi acisindan, egitim alma temel bir haktir ve devletlerin
tiim cocuklara tlicretsiz zorunlu temel egitim verme ytikiimliligi vardir. (Madde
28, 29) Egitim ayrica, yerinden olmus cocuklar i¢in etkili ve énemli bir koruma
yoéntemi olarak tanimlanmistir. Ornegin okuldaki yerinden olmus cocuklar silah
altina alinma, istismar ve sOmiiriiye karsi daha korunmali olabilirler. Spor gibi
egitim ve eglence etkinlikleri, cocugun ¢atisma ve yerinden olmanin sebep oldugu
travmadan kurtulmasina yardimci olabilmektedir.

Anayasa’nin 42. maddesi uyarinca kimse egitim ve 6gretim hakkindan mahrum
birakilamaz. Ancak yukarida adi gecen yonetmeligin 27. maddesi, siginmaci ve
misafir statlisiinde Tiirkiye’de bulunan kisilerin 6grenim imkanlarini hiikme bagh
tutmaktadir.

94 /6169 sayil1 Yonetmelik

Madde 27: Miilteci ve siginmacilarin iilkemizde kalacaklar: siire ile sinirh
olarak 6grenim gormeleri ve calismalar1 genel hiikiimlere tabidir.

Universitelerle ilgili olarak ise Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK) tarafindan 3 Eyliil
2013 tarihinde YOK Genel Kurulu’'nda alinan Kararla, Suriye sinirindaki illerde
bulunan 7 tiniversitenin, Suriyeli miiltecileri “6zel 6grenci” statiisiinde kayit
etmelerine olanak taninmistir. Genelgeye gore, sadece 2012-13 yilina mahsus
olmak sartiyla miilteciler hicbir belge gostermeden, yalnmizca “beyanla”
Universitelere “6zel 6grenci” statiisi ile kayit olabilecektir.

Ancak zorunlu egitim yasinda olan ¢ocuklarin hi¢ biri egitimlerine devam
edememektedir. Yeni egitim doneminin baslangi¢ tarihi olan Eylil ayinin
gecmesine ragmen Suriye’den gelen ve zorunlu egitim yasinda olan ¢ocuklar icin
herhangi bir dilizenleme yapilmamis olmasi hem Tirkiye'nin taraf oldugu
sozlesmelere aykir1 hem de cocuklarin egitim haklarina erisimlerine yonelik
gercek bir ihlal olusturmaktadir.
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Izmir'de yasamini siirdiiren, Suriyeli Miiltecilerle Dayanisma Dernegi Baskani
Salih Muhammed Ali li¢ okulun giiniin belli saatlerinde Suriyeli 6grencilere
tahsisi icin Il Milli Egitim Midiirliigii’'ne talepte bulunmus, ancak talebi ret
edilmistir. Kitaplarini ve 6gretmenlerini kendileri karsilayabileceklerini, sadece
derslik icin mekan talep ettiklerini belirten Salih Muhammed, ¢ocuklarin ne
olacagini soran ailelere yanit veremediklerinden bahsetmektedir.

Konuyla ilgili aciklama yapan ve egitimin bir vatandaslik hukuku boyutu
oldugunu iddia eden Izmir Valisi Mustafa Toprak;

“..Onlar i¢cin okul yapilacak'dediginiz zaman farkli bir noktaya geliyorsunuz,
clinkii boyle bir altyapi yok. Su anda zaten ihtiyaca yetmedigi icin bin 600 derslik
yapiyoruz. 'Bir binaya 5 6gretmen verelim, o ¢cocuklari dolduralim'. Béyle bir seyi ilk
planda yapabilmek kolay degil. Insani boyutun gerektirdigi noktalarda miimkiin
oldugu kadar katkilar saglantyor. Ama ¢ekim merkezi burasi degil sinir hatti. Cadir
kentlerde egitim imkanlari var. Burada pasaport yok, kayit yok, 'Ben geldim’ diyor,
nereden geldigi belli degil. Bu durumda onlar i¢in bir yer agmak sikintili bir durum.”
(AA, 21.09.2013)

Bir cok biirokratin, Suriyeli siginmacilar basta olmak tizere siginmaci, miilteci ve
gocmenlere yonelik takindiklar1 bu ayrimc tavrin benzerligi, devletin sagladigi
korumanin genelge cikartarak degil bu genelgeleri uygulayacak tiim devlet
kurumlarini uygulamanin esaslar1 konusunda da bilgilendirmesi gerekmektedir.
Devletin ilgili kurumlar1 ayn1 zamanda kamuoyunu durumdan haberdar etmekle
de yiikiimli diir.

Yukaridaki haberle iligkili olarak, Suriyeli Siginmacilara yonelik farkh icerige
sahip olan okullarin agilmasi haberleri ise bu konudaki celiskiyi gozler dniine
sermektedir; Reyhanli Merkezde Ozgiir Suriye Ordusu (0SO) bayrakli bir okulun
egitim vermesi giindeme gelmis, Hatay milletvekili Mevliit Dudu, konuyu meclise
tasimistir. Daha sonra konuyla ilgili olarak Hatay Valiligi tarafindan yazih
aciklama yapilmis

“...Okul oldugu belirtilen yerin, lilkemize yasal yollardan pasaportla gelerek,
oturma izni bulunan Suriyelilere ve ¢ocuklarina danismanlik hizmeti yapan bir yer
oldugu, bu yerde Suriye'deki savastan kacarak, tilkemize siginan Suriyeli ¢cocuklara
rehabilitasyon hizmeti verildigi ve danismanlik merkezi statiistinde bulundugu...”
belirtilmistir.

Istanbul’da yapilan gériismeler sirasinda Zetyinburnu’nda Suriyeli Araplar icin
Arapca egitim yapan bir okulun acildig1 bilgisine ulasilmis ancak haber teyit
edilmemistir.

Yukarida bahsi gecen bu durum, iller arasinda var olan uygulama farkliliklarini
ortaya c¢ikardigr gibi konuyla ilgili herhangi bir diizenlemenin yapilmamis
olmasinin yarattigl ayrimci uygulamanin en belirgin 6rnegini olusturmaktadir.

Yapilan goriismelerden egitim hakkinin kullanimina yonelik gézlemler ve
aktarimlar:
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Istanbul’da gériisme yapilan toplam hane sayisy; 36 olup, bu hanedeki cocuk
sayist ise 110°dur. Bunlarin yaklastk 80 tanesi okula devam etmesi zorunlu
yasta olan ¢ocuklardir. Gortismeler sirasinda tespit edilmigstir ki ¢cocuklarin hig¢
biri okula devam etmemekte, bu ¢cocuklarin biiyiik béltimii ise calismaktadir.

Yapilan goriismelerdeki ortak algi, ¢ocuklarinin Tiirkce bilmedikleri icin
okullara alinmayacagi yéntindedir. Bir ¢ogu Kiirtce veya Arapga okullar olsa
cocuklarini bu okullara génderebileceklerini diistinseler de bu konuda herhangi
bir girisimde bulunmamigslardir. Okullara ve karakola konuyla ilgili yapilan bir
kag basvuru ise her seferinde olumsuz karsilanmigtir.

13 kisilik ti¢ aileden olusan aile (Kanarya): Hanedeki ¢ocuk sayisi 5, “Bu
sene okula baslamasi gereken iki tane ¢ocuk var. “Suriye’den bir stirti cocuk var.
Biz istiyoruz ki Arapga egitim veren okullar agilsin. Cocuklar okuldan geri
kalmasin. Benim en ¢ok iiziildiigiim sey bu. Cocugumun bu sene okula
baslamasi lazim.” (Gértiisme No:6/4, Gortisme tarihi:15.09.2013, Gériisme
yapilan kisi: Kadin, Yasi: 32)

Bes kisilik aile (Kumkapi): Hanede bes kisi yasiyor, bunlardan biri evin 15
yasindaki kizi. Kiz okula devam etmiyor. Mahalleden 50-60 yasinda erkekler
kendisini istemeye gelmisler ve karsiliginda altin, ev gibi vaatlerde
bulunmuglar. Gelenlerden birisi de mahallede emlakg¢ilik yapan bir esnafi. Kiz
evden digari ¢cikmiyor. (Gériisme No:1/5, Gortisme Tarihi: 14.09.2013, Gériisme
yapilan kisi: Kadin, Yas: 56)

Yedi kisilik aile (Bayrampasa): Ucii cocuk ve dort yetiskinden olusan yedi
kisilik bu hanede ¢ocuklarin hi¢ biri okula gitmiyor. Okula gitme yasinda olan tek
¢ocuk ise hanede ¢alisan tek kisi. Tekstil atolyesinde ¢alisan ¢ocugun aylik geliri
500 YTL. Odedikleri kira bedeli ise 350 TL.(Goriisme No:3/5, Goriisme Tarihi:
15.09.2013, Gériisme yapilan kisi: Erkek, Yag: 40)

Gocuklara iligkin Diger Diizenlemeler

Cocukluk donemindeki insanlar agisindan; yetki alani icinde bulunulan iilke
acisindan CHS ve diger tim yirtrliikteki uluslararasi soézlesme hiikiimleri
uygulama yeri bulur. Temel insani hizmetler yaninda, ailesi ile birlikte kalma,
egitim hakki, siddet ve istismardan korunma hakki basta olmak iizere tiim
haklardan yararlanir. CHS cocuklarin saglik, barinma ve egitim gibi temel insan
haklarini teyit etmektedir. Aile birligine ve ailelerin tekrar bir araya gelmelerine
verilen 6neme 6zel vurgu yapilmaktadir. (Madde 8, 10, 20)

CHS hiikiimleri belirli bir {tlkenin yetki alani icindeki biitiin c¢ocuklar:
korumaktadir. 1995 yilinda yirirliige giren Sozlesme ile Tiirkiye sinirlari
icindeki 18 yasinin altindaki tiim c¢ocuklar devletin korumasi altindadir ve
sozlesme hiikiimleri uygulanacaktir.

Yine Anayasa’nin “Ailenin Korunmasi ve Cocuk Haklar” bashkh 41/IIL. ve IV.
hiikiimlerine gore:
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(Ek fikra: 12/9/2010-5982/4 md.) Her c¢ocuk, korunma ve bakimdan
yararlanma, yliksek yararina agik¢a aykiri olmadikga, ana ve babasiyla kisisel
ve dogrudan iliski kurma ve stirdiirme hakkina sahiptir.

(Ek fikra: 12/9/2010-5982/4 md.) Devlet, her tiirlii istismara ve siddete karsi
cocuklar1 koruyucu tedbirleri alir.

Bu hiikiimlere gore tlke icindeki her ¢ocuk korunma ve bakimdan yararlanma
hakkina sahiptir, devlette her tiirlii istismara ve siddete karsi koruyucu tedbirleri
alma 6devini Ustlenmistir. Dolayisiyla iilke sinirlan igindeki her ¢ocuk, ana ve
babasi, bakim ve yetismesinden sorumlu olan her yetiskin de bunu talep etme
hakkina sahiptir.

Suriyeli cocuklarin hukuki durumlarina bakilmaksizin, sadece ¢cocuk olmak itibari
ile korunma, bakim ve her tiir siddetten korunma hakkina sahiptirler. Bu 6devin
yerine getirilmesinde; yerel dlizeyde muhtarliklar, belediyeler, kaymakamlik ve
valilik, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi il miidiirliikleri; il Saghk Midiirliig, il
Milli Egitim Miidiirliigii, il Emniyet Miidiirliikleri sorumludur.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin konuyla ilgili gorev ve sorumluluklarn
asagidaki kanun maddelerinde su sekilde tanimlanmistir;

Sosyal hizmetler ve yardimlar alanindaki uluslararasi gelismeleri ve faaliyetleri
izlemek, bunlara katki vermek ve yiiriitiilecek ¢calismalarda yararlanmak tizere
degerlendirmek, bu alanda taraf oldugumuz uluslararast soézlesme ve
anlasmalarin ulusal diizeyde uygulanmasini saglamak ( m.2 bent j)

Cocuklarin her tiirlii ihmal ve istismardan korunarak saglikli gelisimini temin
etmek lizere; ulusal politika ve stratejilerin belirlenmesini koordine etmek,
cocuklara yonelik sosyal hizmet ve yardim faaliyetlerini yiiriitmek, bu alanda
ilgili kamu kurum ve kuruluslart ile géniillii kuruluslar arasinda isbirligi ve
koordinasyonu saglamak (m.2 bent c)

4.3.4. Barinma Hakki

Uluslararasi sozlesmelerde barinma hakkina iliskin en kapsamli diizenleme
ESKHS’nin 11. maddesinde yapilmistir. Maddenin 1. paragrafindaki diizenlemeye
gore “.. Taraf Devletler herkesin, yeterli beslenme, giyim ve konut da dahil olmak
lizere, kendisi ve ailesi icin yeterli bir yasam diizeyine sahip olma ve yasam
kosullarini stirekli gelistirme hakkina sahip oldugunu kabul ederler.” ESKHK, 4
No'lu Genel Yorum’ da ise yeterli konut hakkinin s6zlesmedeki diger haklarin
kullanim1 a¢isindan temel bir 6neme sahip oldugunu belirtmektedir. Komite,
konut hakki a¢isindan yeterlilige dikkat cekmekte, kast edilenin “kisinin sadece
maddi anlamda bir konuta sahip olmasi degil; ayni zamanda giivenli bir yerde,
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baris icinde ve onurlu bir sekilde yasayabilmesi...
edilmektedir.

oldugu da ayrica ifade

Barinma hakki Anayasa’nin 57. maddesinde “Devlet, sehirlerin ézelliklerini ve
cevre sartlarint gézeten bir planlama cercevesinde, konut ihtiyacini karsilayacak
tedbirleri alir, ayrica toplu konut tesebbiislerini destekler.” seklinde yer
almaktadir.

Tiirkiye’de siginmaci ve miilteciler kalacaklari konutlar1 kendi imkanlariyla temin
etmek zorundadirlar. Cogu, maddi imkansizliklar: nedeniyle koétii sartlar altindaki
yapilarda yetersiz kosullarda yasamak zorundadir.

Yapilan goriismelerden barinma hakkinin kullanimina yénelik gézlemler ve
aktarimlar:

Suriye’den gelen siginmacilarin yasadigi semtlerde son zamanlarda gelen siginmaci
sayisinin hizla artmasi konut talebinin artmast dolayisiyla kiralarin artmasina
neden olmustur. En diistik fiziki kosullara sahip evin/odanin kirast 300 TL’den
baslayarak evin ve mahallenin durumuna gére bu kira 1000 TL'’ye kadar
yiikselmektedir. Evlerin genel fiziki kosullar oldukca diisiiktiir. Ozellikle Eminénii
ve Bayramtepe'de gériisme yapilan evler hem saglik hem de giivenlik agisindan
yasamaya uygun yerler degildir.  Siginmacilarin garaj girisine benzer diikkdn,
kiralik odalar ve rutubetli evlerde kaldiklar: gériilmiistiir. Bu evlerin ¢ogunda
1sitma sistemi olmadigi gibi mutfak, banyo ve tuvaletleri de ¢cogu binalarda ortaktir.

Son zamanlarda gelip de ev bulamayan veya maddi imkanlar1 uygun olmayanlar
parklarda kalmaya bagslamistir. Parklarda kalanlarin sayisinin artmasi basinin
ilgisini ¢ekmis, pek ¢ok kisinin bu nedenle durumdan haberdar olmusturl®.
Havalarin sogumaya baslamasi ve yagislarin baslamasi ile barinma sorunu kendini
daha giiclii hissettirecektir.

Suriye’den gelen siginmacilarin sayilarinin artmasi ile mahalle sakinlerinin
durumdan hognutsuzlugu da artmaktadir. Bu hosnutsuzluklarini ¢ogunlukla,
sokakta oynayan ¢ocuklart azarlayarak, siginmacilarin evlerine gelen misafirleri
istemediklerini belli ederek ya da farkli tavirlarla dile getirmektedirler.

Gériisme yapan kadinlarin pek ¢ogu dil bilmedikleri ve ¢cevreyi tanimadiklari igin
gtivenlik nedeniyle sokaga ¢ikamamaktadirlar.

Gériisme yapilan hig bir ailenin oturum izni bulunmamaktadir.
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8 kisilik aile (Kiiciikpazar): Altist cocuk sekiz kisiden olusan aile goriisme
tarihinden iki giin 6nce Istanbul’a gelmisler ve parkta yagsiyorlar. (Gériisme No:1/4,
Gériisme Tarihi: 14.09.2013, Gériisme yapilan kisi: erkek, Yas: 46)

20 kisilik bir hane (Eminénii):16’st cocuk 4ii yetiskin 20 kisilik bir hane.
Hanede iki aile birlikte yagsiyor. Evin iki odast var ancak hi¢ bir mobilyaya sahip
degiller. Maddi imkansizliklar nedeniyle ayni evi paylasmak zorunda kaliyorlar. Dil
bilmedikleri icin kendilerini ancak evden ¢ikmadiklari zaman giivende
hissediyorlar, ayni nedenden étiirti cocuklar da disari ¢tkartmiyorlar. (Goriisme
No:1/3, Gortisme Tarihi: 14.09.2013, Goriisme Yapilan kisi: Erkek, Yas:48).

Gaziosmanpasa’da yapilan bes gériismenin dordiinde komsularla iliskilerde
sorun yasandigi dile getirilmistir;

“Kiirt esnafla iyi iligki icindeyiz ancak komsularla iliskilerimiz c¢cok iyi degil,
cocuklarimizi azarhyorlar, gegcen giin cocugumu dovdiiler, ¢ocuklar korkudan
disar1 ¢ikamiyorlar. Biz her seye dikkat ediyoruz” (Gériisme No: 4/1, Gortisme
Tarihi: 15.09.2013, Gortisme yapilan kigsi: Erkek, Yasi:34)

“Esnafla iliskilerimiz iyi ama komgsularimiz evimize gelen Suriye’li arkadaslarimizi
istemiyorlar.” (Gériisme No: 4/4, Gériisme Tarihi: 15.09.2013, Gériisme yapilan kigi:
Erkek, Yasi:38)

Cemevi Bahgesinde yasayan gruba dair gozlemler;

Kisa bir stire énce Istanbul’a gelen ve kendilerini Tiirkmen-Alevi olarak tanimlayan
gruptan li¢ aile ile Cemevi bahgesinde yasadiklari ¢adirlarda gortisme yapilmistir.
Cemevinde toplam birbiri ile akraba bes aile bulunmaktadir. Cocuklarin yas araligi
yogunluklu olarak 2-10 yas grubu arasindadir. Cocuklardan hig¢ biri okuma yazma
bilmemektedirler. Ilk geldiklerinde parkta kalmaya baslayan aileler, basinin
dikkatini ¢ekmis, daha sonra bu ailelere Cemevi kendi imkanlari ile yardim
olanaklarint sunmustur. Ailelerde su anda hi¢ kimse c¢alismamakta, sadece
yardimlarla gecimlerini saglamaktadirlar.

Kamplardaki Arap kékenli siginmacilarin ve Esad’dan kagan kisilerin Tiirkmen ve
Alevi olduklari igin kendilerini sevmediklerini belirten aileler bu nedenle kamplarda
kalmak istemediklerini dile getirmistir.

4.3.5 Calisma Hakki

Calisma hakkina iliskin en kapsamli diizenleme ESKHS'de mevcuttur. CEDAW’da
calisma hakki bakimindan kadinlarin, BMEHS engellilerin istihdama katilimda
ayrimciliga ugramalarini, CHS ise cocuklarin calistirilmasini énleyici hiikiimler
mevcuttur.

Anayasa’'nin “Calisma Hakki ve Odevi” bashgl tasiyan 49. maddesi calismayi
herkesin sahip oldugu bir hak ve 6dev olarak tanimlamaktadir. Madde devleti “..
calisanlarin  hayat seviyesini yiikseltmek, ¢alisma hayatin1 gelistirmek icin
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calisanlart ve issizleri korumak, ¢calismayi desteklemek, issizligi dnlemeye elverisli
ekonomik bir ortam yaratmak ve ¢alisma barisini saglamak icin gerekli tedbirleri...”
almakla yiikiimli kilar.

Uluslararasi sozlesmelerle tiim bireylere taninan ekonomik ve sosyal haklar
miilteci ve siginmacilar icin de taninmaktadir. Bu durumda her yetiskin
miiltecinin ¢alisma hakkina sahip olmasi gerekmektedir ve BM sozlesmelerinde
on goriilen standartlara gore bu hak, asgari ol¢iide o iilkede yasal olarak ikamet
eden diger yabancilara saglanan haklara denk olmaldir. Tiirkiye’de miilteci ve
siginmacilarin ¢alisma izinleri 4817 sayil Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda
Kanun'’a tabidir.

Suriye’den gelen siginmacilarin c¢alisma izniyle ilgili gerekli diizenlemelerin
yapildig1 ise Aile ve Sosyal Politikalar Bakani, Fatma $ahin tarafindan, 31 Ocak
2013 tarihinde yaptig1 basin aciklamasinda su sekilde ifade edilmistir:

“Calisma Bakanligimiz da ¢alisma izniyle ilgili calismay1 tamamlamak iizere. Ctlinkii
gelen kardeslerimiz dogal olarak kampin disinda olanlar gelmek, calismak ve
hayatlarini burada idame ettirmek icin de ekonomik olarak da sistemin icerisinde
olmak istiyorlar. Isverenlerimiz de gelen arkadasi veriminden calismasindan cok
memnunlar. Bu yiizden biz ¢alisma iznini de hizli bir sekilde tamamlayarak burada
organize sanayinin igerisinde ¢alismalarini, yasal mevzuat altyapisini da
olusturuyoruz. Icisleri Bakanligi boyutuyla sorun céziildi. Calisma Bakanlgi
boyutuyla da bu hafta icinde tamamlanacak.””®

Calisma izinleri ile ilgili bahsi gecen diizenleme konusunda siginmacilara
bilgilendirme yapilmamakta siginmacilar isverenlerin vicdanlarina ve kayit disi
calisma kosularina mahkum edilmektedir.

Siginmacilarin ¢calisma sartlar1 géz 6ntinde bulunduruldugunda, hazirladigimiz ilk
rapordan bu yana, herhangi bir gelisme kaydedilmemis. Koétii kosullarda,
giivencesiz ve dusik fiyatlara c¢alistirillan isciler zaman zaman paralarini
alamamaktan sikayetcilerdir. Pek c¢ogu, ozellikle cocuklar, sokakta para
toplamaya ¢alismaya ya da mendil, su vb. seyler satmaktadirlar.

19 http://www.haber7.com/dis-politika/haber/984142-suriyeli-siginmacilarla-ilgili-cifte-mujde

23



Yapilan gériismelerden calisma hakkinin kullanimina yénelik gozlemler
ve aktarimlar:

20 kisilik aile (Eminénii):

Gériisme yapilan hanede 16’st ¢ocuk 4 yetiskin 20 kisi bulunuyor. 12 ve 16
yaslarinda iki ¢ocuk tekstilde ¢alisiyor, goriisme yapilan kisinin kendisi ise
seyyar sebze saticiligi yapiyor. Arada evdeki kiz ¢cocuklari parca bast 10 metresi
6 TL’ye boncuk dizme isleri yapiyorlar. Cocuklardan birisi ise engelli ve bakima
muhtag. Eve giren ortalama aylik gelir belli degil. Cocuklar yeni ise girmisler
ancak maaglarini heniiz 6grenememisler. Ev sahibi ortak olan su ve elektrik igin
her ay kendisi bir rakam 6demelerini istiyor. Evin kirasi ise 650 TL. (Gortisme
No:1/3, Gériisme Tarihi: 14.09.2013, Gériisme Yapilan kisi: Erkek, Yas:48).

4.3.6. Kamu Hizmetlerine Erigim

Arastirma bulgular1 kamp disinda yasayan siginmacilarin kamusal hizmetlere
erisimlerinin bulunmadigin1  ortaya koymaktadir. Siginmacilar1 haklar
konusunda bilgilendiren ve yonlendiren hi¢ bir mekanizma bulunmadig gibi,
hizmeti veren kurum ve kuruluslarinda kendi aralarinda herhangi bir
koordinasyonu  bulunmamaktadir. Kendilerine basvuruda bulunan
siginmacilarin, yasam, saglik, glivenlik, egitim gibi temel sorunlarinin ¢éziimiine
ve bu kisilerin korunmasina dair uygulamalardan haberdar degildirler. Bir ¢ok
kamu personelinin ortak egilimi, calistiklar1 kurumu ve alani siginmacilar
acisindan “cazip hale” getirmemek igin gerekli yardimlar1 smirh tutmak
yoniindedir.

Siginmacilarin Tiirk¢e bilmemeleri ve kamu kurumlarinin ¢ok dilli hizmet sunma
anlayisinda olmamalar1 daha bastan kamu hizmetlerine erisimi zorlastiran bir

durumdur.

Belediye kanununa goére mahalle muhtarlarinin gérev ve sorumluluklar: ise
asagidaki gibi tanimlanmistir:
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Muhtar, mahalle sakinlerinin géniillii katilimiyla ortak ihtiyaglar: belirlemek,
mahallenin yasam kalitesini gelistirmek, belediye ve diger kamu kurum ve
kuruluslariyla iliskilerini ytirtitmek, mahalle ile ilgili konularda gériis bildirmek,
diger kurumlarla is birligi yapmak ve kanunlarla verilen diger gdrevleri
yapmakla ytikiimliidiir.

Belediye, mahallenin ve muhtarligin ihtiyaclarinin karsilanmasi ve sorunlarinin
¢oziimii icin biitce imkanlar1 Oélgiisiinde gerekli yardim ve destegi saglar;
kararlarinda mahallelinin ortak isteklerini géz éniinde bulundurur ve
hizmetlerin mahallenin ihtiyaglarina uygun bicimde ylirtitiilmesini saglamaya
calisir.(m. 9 / llI-1V)

Belediye, kanunlarla miinhasiran baska bir kamu kurum ve kurulusuna
verilmeyen mahalll miisterek nitelikteki her tiirlii gérev ve hizmeti yapar veya
yaptirir, gerekli kararlari alir, uygular ve denetler (m. 14/1)

Kurumlar arasi koordinasyonun saglanmasinda devletin rolii biiyiiktiir. Ozellikle
Suriye’den gelen siginmacilara yonelik gerceklestirilen pek ¢ok girisim ve
hazirlanan genelge ilgili paydaslarla miizakere edilmeden ve  katilimina
acilmadan gercgeklestirilmistir.

Dil sorunu, diger biitliin konularda oldugu gibi kamusal hizmetlere erisimin
onlinde ciddi bir engel olusturmaktadir. Gerekli oldugunda dil sorununu
komsularindan Kiirtce bilen kisilerle ¢c6zmeye calismaktadirlar. Ancak bu durum
siginmacilarin 6zel hayatlarinin gizliliginin ortadan kalkmasina sebebiyet
vermektedir

Yapilan gériismelerden kamu hizmetlerine erisime yonelik gozlemler ve
aktarimlar:

Yapilan goriismelerin tamamina yakininda kamu hizmetlerden yaralanma orani
son derece diigtiktiir. Cesitli nedenlerle basvurulan kurum ve kuruluslara ya maddi
nedenlerden dolay1 ya da gérevlilerin kendilerine yeteri kadar yardimci olmamasi
nedeniyle bir daha gidilmedigi tespit edilmistir.

Alt1 kisilik aile (Esenyurt): Dért cocuk ve iki yetiskinden olusan aile goriisme
yapildig tarihten bes ay énce Istanbul’a gelmisler. Cocuklarin ikisi okul caginda
ancak okula gidemiyorlar. Pasaportlari da olmadigi igcin kimlik ve oturum islemleri
icin karakola giden aile “kimlik falan yok buradan, gidin” denilerek karakoldan
kovulduk. (Erkek, Yas: 46)

Bes kisilik aile (Kiiciikpazar) Iki cocuk ii¢c yetiskinden olusan aile gériisme
yapilmadan bes ay énce Istanbul’a gelmisler. Sorun oldugunda polisi aradiklarin
ancak polisin gelmeyerek kendilerini sorunla bas basa biraktiklarini ifade
etmislerdir. Meydana gelen bir bicaklama olayinda polis gelmemis ve yarali kisiyi
aralarinda para toplayarak hastaneye gotiirmek zorunda kalmiglar. Cevrede
yasanan bu tiir sorunlardan dolay1 20-25 aile ya Suriye ya da baska bir tilkeye
gecis yaptigi iddia edilmektedir. (Erkek, Yas: 46)
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6.Tespitler ve Oneriler
6.1.Tespitler

Goriisme yapilan grup Suriye’den gelen Kiirt kdkenli ve Tiirkmen Alevilerdir.
Medya taramasi sonuclari bu gruplar disinda Cerkes, Roman ve Hristiyan
topluluklarinin ~ kamplarda kalmak konusunda c¢ekinceleri  oldugunu
gostermektedir.

Goriisme yapilan grubun Istanbul’a gelis tarihleri en eski olanin 1,5 yil, en yeni
olan 3 hafta 6ncesine dayanmaktadir. Ailelerin ¢ogunlugunun istanbul’da gelme
tarihleri ise 0-3 ay arasinda degismektedir.

Goriisme yapilan Kkisiler ve ailelerin buiyiik cogunlugu Tiirkce bilmemektedir. Dil
problemi siginmacilarin gerek kamu hizmetlerine erisimi gerekse sosyal
iliskilerini diizenlemeleri agisindan en 6nemli problemdir.

Grubun %75'i kadin ve ¢ocuklardan olusmaktadir. Bu durum UNCHR tarafindan
yapilan; “glivenlik hakki, fiziksel ve zihinsel saglik olanaklarindan yararlanma,
iskence ve zulim gérmeme, asagilayici muameleye maruz kalmama gibi siddet
karsisinda korunma saglayan haklara yonelik olarak yabanci kadinlarin yabanci
erkeklere gore daha dezavantajli durumda olduklarini belirtmektedir.”20

Bu rapor kapsaminda goriisme yapilan ailelerden sadece biri kisa siireli olarak
kampta bulunmustur. Diger 35 aile adina goriisme yapilan biitliin siginmacilar
farkli gerekcelere dayandirarak kamplarda yasamak istemediklerini
belirtmislerdir.

Tiirkiye sinirindan giriste kendilerine herhangi bir konuda bilgilendirme ve
yonlendirme yapilmamistir. Goriismeciler pasaport ve kimliklerine dahi
bakilmadigini ifade etmislerdir.

Aileleri adina gorisme yapilan bitin siginmacillar farkli gerekgelere
dayandirarak kamplarda yasamak istemediklerini belirtmislerdir. Bu gerekceler
arasinda kamplarin kosullari, Giivensiz ortam, Etnik ve dini inanca dayal
nedenler, is bulmak ve calismak zorunda olmak siralanmistir.

Biitiin ailelerin barinma kosullar gerek saglik gerekse de fiziksel agidan son
derece kotiidiir. Cogunlukla tek odada c¢ok sayida kisi yasamaktadirlar.
Barindiklar1 konutlar nemli, yeterli havalandirma, aydinlatma ve 1sitma
olanaklar1 bulunmayan yerlerdir. Kétii kosullarina ragmen barindiklar: yerlere
yuksek kiralar 6demek zorunda kalmaktadirlar.

Barinma kosullar1 salgin hastaliklarin yayilmasina davetiye c¢ikarmaktadir.
Giindelik yasamin biitin zorlugu kadinlarin sorumlulugundadir. Oldukca
kalabalik olan aileler, olumsuz kosullarda ve genellikle 1 yada 2 odali olan

20 Ayrica Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi verilerine gore tiim diinyadaki miilteci niifusunun %80'ini

kadinlar ve ¢ocuklar olusturmaktadir http://unhcr.org.tr/MEP/index.aspx?pageld=133
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evlerde yasamaktadirlar. Evlerin kalabalik olmasi ve c¢oklu kullanimlardan
kaynakli olarak kadinlar siirekli temizlik ve yemek yapmakla ugrasmaktadirlar.
Kadinlarin genel olarak hi¢ bir mahremiyetleri ve 6zel yasamlar1 bulunmadig:
gozlenmistir. Kadinlarin yorgunluklari hemen goéze c¢arpmaktadir, kendi 06z
bakimlarini dahi arka plana atmis durumdadirlar.

Siginmacilar arasinda erkeklerin disinda gen¢ kadinlar ve kiz ¢ocuklar giivenlik
nedeniyle sokaga cikmamaktadirlar. Sokakta kotii muamele ile karsilasiyor
musunuz? sorusuna “Dil bilmedigimiz i¢in anlamiyoruz” yanitini vermislerdir.

Kadinlar genel olarak kadin sagligy, hijyen ve aile planlamasi konusunda desteksiz
durumdadirlar.

Hamile kadinlarin saglik hizmetlerine erisimi yok denecek kadar azdir ve dogum
zamanl gelmis olan kadinlar mecburen evlerde dogum yapmak zorunda
kalmaktadirlar.

Goriismeciler kadina yonelik siddet konusundaki sorulara “hayir” yanitini
vermislerdir. Ancak siginmacilarla yapilan goriismeler genel olarak diger aile
bireyleri ile birlikte yapilmak zorunda kalindig icin bu soruya verilen cevaplarin
gercek durumu yansitmiyor olabilecegi ve bu konu ayrica arastirilmahdir.

Siginmacilar ve 6zellikle cocuklar barinma kosullari, yeterli beslenememeleri ve
onleyici  saglik  hizmetlerinden  yararlanamamalari  nedeniyle  sik
hastalanmaktadirlar.

Siginmacilar saglik hizmetinden kendi olanaklari ile yararlanmaya ¢alismaktadir.
Siginmaci kisiler arasinda 16 kisinin siirekli saglik hizmeti almalarin1 gerektiren
hastaliklar1 bulunmaktadir.

Cocuklar herhangi bir egitim hizmeti ve yasadiklari travmay1 rehabilite edecek
psiko-sosyal destek hizmeti alamamaktadir.

Siginmacilar basta cocuklar olmak iizere yeterli beslenme olanaklarindan
yoksundur.

16 cocuk ailelerinin ihtiyaclarim1 karsilamak tizere kotii kosularda giivencesiz
olarak calismaktadir. Sokaklarda para toplayan cocuklar bulunmaktadir. Bu
cocuklar sokaklarda her tiirlii istismar riski altinda korumasizdir.

Giindelik islerde kayit dis1 olarak ¢calismak zorunda kalan siginmacilara ¢ok diisiik
Ucretler 6denmektedir. Bazi durumlarda tcretlerini alamamakta ve bu durumda
nereye basvurabileceklerini bilmemektedirler. Kayit dis1 ¢alistirilan siginmacilar
agir bir emek somiiriisii altindadir.

Kamplarda yasayan “misafir” Suriyelilere saglanan saghk, yiyecek, egitim,
barinma olanaklarindan, kamp disinda yasayan siginmacilar
yararlanamamaktadir. Bu durum ayni gerekgelerle Tiirkiye'ye gelmis olan
Suriyeliler arasinda ayrimcilik olusturmaktadir.
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Sosyal Dislanma ve Ayrimcilik

Emindni ve Gaziosmanpasa’'da goriismeciler sosyal dislanma ve ayrimcilikla
karsilastiklarini ifade etmislerdir.

“Bizi burada pek sevmezler, bazen gelip camdan igeri bir seyler atarlar, niye
geldiniz buraya derler.” (Eminonii, Kadin 56 yasinda)

“Istanbul’a gelmeden énce Kayseri'ye gitmisler. Adam Kayseri’de is bulmus ama ¢ok
fazla ayrimcilik yasadigi icin kayseri de kalmak istememigler” (Emindnii, Erkek 30
yasinda)

“Alt katlarinda Tiirk’ler yagsar, cocuklarin seslerinden rahatsiz olur. Alt kattaki
bazen sorun cikarir. Suan ¢alisan 2 oglu énce baska ise girmis, is yerinde kotii
davranmiglar, isten ¢ikarilmiglar, paralarini da alamamiglar” (Eminonii, Erkek 48
Yasinda)

“Komgsular tarafindan bazen baski gériiyoruz, bazen ¢ocuklarimiza bagiriyorlar,
kavga edebiliyorlar komgsularimizla iliskilerimiz ¢ok 1iyi degil, ¢ocuklarimizi
azarliyorlar, gecen giin ¢ocugumu dovdiiler. Biz de dikkat ediyoruz her seye.”
Gaziosmanpasga, Erkek 46 yasinda)

“Eve her hangi misafir geldiginde hemen komgulari tarafindan uyarildiklarini,
gtirtltii yapmamalart konusunda stirekli uyariliyoruz” (Gaziosmanpasa, Kadin 55
yasinda)

“Yardim i¢in gittigimiz karakoldan kovulduk. Yabanci oldugumuz igin korkuyoruz.
Komgular tarafindan stirekli uyariliyoruz, ilizerimizde baski var Bazen, komsular
tarafindan baski var. Komgsularimiz evimize gelen Suriyeli arkadaslarimizin
gelmesini istemiyorlar. Calistirip eksik para veriyorlar” (Gaziosmanpasa, Erkek 39
yasinda)

“Karakoldan kovulduk, kimlik falan yok buradan gidin dendi” (Gaziosmanpagsa
Erkek 46 yasinda)

Kanarya’da bir kadin goriismeci is ve kiralik ev ararken ayrimcilikla karsilastigini
ifade etmistir.

Tiirkce bilmiyorsun, Suriyelisin diye is vermiyorlar, ev vermiyorlar. Suriye’den
gelenler burada c¢alisiyorlar ama yabanci olduklart igcin paralarini yiyorlar,
vermiyorlar. (Kanarya, Kadin, 32 yasinda)
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6.2.0neriler

Suriye’deki gelismeler Tiirkiye’'ye  siginmact akisinin artarak stlirecegini
gostermektedir. Bu, kamplar disindaki siginmacilarin sayisinin artmasi anlamina
gelmektedir. Tirkiye'nin bu duruma uygun insani mekanizmalar1 acilen
olusturmasi gerekmektedir,

Tiirkiye gerek Suriye sorunu ile ilgili siyasi politikasini gerekse insani yardim
organizasyonu ile ilgili uygulamalarini Suriye’nin ve siginmacilarin ¢ok etnisiteli
ve ¢ok dilli oldugu gercegine uygun hale getirmelidir,

Siginmaci kadinlarin 6zel konumlar1 dogrultusunda “yabanci” kimliginin siddet
karsisinda yarattigi kirilganligin 6nlenmesi, sosyal yasamdan mahrum kalma,
insan ticareti, glivencesiz ev isciliginin yol actifi mobbing ve siddetle yogun
olarak karsi karsiya kalan ve/veya bu risk altinda bulunan kadinlar igin
psikolojik, fiziksel, saglik, barinma, istihdam, rehabilitasyon, egitim, saghk ve
hukuksal danismanlik gibi alanlarda siddete karsi koruma saglayan hizmetlere
ulasabilmeleri icin kamplar da dahil olmak iizere 6zel ¢alismalar yapilmasi
gerekmektedir,

AFAD siginmacilarin ihtiyaglarinin tespiti, siginmacilara iliskin programlarin
olusturulmasi icin ilgili STO ile danisma ve siireci baglatmalidir,

Kamplar disinda yasayan siginmacilarin bulundugu tiim illerde valilikler
biinyesinde kayit masalari olusturulmalidir. Kayitlar sirasinda demografik veriler
ve temel ihtiyaclarinin tespitleri yapilmalhdir. Hatay ve Gaziantep illerinde
uygulanan bu uygulamanin yayginlastirilmasi gerekmektedir,

Mahalle muhtarliklar1 ilk basvurularin yapilmasi i¢in kontak nokta olarak
kullanilmalidir,

Kayit olan ve ulasilabilen tiim Suriyeli siginmacilara saglik hizmetleri, egitim
hizmeti, sosyal desteklerden yararlanma ve miilteci hukuku ag¢isindan haklari
konusunda bilgilendirme yapilmalidir. Bu konuda Arapc¢a ve Kiirtce olarak
bilgilendirici kisa filmler TV kanallarinda yayinlanmali, hazirlanacak brostirler
mubhtarliklar eliyle dagitilmalidir,

Valilikler basta olmak lizere muhtarliklar, belediyeler; kadin, ¢ocuk, engellilik,
sosyal hizmetler ve insani yardim alaninda calisan STO’nin katiimi ile
koordinasyon masas1 olusturmali ve sorunlarin ¢éziimi konusunda isbirligi
yapmalidir,

Olusturulacak koordinasyon masalarinda siginmacilara saglik kurumlari, kamu
kuruluslari, emniyet birimleri ve diger kurumlarla iligkilerinde hizmet vermek
lizere yeterli sayida Kiirtce ve Arapca bilen terclimanlar gorevlendirilmelidir,

Calisma Bakanligi, halen kayit disi calismakta olan siginmacilara calisma izni
vermeli siginmacilarin ¢alisma izni alinmast hakkinda bilgilendirici ve
yonlendirici ¢calisma yapmalidir,
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Cocuklarin sokakta para toplamasi ve ¢alistirilmasinin 6niine gecmek icin valilik
ve belediyeler isbirligi yapmali, cocuklarin ana dillerinde egitim, sosyal
ihtiyaclari ve psikolojik destek hizmeti almasi saglanmalidir,

Cocuk ve yetiskin engelliler ve siiregen hastaligl olanlarin kurumlarda ve evde
bakim hizmetlerinden yararlanmasi saglanmahdir,

Uciincii  iilkelere miiltecilik basvurusunda bulunmak isteyen Suriyeli
siginmacilarin  taleplerini BMMYK'ne iletebilmeleri i¢in bilgilendirme
yapilmalidir,

BMMYK siginmacilarin 3 iilkelere gitme talepleri ve kayit ¢alismalarinda yer
almalidir. Bu kanalin acik olmamasi 3. iilkelere gitmek isteyen siginmacilari
insan kacakeilig1 sebekelerine yoneltme riski yaratmaktadir.

Kamu kurumlarina ve belediyelere ait misafirhaneler Suriyeli siginmacilarin
barindirilmasi i¢in kullanilmahdir,

Valilikler tarafindan sosyal yardimlasma fonundan yapilan yardimlar o6ncelik
kadinlara, engellilere ve siiregen hastaliga sahip kisilere verilerek siginmacilara
acilmaldir,

STO Kkendilerine basvuruda bulunan siginmacilari, haklar1 konusunda
bilgilendirme yapmali, basvuruculara tek secenek olarak kamplara gitmeleri
tavsiyesinde bulunmamaldir,

Medya organlar siginmacilari asagilayan, otekilestiren ve bazi durumlarda hedef
haline getiren haber dilini degistirmelidir,
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6.3 Saha Arastirmasi Bulgulan

Raporlama c¢alismasi kapsaminda yapilan saha arastirmasi bulgulari, yari
yapilandirilmis goriisme teknigi ile yliz ylize yapilan goriismelerle toplanmis,
goriismelerin tamami 2013 yilmin Eyliil ay1 icerisinde Istanbul’'un Bayramtepe,
Eminoni, Gaziosmanpasa, Kanarya ve Kiiglikpazar semtlerinde yapilmistir.

Goriismecilere ve Gruba iliskin Bilgiler

Goriusiilen Kisilerin Cinsiyet Dagilimi
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Kadin Erkek

Yapilan toplam goriisme sayisi 28’tir. Ancak bulgular 36 aileye iliskindir. Bunun
nedeni bazi durumlarda ayni hanede birden fazla ailenin yasamasidir. 28
goriismecinin temsil ettigi grup 116 ¢ocuk ve 128 yetiskin olmak lizere 244
kisiden olusmaktadir. Yetiskinlerin ¢ogunlugunu kadindir. Grup i¢inde 3 engelli
ve 16 siirekli tedavi gerektiren hastaligi bulunan birey bulunmaktadir. 116
cocugun 80’i egitim cagindadir ve egitimine devam edememektedir.

Gruba Iliskin Veriler
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istanbul’a Gelis Tarihleri ve Tercih Nedenleri

Grubun Istanbul’a gelis tarihleri 0-6 ay arasinda toplanmaktadir. 17 gériismeci
bu stirenin 0-3 ay arasinda, 9 goriismeci ise 3-6 arasinda oldugunu belirtmistir.

Istanbul'a Gelis Tarihi
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Goriismeciler nicin Istanbul’'u tercih ettiklerine iliskin sorumuza asagidaki
grafikte sunulan cevaplari vermislerdir.

Istanbul'u Tercih Nedenleri
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Tiirkiye’ye Giris Sekli

Gorusmeciler Turkiye’'ye giriste herhangi bir sekilde kayit altina alinip
alinmadiklari sorusuna 1 goriismeci disinda olumsuz cevap vermistir. 7 kisilik 1
aileyi temsil eden goriismeci Turkiye'ye giriste kayit altina alindiklarini ifade
etmisgtir.

Turkiye'ye Giris Sekli
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Goriismeci Bazh

Gruptaki 244 kisinin kayit altina alinip alinmadigina iliskin durum asagidaki
grafikteki gibidir.
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Kamplara Girme Durumlari ve Girmeme Nedenleri

Goriismecilere Tirkiye'ye giriste kamplarda kalip kalmadiklar1 sorulmus 27
gorismeci kamplara hi¢ gitmediklerini 7 kisilik aileyi temsil eden 1 goriismeci
ise kampta kisa bir siire kaldiklarim1 daha sonra kampin genel kosullari
nedeniyle ayrildiklarini ifade etmistir. Bu goriismeci ayn1 zamanda kayit altina
alindiklarini belirten goriismecidir.

Kampa Girme Durumu
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Goriuismeci Bazh

Grubu olusturan 244 kisinin kampa girme durumuna iliskin dagilim asagidaki
grafikte gosterilmistir.
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Gorusmeciler kamplara gitmeme nedeni olarak ¢ogunlukla kamplar giivensiz
bulduklarin ifade etmistir. 7 goriismeci ¢alismak istedikleri i¢in kampa
girmediklerini, 7 goriismeci ise kamplarda etnik veya dini inang¢lar1 nedeniyle
ayrimciliga ugrayacaklarini dusiindiiklerini ifade etmistir. Bu soruya 6 goriismeci
cevap vermek istememistir. Bu say1 oldukca fazladir. 4 goriismeci soruya birden
cok neden belirterek cevap vermistir.

Kampalara Girmeme Nedenleri
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istihdam ve Sosyal Destege iliskin Bulgular

Grup icindeki 128 yetiskin kisiden hic¢birinin resmi calisma izni
bulunmamaktadir. Grup iginden 54’0 bir iste calistiklarini ancak sigortal
olmadiklarim ifade etmistir. Bir iste ¢alisanlarin 38’i yetiskin 16’1 ¢ocuklardan
olusmaktadir. Yetiskin ¢alisanlarin 9’u kadin 29’u erkektir. Kayit disi1 istihdam
edilen siginmacilarin ¢ogunlugu tekstil sektoriinde agir ¢alisma kosullarinda,
cok disiik ticretlerle calistirllmaktadir ve sahip olduklar isler diizenli degildir.
Bu kosullar ¢alisan 16 ¢ocuk i¢in de gecerlidir.

Calisanlar ticretlerini ¢ogunlukla diizensiz olarak aldiklarini ifade etmistir. Bazi
goriismeciler bu stirenin 45 giine kadar uzadigini ve bazen isverenlerin
lUcretlerini 6demeden isten ¢ikardigini kayit dis1 ¢alistiklari ve ¢alisma izinlerini
bulunmadig i¢in bu durum karsisinda haklarini arayamadiklarinmi ifade etmistir.

Calisanlarin Dagilimi
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Bir iste calisanlar
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Bir iste calisan kisi bulunan hanelerin aylik ortama gelirleri asagidaki grafikteki
gibidir.

Hane Bas1 Aylik Ortalama Gelir

16 15

0-1000 TL 1000-2000 TL | 2000-3000 TL | 3000 TL Ustii

Hane Aylik Ortalama Geliri TL

Yukaridaki grafik bir yanilsamaya yol agmamalidir. Grafikte gosterilen ortalama
gelir birden fazla kisinin calismasi ile elde edilebilmektedir. Siginmacilar
isverenler tarafinda Tiirkiye vatandasi iscilerin 1/3'l ticretlere ¢alistirilmaktadir.
Cogu hanede kadinlar ve ¢ocuklarda evlerinde ¢ok distik ticretler karsiiginda
parca basi is yaparak ailenin ge¢imine katki sunmaktadir.
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Calisan siginmacilarin aylik ortalama tlcretleri asagidaki grafikte gosterilmistir.
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Kisi Sayis1 (49 Kisi) (555.10 TL)

Calisan 54 goriismeciden 49’u aylik kazanglarini goriisme ekiplerine ifade etmis
5 kisi ise yeni basladiklarini ve heniiz tUcretlerinin ne kadar olacagin
bilmediklerini ifade etmislerdir.
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Calisanlarin toplam kazanglar:1 gruptaki kisilere boliindiigiinde kisi basina diisen
aylik ortalama gelir ise 111.48 TL olmaktadir.

Kisi Basina Aylik Ortalama Gelir
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Calisanlarin Toplam Goérusiilen Gruptaki Kisi Basina Diisen
Kazanglari (27.200 Toplam Kisi Sayis1 Aylik Ortalama Gelir
TL) (235 Kisi) (111.48 TL)

Goriismecilere sosyal destek alip almadiklari, sosyal destek almak nerelere
basvurduklar1 sorulmustur.. Goriismecilerden 2’si belediye, 2’si karakol 1'i ise
mahalle muhtarhigina destek/yardim talebiyle basvurdugunu ancak sonucg
alamadigini ifade etmistir.
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Siginmacilar cesitli kurumlara sinirli sayida da olsa sosyal destek basvurusu
yapmakta ancak olumsuz yanitlar almaktadir. Bagvuru sayisinin azhigini,
basvurularina olumsuz yanit alan siginmacilarin bu bilgiyi diger siginmacilarla
paylasmalari ile izah etmek olanaklidir.

Sosyal Destek i¢in Basvuru/

Yararlanma
3 2 2
2 1
1 0 0
0 X U
o o ) - o = ©
= = = 2 = £ =
£ = v © = = e
g 3 3 = 5
© 2 =~ = M
3 Sk -
2 S
Basvuru Diizenli Destek/
Yardim Aliyor ise
Nerden

Grafikten anlasilacagl lizere grup icinde kamu kuruluslart ve sivil yardim
organizasyonlarindan diizenli yardim alan bulunmamaktadir. Goriismeciler
kendilerine komsularinin arada bir yardim ettigini ifade etmistir.

Ihtiyaglarim karsilayamayan ailelerde c¢ocuklar ve kadinlar sokakta yardim
topladig1 ifade edilmistir. Sokakta yardim toplamaya calisan siginmacilar
cogunlukla “Suriyeli dilenciler” benzeri asagilayici basliklarla gorsel ve yazih
medyada haber konusu olmustur.

40



Barinma Kosullarina iliskin Bulgular

Goriisme yapilan gruptan 199 kisi kiraladiklari konutlarda yasamakta 45 kisi ise
cadirlarda yasamaktadir. Siginmacilara ytiksek bedeller karsiliginda kiralanan
yerlerin ¢ogu yeterli giinisig1 almayan, duvarlar1 nemli ve yeterli hijyen
kosullarina sahip olmayan yapilardir. Bazilarinda birkag ev ortak bir tuvaleti
kullanmakta, cogunda ayr1 bir banyo bulunmamaktadir.

Kiralanan Konutlarin Bilgileri
199
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Toplam Konut Sayis1 Konutlardaki Oda Sayis1 | Konutlarda Yasayan Kisi
Sayisi

Barinma Kosullar1

Kiralanan 24 konutta toplam 199 kisi yasamaktadir. 24 Konuttaki toplam oda
sayis1 56’dir. Konutlarda oda basina ortalama 3.6 kisi diismekte, her 8.5 kisi 1
banyo ve yine 8.5 kisi 1 tuvaleti kullanmaktadir.

Konutlarin 1sinma araglarina gore sayilar1 asagidaki grafikte gosterildigi gibidir.

Konutlarin Isinma Sekli
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D. Gaz Soba

41



Siginmacilara kiralanan yapilar bakimsiz ve yasamak i¢in gerekli kosullari
tasimamasina ragmen 6denen kiralar emsallerine gore ytiksektir.
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Konutlarin Aylik Ortalama Kiras:1 /TL

10900

24 454,17

Kiralanan Konut Sayis1 Odenen Aylik Kira Toplam1  Ortalama Kira Bedeli
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Geri Doniis Egilimleri

Gorisilen siginmacilar arasinda geri dontlis konusunda genel egilim Suriye’deki

i¢ savasin bitmesi durumda kendi yasam alanlarina dénmek yoniinde. 23

goriusmeci geri donmek istediklerini 5 gériismeci geri donmek istemediklerini

ifade etmistir. geri donmeyi diistinmeyen 5 gériismeciden 2’si Tirkiye'ye
yerlesmek, 1 goriismeci de 3. bir lilkeye gitmek istediklerini belirtmis 2
goriismeci bu soruya yanit vermemistir.

Grubun Geri Doniis Egilimi
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Tiirkiye'de Kalmak | 3. Ulkeye Gitmek
Evet Hayir ise
Geri Doniis Egilimi
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